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AMBITO E OBJETIVO DA 14.0

1.

O ambito e o objetivo principal da i4.0 estdo orientados para a implementacao
inteligente de redes conectando ‘equipamentos com equipamentos’ e
‘equipamentos com pessoas’ (trabalho e consumo), ndo se restringindo, na sua
esséncia, a simples automatizacdo e robotizacdo e ao controlo eletrénico de
processos e gestao.

A industria 4.0 inclui solugGes digitais de resposta a necessidades de personalizacdo
crescente dos produtos e servicos, com base no acesso e tratamento de dados no
guadro da criacdo de novas cadeias de valor, novos modelos de negdcio e de novas
tecnologias (B2B/Business to Business e B2C/Business to Consumer).

Neste contexto, o relacionamento com procuras segmentadas (CRM/Customer
relationship management), o planeamento eficiente dos recursos mobilizados (ERP/
Enterprise Resource Planning) e o sistema integrado de monitorizagdo e controlo da
producdo (MES/Manufacturing execution systems) ganham peso decisivo.

Acrescem ainda nesta temdtica, todos os projetos relacionados com a economia
colaborativa, ou seja, os novos modelos de negdcios ou plataformas de partilha de
conhecimento, consubstanciados em praticas e modelos econdmicos apoiados em
comunidades de utilizadores.

5. Sdo tecnologias core da 14.0, as

seguintes:

i.  Sistemas avangados de
informacao:
Infraestrutura digital
Inteligéncia artificial e algoritmos preditivos
Analise avancada de dados
Cloud computing
o Ciberseguranga
Conetividade entre sistemas, equipamentos, produtos e pessoas
o Sensores avangados e loT
o Operagao remota
o Realidade aumentada
o Maquinas inteligentes

O O O O

iii.  Sistemas avangados de

producao

o Produtos e materiais avangados e conectados
o Operagdes modulares

o Produgdo aditiva

o Rob0s auténomos
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Na generalidade dos setores de atividade, com excepg¢do do Turismo, para

obterem enquadramento na industria 4.0 os projetos deverdo integrar
tecnologias core 4.0, conjugando novos investimentos nos dominios
tecnoldgicos identificados com capacidades tecnoldgicas ja existentes na
empresa, visando desenvolver:

Inovagdao no produto através de maior da rapidez no desenvolvimento de
produto (menor time-to-market), através da aplicagdgo de modelos de
simulacdo ou prototipagem usando producdo aditiva, produtos e servigos
conectados ou inteligentes, de customizacdo do produto as necessidades dos
clientes, e da integracdo de fluxos de informacdo entre o mercado (cliente) e a
producdo;

Inovagao de processo, aumento de produtividade e flexibilidade produtiva e
logistica através da utilizagdo de sistemas auténomos, modulares e
conectados, suportados no processamento e andlise avancada de dados, em
algoritmos preditivos ou inteligéncia artificial;

Inovagdo organizacional ou de marketing, usando modelos organizacionais
suportados em sistemas de andlise avancada de dados ou inteligéncia
artificial, bem como através da adocdo de novos modelos de negdcio
suportados na partilha de conhecimento ou praticas e modelos econémicos
apoiados em comunidades de utilizadores ou em cadeias de valor
distribuidas.

No caso particular do Turismo sdo enquadraveis os investimentos orientados
para a digitalizagdao ou transformagdo digital no Turismo, abrangendo as
seguintes tecnologias principais:

Produtos e servigos integrados com inteligéncia emocional;
Produtos e servigos inclusivos e acessiveis a todos, incluindo aqueles que
recorrem aos sistemas wearable para comunicar e interagir com o turista;

Integracdo de produtos e servicos com a realidade virtual e realidade aumentada,

na comunicac¢ao e marketing;

Aplica¢des/jogos com cendrios 3D e composicdo binocular, combinando
produtos/servicos com realidade virtual, fotografia, video, som e texto, com
promocdo de uma experiéncia imersiva do turista;

Desenvolvimento de aplicagdes de engagement com os turistas, permitindo
0 acesso, customizagdo e segmentagdo de servigos;

SolugGes de BI (business to Intelligence) para uma analise em tempo real de Big
Data;

loT (Internet of Things) para conexdo entre sistemas fisicos e plataformas online;
Cloud para armazenamento de dados.
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GLOSSARIO DOS TERMOS PRINCIPAIS

Big data et analytics A presenca de sensores nas maquinas e produtos permite recolher
importantes quantidades de dados. Com ferramentas potentes e eficazes de tratamento e
andlise de dados esta informagdo permite otimizar a cadeia de valor, identificando
com detalhe as falhas existentes e aumentando o conhecimento sobre os habitos e
preferéncias dos consumidores.

Automacdo roboética. A robdtica avancada permite criar robds que trabalham de forma mais
autonoma, flexivel, numa maior cooperacdo com os operadores.

Simulagdo 3D - A simulacdo 3D de produtos, materiais ou processos alarga-se a toda a
cadeia de valor; o acesso a dados reais permite aperfeicoar os modelos.

Sistemas de integragdo horizontal e vertical. Os sistemas de informacdo devem facilitar a
integracdao e comunicag¢ao no interior da empresa e entre empresas. Ajudam a automatizar a
cadeia de fornecimento, produgdo e distribuicdo, contribuindo igualmente para criar
lagos mais fortes e estreitos entre os diferentes departamentos de modo a responder melhor
a procura.

Internet industrial das coisas (loT). Com a presenga de sensores nas maquinas e nos
produtos em fabrica¢do, as maquinas podem reconhecer a memoria da producdo do objeto,
a procura final correspondente de modo a responder de maneira automatizada ou via um
centro de controlo.

Ciberseguranca. A difusdo das comunicagdes digitais e o consequente aumento do fluxo de
comunicagdo (presenca de sensores gerando comunicacdo de dados dentro e fora da
empresa, etc.) fazem da ciberseguranga um grande desafio para as empresas. Muitos
fornecedores de equipamentos industriais Ready 4.0 tém integrado ofertas especializadas em
ciberseguranca.

Cloud computing. A utilizagdo da cloud esta hoje generalizada na gestao de software e dados.
Uma maior interconexdao entre locais de producdao e outros departamentos dentro da
empresa exige a partilha de grandes quantidades de dados que se encontra muito mais
facilitada devido a utilizacdo da cloud.
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Fabricagdo aditiva. Esta tecnologia permite a producdo de protdtipos, a producdo
de pequenas séries de pegas complexas, pecas sobressalentes e até mesmo ferramentas
personalizadas. Com o amadurecimento da tecnologia, velocidade e precisdo de impressao
3D, devera aumentar e permitir que, em alguns casos, uma produgdo em larga escala.

Realidade aumentada. Uma utilizacdo direta desta tecnologia de “realidade aumentada” visa
fornecer no imediato informacGes para manutencdo e técnicas de reparacdao de pecas e
equipamentos. Esta tecnologia também pode ser util para formacdo ou para conceber e
tornar as etapas do projeto menos abstratas, envolvendo melhor todos os interessados,
bem como

na vertente da comunicacdo e marketing, nomeadamente no
turismo.
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AMBITO E OBJETIVO DA ECONOMIA CIRCULAR

1. A economia circular é um conceito estratégico de politica sectorial e surge no conjunto
de medidas de incentivo a mudanca de paradigma econdmico - de um sistema linear de
producdo e consumo, assente na erosdao de capital natural, para um sistema
restaurador e regenerativo, procurando preservar a utilidade e valor dos recursos
(materiais, energéticos) pelo maximo tempo possivel, salvaguardando os ecossistemas e
capital financeiro das empresas e sociedade civil.

2. A transi¢do para uma economia circular assenta no incentivo e desenvolvimento de
modelos de negdcio, estratégias colaborativas, produtos e servicos centrados no uso
eficiente de recursos e novas dindmicas de inovacgao.

3. O Plano de Ac¢do para a Economia Circular da Comissdao Europeia (Pacote «Economia
Circular»), aprovado em dezembro de 2015, contempla cerca de 50 propostas ou
intencdes de medidas legislativas, distribuidas por cinco areas principais de atuacao:
producdo, consumo, gestdo de residuos, mercado de matérias-primas secundarias e
inovacdo e investimento. Contempla igualmente cinco setores prioritdrios de
intervencdo: os plasticos, os desperdicios alimentares, as matérias-primas criticas, a
construcdo e demolicdo, a biomassa, as matérias de base biolégica e as designadas
medidas horizontais em dominios como a inovacdo e o investimento, que tém por
objetivo contribuir para estimular a transicdo para uma economia circular através de
acbes que visam apoiar a economia circular em cada etapa da cadeia de valor — do
fabrico ao consumo, a reparagao, a reutilizacdo, a gestao de residuos e a reincorporagao
de matérias-primas secundarias na economia.

4. O conceito de economia circular é descrito, no Plano de Ag¢do para a Economia Circular
da Comissao Europeia, como uma economia «em que o valor dos produtos, materiais e
recursos se mantém na economia o maximo de tempo possivel e a produgdo de
residuos se reduz ao minimo».

Economia Circular

Com o objetivo de apoiar a transicao do tecido empresarial nacional para uma economia
circular, reforcando a sua competitividade e promovendo um crescimento econdmico
sustentavel, pretende-se que as empresas venham a implementar modelos de gestdo e
de crescimento alinhados com estratégias e compromissos nacionais e internacionais
assumidos por Portugal, com particular relevancia para uma economia circular.
Enquadram-se nestas acles as temdticas que permitam a transicdo da economia linear
para uma economia circular, designadamente as que constituam boas praticas de eco-
design, eco-eficiéncia, eco-inovacdo e simbioses industriais, que conduzam a melhoria do
desempenho em matéria de eficiéncia na utilizacdo dos recursos, novos processos,
produtos e modelos de negécio.

Assim, enquanto politica setorial considera-se ao nivel da Economia Circular, o
investimento devera concretizar uma estratégia conducente a adog¢do dos principios da
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economia circular, nos seguintes ambitos:

a)

b)

c)

g)

Eco-design de processos e produtos - processos e produtos menos intensivos em
recursos, dando prioridade a utilizacdo de materiais renovaveis, incluindo
materiais reciclaveis e ou de base bioldgica, e com menor perigosidade e risco
(para as pessoas e o ambiente), bem como a reutilizagdo de materiais. Foco na
“modularizacdo” dos componentes, permitindo facil desmontagem, recuperacao,
reaproveitamento e triagem em fim de vida (componentes padronizados).
Definicdo de critérios de reciclagem, reutilizacdo e extensdo de ciclo de vida,

tendo em conta possiveis aplicacdes Uteis de subprodutos e residuos;

Eco-eficiéncia - modelos de producdo mais eficientes e mais limpos, produzindo
mais, a0 menor prego, COmM Menos recursos, menos residuos e menor impacto
sobre o ambiente;

Eficiéncia energética - Otimizacdo de eficiéncia energética nas empresas, através
da realizacdo de estudos/diagndsticos/ auditorias, incluindo os relevantes para a
implementacdo de sistemas de gestdo da energia pela norma ISO 50001, com
excecdo daqueles que constituam obrigacdes legais;

Eco-inova¢ao — desenvolvimento de um processo de producdo, servico ou
método de gestdo de negdcio inovador para a organizacdo (desenvolvimento ou
adaptacdo) tendo como base uma abordagem de andlise de ciclo de vida, visando
a reducdo do risco ambiental, poluicdo ou outros impactes negativos em termos
de utilizacdo de recursos (incluindo energia);

Simbioses industriais - estratégia de negdcio entre entidades que colaboram no
uso eficiente dos recursos, incluindo subprodutos e residuos, de modo a
melhorar o seu desempenho econémico conjunto, com efeitos positivos para o
ambiente (p.e., a partilha de infraestruturas, equipamentos de uso comum e ou
seu aluguer e outros servigos comuns);

Extensdo do ciclo de vida dos produtos - sistemas ou modelos de negdcio
assentes em principios que potenciem a manutengdo, reparagao,
recondicionamento e remanufactura de produtos;

Valorizagdo de subprodutos e residuos - iniciativas que visem a utilizagao
inovadora de materiais provenientes de fluxos especificos de residuos ou
processos inovadores de fabricagdo de produtos a partir de
residuos/subprodutos;

Novos modelos de negdcio, desmaterializagdo e transformagao digital -
substituicdo de servigos fisicos por equivalentes virtuais, plataformas de partilha
e aluguer que maximizem a produtividade de equipamentos e conservem
recursos - modelos empresariais baseados na locagao, partilha, reparacdo,
atualizacdo ou reciclagem.

Em sede de candidatura deverdo ser identificados os objetivos a atingir em termos de eco-

eficiéncia, expressos em redugdo de emissdes de CO2, redugdo do consumo energético,

reducao do consumo de agua por unidade de produto, ou outros que sejam justificados

como relevantes neste ambito, que caracterize a situacdo pré e pds projeto.

Para este efeito poderdao ser adoptados protocolos ou metodologias reconhecidas
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internacionalmente, tais como o IPMVP (International Performance Measurement and
Verification Protocol) https://evo-world.org/en/products-services-mainmenu-
en/protocols/ipmvp, bem como a RECOMENDACAO DA COMISSAO (2013/179/UE) de 9 de
abril de 2013 sobre a utilizacgdo de métodos comuns para a medicdo e comunicagdo do
desempenho ambiental ao longo do ciclo de vida de produtos e organizac¢des, disponivel em
http://ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/policy footprint.htm.



https://evo-world.org/en/products-services-mainmenu-en/protocols/ipmvp
https://evo-world.org/en/products-services-mainmenu-en/protocols/ipmvp
http://ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/policy_footprint.htm
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AMBITO E OBJETIVO DA TRANSICAO ENERGETICA

O desempenho energético tem um impacto muito importante na competitividade da
economia, razao pela qual é essencial continuar a investir neste sector de forma a,
nomeadamente, torna-lo mais competitivo e sustentdvel.

O designio central da politica energética deve assim ser a reducdo dos custos energéticos,
aproximando-os das médias europeias, para as empresas e consumidores domésticos,
nomeadamente através da promocao da eficiéncia energética, do combate a
dependéncia externa, da diversificacdao das fontes primarias e da continuacdo da reducdo

das “rendas excessivas” dos seus principais operadores.

Todas estas medidas devem ser fortemente apoiadas pelo desenvolvimento tecnolégico e
a inovagao.

Transic&o Energética

Com o objetivo de apoiar a transicdo energética do tecido empresarial nacional,
reforcando a sua competitividade e promovendo um crescimento econdmico sustentavel,
pretende-se que as empresas venham a implementar modelos de gestdo e de
crescimento alinhados com estratégias e compromissos nacionais e internacionais
assumidos por Portugal, com particular relevancia para uma mudan¢a gradual na
composicdo e estrutura do seu sistema energético.

Enquadram-se nestas a¢Oes as tematicas que permitam a transi¢cao do sistema energético
das empresas, quer em termos de redu¢do de consumos, quer em termos de aumento ou
utilizacdo exclusiva de energias renovaveis.

Assim, enquanto politica setorial ao nivel da Transicdo Energética, considera-se que o
investimento devera concretizar uma estratégia conducente a adoc¢do dos principios da
transicdo energética, nos seguintes ambitos:

a) Energias renovaveis - Investimento incluido no projeto com o objetivo de
implementacdo de a¢Oes que visem a utilizagcdo, ou produgdo para autoconsumo,
de energias renovaveis nos processos produtivos da empresa;

b) Eficiéncia energética - Investimento incluido no projeto com o objetivo de
implementacdo de a¢les que visem a otimizacdo de eficiéncia energética nas
empresas, incluindo a realizacdo de estudos/diagndsticos/ auditorias, relevantes
para a implementacao de sistemas de gestdao da energia pela norma I1SO 50001,
com excec¢do daqueles que constituam obrigacdes legais;

c) Biomassa florestal - Utilizacdo de biomassa florestal, designadamente
proveniente de residuos, limpezas ou desbastes, ndo sé para diversificar as
fontes de energia, mas também como forma de contribuir para a
sustentabilidade da floresta portuguesa e a prevengao de incéndios;

d) Transportes - Reconversao de veiculos e frotas, para que passem a utilizar como

11
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combustivel o gas natural ou para veiculos elétricos, com impacto relevante na
reducdo dos consumos energéticos da empresa e com relacdo com o projeto
objeto de investimento;

e) Tecnologias — Desenvolvimento de novas tecnologias, produtos e servigos
energéticos, que contribuam para a Transicdo Energética dos seus clientes de
forma inovadora e economicamente sustentavel.

Em sede de candidatura deverdo ser identificados os objetivos a atingir em termos de
eficiéncia energética, expressos em reducdo de emissdes de CO2, reducdo do consumo
energético, ou outros que sejam justificados como relevantes neste ambito, que
caracterize a situacdo pré e pds projeto.

Para este efeito poderdo ser adoptados protocolos ou metodologias reconhecidas
internacionalmente, tais como o IPMVP (International Performance Measurement and
Verification Protocol) https://evo-world.org/en/products-services-mainmenu-
en/protocols/ipmvp, bem como a RECOMENDACAO DA COMISSAO (2013/179/UE) de 9
de abril de 2013 sobre a utilizagdo de métodos comuns para a medicdo e comunicagdo do

desempenho ambiental ao longo do ciclo de vida de produtos e organizac¢des, disponivel
em http://ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/policy footprint.htm.
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AMBITO E OBJETIVO DA INOVACAO TECNOLOGICA ATRAVES DA AUTOMACAO

1.

O ambito e o objetivo principal da presente politica setorial é o apoio ao
investimento em inovacgdo tecnoldgica, designadamente em automacdo, de empresas
com maior intensidade do fator trabalho apresentando, por isso, um peso elevado das
Despesas de Pessoal no total dos custos.

Sdo considerados investimentos em automacgdo, os que permitam eliminar ou reduzir
a intervencdo humana em todo, ou parte, do processo produtivo objeto do projeto de
investimento.

Adicionalmente ao disposto nos pontos 1. e 2., para ser atribuida a majoracdo deve
ainda a empresa, para se considerar que tem um peso elevado de despesas de pessoal
no total dos custos, cumprir o seguinte:

Gastos com Pessoal / (Custo das Mercadorias vendidas e das Matérias

Consumidas + Fornecimentos e Servigos Externos + Gastos com Pessoal) >
0,50
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