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MENSAGEM DA COMISSAO DIRETIVA

Nunca se deverd confundir a atividade programatica, associada a Gestdo do POCI, com a
atividade administrativa, as quais tém, no ambito da estrutura orgénica, responsabilidades
diferentes, em termos de planeamento e execucdo, embora sendo intrinsecamente associadas. A
segunda apoia a primeira, garantindo os recursos e os instrumentos de gestdo adequados, nos
momentos necessarios.

Planear administrativamente as atividades envolve, e associa-se, a todas as restantes atividades,
e respetivos instrumentos operacionais que tém a ver com a gestdo de recursos, atuando como
ferramenta integradora de todo um sistema de gestao.

O nosso Plano de Atividades ndo resulta de qualquer obrigacdo legal, mas sim da convic¢ao,
enguanto gestores, de que as melhores praticas de gestdo assentam e dependem de um bom
planeamento das atividades, associado, naturalmente, a mecanismos de acompanhamento e de
controlo, permitindo, mais do que atingir objetivos, tomar as medidas adequadas para que a
missdo seja cumprida.

Assume particular relevo, neste contexto, o SIADAP, nos seus diferentes niveis - a organizacgao,
as unidades organicas e os colaboradores, enquanto instrumento de coordenacgdo de objetivos, e
das tarefas para os concretizar, no ambito de uma cultura organizacional orientada para
resultados, que sejam por todos conhecidos e partilhados. Importa, realmente, que os objetivos
e resultados de cada um conduzam, de forma harmoniosamente eficaz, para 0s objetivos e
resultados da organizacéo.

Neste Plano de Atividades para 2019, importa ainda destacar as nhovas iniciativas que
melhorardo, quer a qualidade de servico proporcionada aos beneficiarios, quer a eficiéncia e
eficacia interna dos processos de trabalho desta AG:

e Continuar a desenvolver uma cultura de valores, dando especial atencdo as iniciativas
gue permitam a simplificacdo e facilitacdo da relacdo dos beneficiarios com o sistema do
PT2020, e em especial com os que se encontram sob gestéo direta do C2020, numa l6gica
de reducdo dos custos, aproveitando os desenvolvimentos tecnolégicos mais recentes e
explorar as oportunidades que dai advém;

e Reforcar a comunicacdo e publicitacdo sobre as operacbes e projeto cofinanciados, de
forma a melhorar o conhecimento dos Beneficiarios Finais e o Pablico em geral sobre os
resultados e impactos dos FEEI

A Comisséo Diretiva do COMPETE 2020

Jaime Andrez
Alexandra Vilela

Fernando Alfaiate
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CAPITULO | - BREVE APRESENTAGAODO POCI/ C2020

Misséo e Visdo
Misséo
Assegurar as condi¢cdes adequadas, ao nivel das competéncias, das praticas e da articulacdo

institucional, para uma selecdo de candidaturas orientada para a criacdo e agregacio de valor a
produtos e servigos inovadores e para a promocdo da coesao e integracdo territorial.

Visao

N

Ser instituicdo de referéncia na concessdo de incentivos a promocdo da competitividade e da
internacionalizagdo, promovendo a consolidacdo das vantagens competitivas.

Organograma da AG do C2020

COMPETE
2020

Autoridade de Gestao do Programa Operacional Tematico Competitividade e Internacionalizagao

Comunicagao
Paula Ascencdo
Planeamento
e Monitorizagéo
Jorge Abegao

Presidente Gestao de Recursos

. Carmen Lopes
Jaime Andrez P

Auditoria

Vogal
|sabel Gaspar

Alexandra Vilela fFernando Alfaiatg

Comisséo Diretiva

Assuntos
Juridicos

Unidades Operacionais Silvia Beato

Gestao

Informatica
Agostinho Neves

Areas de Suporte

Transformacao
Digital
Pedro Ministro
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Enquadramento Organico

Criada pela Resolugdo de Conselho de Ministros n.° 73-B/2014, de 16 de dezembro, a Autoridade
de Gestdo do Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacdo é uma estrutura na
Administracdo Central do Estado, que adotou como imagem de comunicacdo a designacdo de
COMPETE 2020.

Esta Estrutura enquadra-se no Modelo de Governagéo dos FEEI - Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento (FEDER, FSE, FC, FEADER e FEAMP), criado no &mbito do Acordo de Parceria
adotado entre Portugal e a Comissdo Europeia, no qual se definem os principios de programacao
gue consagram a politica de desenvolvimento econémico, social e territorial em Portugal, entre
2014 e 2020 - habitualmente designado por PORTUGAL 2020 ou PT 2020.

Modelo de atuacgéo

A AG C2020, no desempenho das suas funcdes, estabelece um conjunto de articulagbes com
diferentes entidades, publicas e privadas, relevantes para a realizagdo da sua atividade, bem
como para a concretizagdo dos objetivos de gestdo e controlo, e dos objetivos das politicas
publicas subjacentes.

As competéncias das AG, em que se enquadra a AG do C2020, encontram-se legalmente
estabelecidas quer no Regulamento (UE) n.° 1303/2013, de 17 de dezembro, quer no Decreto-Lei
n.° 137/2014, de 12 de setembro. De acordo com estes diplomas legais, é possivel a AG designar,
através de delegagdo de competéncias, Ol para executarem certas fungdes da AG, sob
responsabilidade e supervisdo da mesma, nomeadamente para assegurar a melhoria dos niveis de
eficacia e eficiéncia da AG.

Neste contexto de atores relevantes para a materializacdo da atividade da AG e dos objetivos do
C2020 assumem particular importancia os Ol com competéncias delegadas pela AG. Estes Ol,
pelo aporte de recursos humanos tecnicamente especializados nas diferentes areas de negoécio
para complemento da equipa interna da AG, das medidas apoiadas pelo C2020, e/ou pelo
conhecimento préximo dos destinatarios do C2020, revelam-se uma mais-valia para a AG.

Face as competéncias legalmente atribuidas a AG, a Designacdo de Sistemas de Gestdo e
Controlo da AG, aprovada pela Autoridade de Auditoria dos FEEI (IGF), identifica as funcBGes que
Destaca-se que este Plano reflete apenas as

sdo exercidas diretamente pela AG bem como as
Tunsmo
Portugal
Atividades da AG que ndo foram delegadas nos Ol,

gue sdo objeto de delegacdo de competéncias em @
cada Ol. Neste contexto, no seguinte esquema séo

o - @ - ¥ -
ndo obstante se dever ter em consideracdo que as a 6

‘.'

representados os 13 Ol com competéncias

delegadas.

metas e resultados globais a alcancar resultam da

acdo concertada dos varios atores envolvidos, ou e

v ¥

seja AG, Ol e dos beneficidrios e potenciais
beneficiarios dos FEEI.
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Objetivos Estratégicos

Com base no diagnoéstico oportunamente realizado, os principais constrangimentos a
competitividade e internacionalizacdo da economia portuguesa estruturam-se em torno de trés
grandes dominios:

« Perfil de especializacdo produtiva, quer por insuficiente relevancia das atividades produtoras
de bens e servicos transacionaveis e internacionalizaveis, quer pela baixa intensidade de
inovacédo, tecnologia e conhecimento do tecido produtivo;

- Competéncias e estratégias das PME, decorrentes de fragilidades ao nivel da qualificagdo de
empregadores e empregados e da reduzida propensdo para a adocdo de estratégias de negdcio
mais sofisticadas;

e Condicdes de contexto a atividade empresarial, com destaque para as condicbes de
financiamento das empresas, para 0s custos e tempos de transporte acrescidos dada a posicédo
periférica do pais no ambito do espagco europeu e para os custos publicos de contexto da
economia resultantes de um ainda ineficiente funcionamento das administragdes publicas.

Tendo em conta o diagnostico supra referido foram estabelecidos os seguintes objetivos
estratégicos:

e Aumentar a intensidade de tecnologia e conhecimento dos varios setores e do conjunto
da economia;

e Aumentar o peso de atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e
internacionalizdveis e a orientagdo exportadora das empresas portuguesas;

e Capacitar as PME para o prosseguimento de estratégias de negécio mais avancadas;

e Melhorar as condigdes de transporte de mercadorias entre Portugal e o exterior, com
repercussdo na reducdo dos custos e tempos de operacdo para as empresas;

e Melhorar a capacitagdo, a eficiéncia e a integracdo dos servi¢os publicos, reduzindo
custos de contexto.

Tendo em conta os objetivos definidos no Acordo de Parceria em geral, e os definidos na
Estratégia da Unido para o crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo e para os objetivos da
coesdo econdmica, social e territorial, identificaram-se os seguintes objetivos estratégicos, ao
qual este Plano pretende ajudar a responder:

e Garantir o cumprimento do Acordo de Parceria e do C2020 no que concerne aos objetivos
fixados para a melhoria da competitividade e internacionalizacio;

e Assegurar uma parceria estratégica com as AG dos PO Regionais e os Ol com vista a uma
execucgdo articulada e eficiente do C2020;

e Dotar a AG da estrutura, das competéncias e das praticas mais qualificadas para o
cumprimento da sua Missao.
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CAPITULO Il - ATIVIDADESEM2019

Atividade 1 - Execug@o e Gestdo dos Instrumentos de estimulo & Competitividade e
Internacionalizagéo

O C2020, com os instrumentos de estimulo a competitividade e internacionalizacdo pretende,
sobretudo, a mudanga do paradigma da empresa portuguesa, capacitando-as de competéncias
organizacionais, promovendo o acesso as TIC, encaminhando para a cooperagdo da investigacao,
particularmente, no que respeita as novas tecnologias, recomendando o uso do conhecimento
para alicercar a base do negécio, criando inovacdo, qualidade e sustentabilidade dos bens e
servigos produzidos, com o objetivo de chegar aos mercados internacionais e aumentar as
exportacdes nacionais, equilibrando a balanca comercial do pais, contribuindo para o
crescimento econdmico e para a criagdo de emprego.

Para o efeito o C2020 foi estruturado de acordo com os Eixos seguintes:
Eixo I:  Reforco da investigacdo, do desenvolvimento tecnolégico e da inovacdo (OT1)

Eixo II: Reforgo da competitividade das PME incluindo a redug¢do de custos publicos de
contexto (OT3 e OT2)

Eixo Ill: Promocgdo da sustentabilidade e da qualidade do emprego (OT8)

Eixo IV: Promocdo de transportes sustentaveis e eliminacdo dos estrangulamentos nas
principais redes de infraestruturas (OT7)

Eixo V: Reforco da capacidade institucional das autoridades publicas e das partes
interessadas e da eficiéncia da administracdo publica (OT11)

Eixo VI: Assisténcia Técnica.

Contudo, considerando que o apoio aos beneficidrios é executado através da mediacdo de
Sistemas de Incentivos e de Apoio, que se encontram legal e regulamentarmente definidos, com
0s quais as empresas e os cidadaos interagem de forma mais préxima, entende-se ser de mais
facil compreensdo uma abordagem de planeamento que se organize em torno dos mencionados
Sistemas de Incentivos e de Apoio, razdo pela qual este Plano se encontra estruturado seguindo
esta logica.

1.1 - Incentivos as Empresas

O Sistema de Incentivos as Empresas, enquanto regime de apoio direto as empresas através de
auxilios estatais assume-se como um instrumento relevante para a promocdo do investimento
empresarial e num importante mecanismo do C2020 para a promoc¢do da inovacdo empresarial e
empreendedorismo, para o0 desenvolvimento da qualificagdo e internacionalizacdo e para a
promocao da investigagdo e do desenvolvimento tecnoldgico das empresas.

A focalizacdo dos apoios em atividades de producdo de bens e servigos transacionaveis e
internacionalizaveis, bem como o apoio a projetos empresariais que visam o investimento nas
referidas dimensfes, reforca a inovagdo e competitividade das empresas, favorecendo as
estratégias de especializagdo inteligente nacional e regional.

1.1.1 Inovacao Empresarial e Empreendedorismo

O Sistema de Incentivos, quando dedicado & Inovacdo Empresarial e Empreendedorismo (IEE)
pretende reforcar o investimento empresarial em atividades inovadoras com o objetivo de
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aumentar a producgdo transacionavel procurando promover a internacionalizacdo e a alteragdo do
perfil produtivo do tecido econdémico, bem como, contribuir para a criacdo de emprego
qualificado.

Visa apoiar o investimento empresarial/produtivo em atividades inovadoras e qualificadas no
dominio da diferenciacdo, diversificagdo e inovagdo, na producdo de bens e servicos
transacionaveis e internacionalizaveis, no quadro de fileiras produtivas e de cadeias de valor
mais alargadas e geradoras de maior valor acrescentado, criando oportunidades de
internacionalizagéo.

As operagdes em apreco tém cabimento nas seguintes Prioridades de Investimento do C2020:
. Pl 1.2 - Promocédo do investimento das empresas em investigacéo e inovagdo (Ndo PME);

. PI 3.3 - Concessdo de apoio a criagdo e ao alargamento de capacidades avancadas de
desenvolvimento de produtos e servigos (apoios a PME);

. Pl 8.3 - Emprego por conta prépria, empreendedorismo e criagdo de empresas, incluindo
micro, pequenas e médias empresas inovadoras

. Pl 8.5 - Adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios a mudanca (FSE).

Neste quadro, identificaram-se como ac¢des ou iniciativas prioritérias para desenvolver em 2019,
as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

No ambito desta acdo serdo elaborados véarios Avisos relativos a tipologia Inovacéo
Produtiva os quais terdo em consideracdo as alteracbes que decorreram do processo de
reprogramagdo do programa e inseridos na iniciativa Clube de Fornecedores em
articulacdo com a Rede do Sistema de Incentivos.

Assume particular relevancia os trabalhos de adaptacdo que terdo de ser introduzidos nas
ferramentas de andlise e no sistema de informacdo necesséarios a implementacdo da nova
arquitetura que a tipologia vai assumir na sequéncia da reprogramacao do programa, que
inclui igualmente uma componente de Instrumento Financeiro a ser coordenada pelo
COMPETE 2020, embora com financiamento dos Programas Operacionais Regionais.

v Validacado da despesa, acompanhamento da execucdo e do encerramento de projetos

Durante o ano de 2019 ira continuar a desenvolver-se a atividade de acompanhamento da
execucdo dos projetos através da supervisdo da anéalise dos pedidos de pagamento, dos
encerramentos e no acompanhamento de visitas ao local tendo em vista, designadamente,
o cumprimento das metas de execu¢do (n+3) e os indicadores do C2020.

v Preparacéo dos processos de notificacdo de grandes projetos a Comissao Europeia

Durante o ano de 2019 dar-se-&4 continuidade aos processos de notificacdo de grandes
projetos a Comissao Europeia.

v Preparacéo de inclusdo de Fundo para a Inovacao Social (FIS) nos IF do Compete 2020

Durante o ano de 2019 serd necessaria a preparacdo de todos os instrumentos para o
acompanhamento do FIS, cuja operacdo foi aprovada ainda em 2018, nomeadamente
desenvolvimento de documentacdo e adaptacdo de plataforma informatica para
verificacbes administrativas e no local.
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1.1.2 - Qualificacdo e Internacionalizacao das PME (QIPME)

O Sistema de Incentivos dirigido & Qualificacdo e Internacionalizacdo das PME (QIPME), pretende
reforcar a capacitacdo empresarial das PME para a internacionalizagdo, com vista a promover o
aumento das exportacfes através do desenvolvimento e aplicagdo de novos modelos empresariais
e de processos de qualificacdo das PME para a internacionalizagao.

As operacdes em apreco tém cabimento nas seguintes Prioridades de Investimento do C2020:

e Pl 3.2 - Desenvolvimento e aplicacdo de novos modelos empresariais para as PME,
especialmente no que respeita a internacionalizagao;

e Pl 3.3 - Concessao de apoio a criacdo e ao alargamento de capacidades avancadas de
desenvolvimento de produtos e servicos (apoios a PME);

e Pl 8.5 - Adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios a mudanga (FSE)

A operacionalizacdo desta tipologia de apoio foi estruturada em duas linhas de intervencao:

1.1.2.1 - Qualificacédo e Internacionalizacdo das PME

Esta tipologia de investimento estrutura-se em duas areas. A primeira Pl (3.2) consubstancia o
apoio a projetos de internacionalizacdo das PME e tem como objetivo reforcar a capacitacédo
empresarial das PME através do desenvolvimento dos seus processos de qualificacdo para a
internacionalizacdo, valorizando os fatores imateriais da competitividade, permitindo potenciar
0 aumento da sua base e capacidade exportadora promovendo a sua internacionalizacéo.

A segunda PI (3.3) consubstancia o apoio a projetos de qualificacdo das PME tem como objetivo
reforcar a capacitacdo empresarial das PME através da inovagdo organizacional, aplicando novos
métodos e processos organizacionais qualificando as estratégias das PME, que concorrem para o
aumento da sua competitividade, flexibilidade e capacidade de resposta no mercado global, com
recurso a investimentos imateriais na area da competitividade.

Neste contexto foram identificadas como ag¢bes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2019, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

No &mbito desta acdo serdo elaborados varios Avisos relativos as tipologias Qualificacdo
das PME, Internacionalizacdo e no ambito da iniciativa Clube de Fornecedores em
articulagdo com a rede do sistema de incentivos.

v Validacdo da despesa, acompanhamento da execucdo e do encerramento de projetos

Durante o ano de 2019 ir4 dar-se continuidade a atividade de acompanhamento da
execucdo dos projetos através da supervisdo da analise dos pedidos de pagamento, dos
encerramentos e no acompanhamento de visitas ao local tendo em vista, designadamente,
o cumprimento das metas de execucgdo (n+3) e dos indicadores do C2020.

v Definicdo e implementacdo de varios procedimentos no sistema de informacéo

De forma transversal as diferentes tipologias do sistema de incentivos irdo ser
desenvolvidos os procedimentos e ferramentas que ainda se encontram por implementar
no sistema de informacao.

10
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1.1.2.2 - Formacgao-Acéao

A formacdo-acdo enquadra-se na Pl 8.5, apoiada pelo FSE e tem previsto como objetivo
especifico intensificar a formacdo dos empresarios e gestores para a reorganizacdo e melhoria
das capacidades de gestdo, assim como dos trabalhadores das empresas, apoiada em tematicas
associadas a inovacdo e mudanca, visando os seguintes objetivos:

e Aumento das capacidades de gestdo das empresas para encetar processos de mudanca e
inovacao;

e Aumento da qualificacdo especifica dos trabalhadores em dominios relevantes para as
estratégias de inovacdo, internacionalizacdo e modernizacdo das empresas;

e Promocdo de acles de dinamizacdo e sensibilizagdo para a mudanga e intercAmbio de
boas praticas.

Os tempos de formacdo e de acdo surgem sobrepostos e a aprendizagem vai sendo construida
através do desenvolvimento das interacbes orientadas para os saberes-fazer técnicos e
relacionais. Trata-se assim de uma metodologia que implica a mobilizacdo em alternéncia das
vertentes de formacdo (em sala) e de consultoria (on the job) e, como tal, permite atuar a dois
niveis:

e Ao nivel dos formandos: procura desenvolver competéncias nas diferentes areas de

gestdo, dando resposta as necessidades de formacao existentes;

e Ao nivel da empresa: procura aumentar a produtividade, a capacidade competitiva e a
introducdo de processos de mudanca/inovacdo nas empresas.

Neste contexto, foram identificadas como a¢bes ou iniciativas prioritérias para desenvolver em
2019, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

Prevé-se o0 langcamento de avisos para o proximo periodo 2019-2020 em funcdo dos
resultados alcancados na primeira fase do Programa.

Para as operacgdes elegiveis serdo garantidos todos os processos de constituicdo dos termos
de aceitacéo.

v Acompanhamento da execucdo das operacgdes aprovadas no 1° periodo da intervencao
2016-2018

Prevé-se dar continuidade ao acompanhamento da execu¢do das operacbes aprovadas e
respetiva monitorizagdo, de resultados, bem como, da superviséo da intervencdo dos Ol.

v Pagamentos apresentados relativos as operagdes em curso

Serd desenvolvida a supervisédo relacionada com a andlise dos Pedidos de Pagamento das
operacgdes com vista a formalizacdo de pedidos de certificacio.

v Desenvolvimento dos instrumentos de apoio ao ciclo de vida dos projetos

Continuardo a ser levadas a cabo, em articulagdo com a area de desenvolvimento da
AD&C, as acgdes que permitam a operacionalizacdo de todas as fases do SIFSE até ao
encerramento das operacoes.

Serdo ainda aprofundados os mecanismos de controlo e monitorizacdo das diferentes fases
do ciclo de vida das operagdes, com vista a automatizacdo e otimizagdo dos processos que

11
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permitam a comprovacao dos indicadores do quadro de desempenho, dos objetivos do PO
e da supervisdo do trabalho dos Ol.

1.1.3 - Investigagdo e Desenvolvimento Tenolégico

A PI 1.2. tem como objetivo especifico aumentar o investimento empresarial em 1&l para
promover o aumento das atividades econ6micas intensivas em conhecimento e a criacdo de valor
baseada na inovagcdo. O PT2020 pretende estar alinhado com o objetivo do Governo no sentido
de alavancar a tecnologia e a inovagdo, bem como a criagdo de valor no tecido empresarial,
promovendo, assim, a ligagdo entre instituicbes de ensino superior e empresas, visando a
valorizagdo e transferéncia de tecnologia, para que se possa responder aos desafios
proporcionados pelo acesso ao conhecimento, flexibilidade e globalizacdo dos mercados.

Para estimular o investimento empresarial em matéria de 1&D, a PI 1.2. inclui apoios a projetos
de empresas em copromog¢do com outras empresas, com centros de interface tecnoldgico ou
restantes entidades do Sistema de |&l, alinhados com os dominios prioritarios da Estratégia de
Investigacdo e Inovacdo para uma Especializacdo Inteligente (RIS3), que visem, designadamente
através da realizacdo de atividades de inovagdo e investigacdo industrial e desenvolvimento
experimental, o reforgo da sua competitividade e inser¢do internacional.

Neste contexto, identificaram-se como acfes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2019, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

Tal como no ano transato, prevé-se o langamento de novos avisos de projetos de 1&D
Individuais (Demonstradores - Selos de Exceléncia, Internacionalizacdo e de Propriedade
Intelectual e Industrial), projetos de I&D Industrial a Escala Europeia e I&D em
copromocdo, que permitam a manutencdo do apoio a criagdo de valor no tecido
empresarial, com especial enfoque na promogdo da ligacdo entre instituicbes de ensino
superior e empresas, visando a valorizacdo e transferéncia de tecnologia.

Prevé-se também, o lancamento de um novo aviso para os Programas Mobilizadores, o qual
decorrerda em duas fases: a primeira de pré-qualificacdo do projeto e a segunda, de
submissdo das candidaturas e preferencialmente serd destinado a &reas tematicas
especificas a definir com o objetivo de estimular e garantir a implementacédo de agendas
de investigacdo e inovagao.

De uma forma geral, o trabalho a desenvolver no dominio do lancamento dos avisos
materializa-se na concecdo de ferramentas especificas e sua valida¢do (formulérios de
candidatura, ferramentas de analise de candidaturas, formularios de pedido de reembolso
de despesas e respetiva ferramenta para anélise dos mesmos), ou no caso de aquelas ja
existirem, na adaptacao as especificidades dos avisos.

v Supervisdo dos pareceres/analises das candidaturas efetuados pelo Ol ANI no ambito
da delegacdo de competéncias

Os pareceres de analise de candidaturas emitidos pela ANI vdo continuar a ser objeto de
supervisdo na sua totalidade, sendo que em alguns casos excecionais, poder-se-4 recorrer
a amostragem quando o volume de candidaturas atingir propor¢des acima da capacidade
de andlise e o tempo de validacéo disponivel for diminuto.

Para os projetos candidatos aos avisos lancados em 2018 e durante o 1° semestre de 2019,
decorrerdo os procedimentos de aprovacdo das candidaturas quer nos projetos a ser
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apoiados pelo C2020, quer nos projetos objeto de financiamento multi PO, bem como, a
analise de alegacGes contrarias e ajustes a decisédo.

v Validacdo da despesa dos projetos apoiados

Serdo prosseguidos os procedimentos de validacdo da despesa respeitantes as operagoes
aprovadas, com vista a atingir o cumprimento das metas de execucado e dos indicadores do
C2020.

v Encerramento de projetos apoiados

Durante o ano de 2019, prevé-se que ocorram um n° significativo de encerramentos de
projetos, uma vez que a maior parte dos projetos candidatos aos avisos langados em 2015,
tem uma duracdo de execucdo de 36 meses. A acrescer a estes projetos, o C2020 tem
ainda de encerrar as tipologias cujo prazo de execucdo seja inferior a 2 anos, como é o
caso dos projetos Demonstradores (18 meses como prazo limite de execucdo).

O encerramento dos projetos pressupde necessariamente a elaboragdo de ferramentas de
apoio a andlise dos investimentos executados, é o caso do Anexo ao Pedido Final (APF) e
da ferramenta de andlise de encerramento - FACIE, que terdo de ser adaptadas consoante
as tipologias/especificidades de cada aviso.

1.2 - Instrumentos Financeiros

A Autoridade de Gestdo do C2020 prevé o uso de instrumentos financeiros (IF) para a promocéo
do empreendedorismo qualificado e criativo, bem como para a promocdo do espirito
empresarial, facilitando nomeadamente, o apoio a exploracdo econdémica de novas ideias e
incentivando a criagdo de novas empresas (Pl 3.1). Este apoio podera consubstanciar-se através
de instrumentos de financiamento por Business Angels ou de outros instrumentos financeiros
dirigidos a fase inicial do ciclo de vida das empresas (venture capital) que visem a exploracdo
econdmica de novas ideias, tecnologias e/ou produtos.

Estes apoios sdo operacionalizados através da IFD, o beneficiario de primeiro nivel dos IF como
gestor do Fundo de Fundos de Capital e Quase Capital (FC&QC), encontrando-se ja aprovada uma
candidatura que inclui 60% do orcamento previsto para os IF.

Os IF ja operacionalizados preveem o apoio a projetos de PME nas fases iniciais do seu ciclo de
vida e os intermediarios financeiros serdo Business Angels e Sociedades Gestoras de Fundos de
Capital de Risco.

Adicionalmente sera iniciado um novo IF no ambito da Pl 8.3, o Fundo para a Inovacgdo Social
(FIS) com o objetivo de conceder apoios financeiros a realizacdo de operacBes de coinvestimento
de capital e quase capital e de facilitagdo do acesso ao financiamento em sociedades sob a
forma comercial que se qualifiguem como Pequenas e Médias Empresas (PME) e entidades da
economia social, previstas no artigo 4.° da Lei n.° 30/2013, de 8 de maio e que sejam
implementadores de IIES.

No ambito da Inovacdo Empresarial estd ainda a ser implementado um Instrumento Financeiro,
que serad financiado pelos Programas Operacionais Regionais, em que o COMPETE 2020 tem
coordenado a sua implementacdo e continuara com essa atribuicdo na sua execucdo, de forma a
assegurar a articulacdo entre a componente incentivos e a componente instrumentos financeiros,
nomeadamente ao nivel dos stakeholders, dos sistemas de informacdo e das ferramentas
informaticas.
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Neste quadro, identificaram-se como ag¢des ou iniciativas prioritarias para desenvolver em 2019,
as seguintes:

v

Verificagcbes administrativas das operacdes de IF

Continuardo a ser efetuados os procedimentos de validacdo da despesa respeitante as
operagdes aprovadas nos IF, bem como de verificagdo dos investimentos realizados, tendo
em vista, designadamente, o cumprimento da elegibilidade das operacbes e dos
indicadores do C2020, em particular os associados aos IF.

Com a inclusédo do FIS nos IF do Compete 2020 serda necessaria a adaptacdo da

documentagdo e plataforma informatica de apoio a realizacdo das verificacbes
administrativas.

Verificacdo no Local das operacbes de IF

No primeiro semestre de 2019 sera concluida a primeira verificacdo no local a 29
operacfes de investimento em PME, englobando o FC&QC, os intermediarios financeiros e
0s beneficiarios finais. Prevendo-se o lancamento de uma nova acgdo no segundo semestre
de 2019 podendo o FIS ser incluido se a execugdo ja o justificar e permitir.

Promover a constituicdo de novos IF ou reforgco dos atuais

Encontrando-se comprometido 60% da dotacdo prevista para os IF do C2020 e tendo em
atencdo que os IF de capital exigem algum tempo para o arranque efetivo do investimento
nos beneficiarios finais, deve promover-se a afetacdo da dotacdo restante no ano de 2019,
através de convite a IFD, ou a afetacdo desta dotacdo para outras necessidades
programadas caso a execugdo ndo venha a justificar o reforgo.

Como referido no enquadramento sera ainda implementado um novo Instrumento
Financeiro financiado por Fundo Social Europeu, o Fundo para a Inovacdo Social (FIS), cujo
beneficiario para gestao do FIS foi selecionado em 2018 (a PME Investimentos - Sociedade
de Investimento, S.A.), mas cuja implementacéo junto dos beneficiarios finais se iniciara
em 2019.

1.3 - Acbes Coletivas (SIAC)

As acgdes coletivas sdo complementares aos sistemas de incentivos e visam potenciar, a montante
e a jusante, os seus resultados com a criacdo ou melhoria das condi¢fes envolventes, com
particular relevo as associadas a fatores imateriais de competitividade de natureza coletiva, que
se materializem na disponibilizacdo de bens coletivos ou publicos capazes de induzir efeitos
sustentdveis na internacionalizacdo da economia e ndo passiveis de apropriacdo privada ou de
conferir vantagem a uma empresa individualmente considerada ou a um grupo restrito de
empresas.

Desta forma, as agfes coletivas devem, cumulativamente, assegurar as seguintes condicdes:

Evidenciar uma natureza coletiva, abrangente e ndo discriminatdria que possa responder a
riscos e oportunidades comuns de um conjunto alargado de empresas;

Garantir a ampla publicitacdo dos seus resultados complementada por agdes de
demonstracdo e disseminacao;

Assegurar a disponibilizagdo livre e universal de todos os bens e servigos produzidos, sem
beneficio particular para qualquer entidade.
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As operagBes em apreco tém enquadramento nas seguintes Pl do C2020:

Pl 1.2 - Transferéncia do conhecimento cientifico e tecnolégico com vista a: i) potenciar a
valorizagdo econémica dos resultados de I&D (Investigagcdo e Desenvolvimento) produzidos
pelo sistema de 1&l (Investigacdo e Inovacdo) e reforcar a transferéncia de conhecimento
cientifico e tecnoldgico para o setor empresarial; ii) reforcar as redes e outras formas de
parceria e cooperacdo no admbito das estratégias de eficiéncia coletiva, com enfoque na
inovacgdo e internacionalizagdo e das cadeias de valor;

Pl 3.1 - Promocao do espirito empresarial qualificado e criativo com reforco das redes do
ecossistema do empreendedorismo e do apoio a geracdo de ideias inovadoras e a
iniciativas empresariais que conduzam a criagdo de novas empresas orientadas para o

mercado global, nomeadamente em dominios emergentes da RIS3 nacional;

PI 3.2 - Reforco da capacitacdo empresarial para a internacionalizagdo com vista a
promover o aumento das exportagdes e da visibilidade internacional de Portugal;

Pl 3.3 - Reforco da capacitacdo empresarial das PME para o desenvolvimento de bens e
servigos, incrementando, ainda que indiretamente, as competéncias empresariais através
do acesso a informacédo relevante nos dominios da competitividade e internacionalizacio e
uso de fatores dinamicos de competitividade das PME.

Pl 8.3 - Acles coletivas para o empreendedorismo, exclusivamente financiados pelo FSE,
que permitam desenvolver e consolidar ideias e potenciais negécios, procurar solugdes de
financiamento, promover o acesso a redes de mentoria e a parceiros nacionais e
internacionais, facilitar a articulagio com o conhecimento cientifico e tecnolégico da
sociedade, bem como a componentes de investigacdo e de desenvolvimento de novos
produtos e processos, através respostas inovadoras aos desafios sociais e societais visando
diretamente o apoio social e/ou externalidades positivas de impacto social na melhoria do
bem-estar da comunidade

Pl 8.5 - Adaptagdo a mudanca dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios, que
possibilite o desenvolvimento de componentes de formacdo profissional associadas a
projetos das Pl acima identificadas ou o desenvolvimento de projetos exclusivamente
financiados pelo FSE, para a reorganizacdo e melhoria das capacidades de gestdo e
inovagdo orientada para a criagdo de competéncias-chave diagnosticadas como falhas de
mercado na cadeia de valor dos clusters ou areas em setores emergentes ou
complementares da operagdo em causa.

Neste quadro, identificaram-se como ac¢Bes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em 2019,
as seguintes:

v

Lancamento de Avisos para a apresentacdo de candidaturas

Prevé-se o lancamento de novo ciclo de avisos, para a generalidade das Pl, em funcéo da
procura de 2017 e da avaliacdo sobe a dotagdo disponivel.

Analise e aprovacdo de operacdes candidatadas

Conclusdo da avaliagdo das operagdes candidatadas em 2017 e avaliagdo dos Avisos
entretanto lancados, quer no modelo de gestdo direta, quer no de supervisdo dos
organismos intermédios.
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Para as operacOes elegiveis serdo garantidos todos os processos de constituicdo dos termos
de aceitacao.

Analise e pagamento da execucdo apresentada relativa as operacées em curso

Desenvolvimento dos exercicios de analise de pedidos de pagamento com registo da
respetiva despesa e emissdo do pagamento correspondente.

Far-se-d0 os exercicios se supervisdo relacionados com os pedidos de certificacdo que
respeitem a operacfes cujas analises e pagamentos sejam realizados pelos organismos
Intermédios.

Desenvolvimento dos instrumentos de apoio

Serdo levadas a cabo, em articulacdo com a area de desenvolvimento, as a¢gdes com vista a
operacionalizacdo de todas as fases do ciclo de vida das operacdes relativas a Pl 8.3. e
ainda a consolida¢do/aperfeicoamento/simplificacdo dos instrumentos de apoio ao ciclo
de vida das demais operagoes.

1.4 - Transformacao Digital da Administracédo Publica (TDAP)

Através do SATDAP - Sistema de Apoio a Transformacdo Digital da Administracdo Publica,
pretende-se reduzir os custos de contexto através do reforco da disponibilidade e fomento da
utilizacdo de servicos em rede da Administragdo Publica e melhorar a sua eficiéncia, e a
qualificacdo da prestacdo do servigo publico, quer através da capacitacdo dos servigos, quer
através da formacdo dos trabalhadores em funcdes publicas.

Neste contexto, estdo previstas trés tipologias de projetos, designadamente:

Modernizacdo da Administracdo Pdblica através da promocdo de uma administracdo em
Rede, da Cooperacdo e articulacdo entre servicos em rede e servigos TIC e de Acbes de
experimentacdo e divulgacdo da utilizagdo inovadoras de TIC na prestagdo de servigos
publicos;

Capacitacdo dos servicos da Administracdo Publica, através de: i) Estudos e
implementacéo de estratégias de racionalizacdo de estruturas e de fomento das sinergias
entre servicos publicos; ii) Desenvolvimento de instrumentos de gestdo, monitorizagao,
bem como do acompanhamento e da avaliagdo de politicas publicas e de infraestruturas
e equipamentos coletivos; iii) Acbes de promogdo e divulgacdo das melhores praticas e
partilha de conhecimento, bem como o desenvolvimento de novos modelos de inovacgao e
de experimentacdo na Administracdo Publica; iv) Desenvolvimento e implementagdo de
sistemas de avaliagdo da satisfacdo dos utentes, de monitorizacdo de niveis de servico e
de certificacdo de qualidade dos mesmos;

Formacao dos trabalhadores em fungbes pulblicas diretamente associadas: i) Ao
desenvolvimento ou replicagdo de operagdes de modernizacdo administrativa e/ou de
capacitagdo dos servicos da Administragdo Publica; ii) Ao aumento da eficiéncia na
prestacdo de servicos publicos e a implementacdo de reformas em areas chave.

As operacdes em apreco tém cabimento nas seguintes PI:

PI 2.3 - Reforgo das aplicagbes de TIC na administracdo em linha, aprendizagem em
linha, infoinclusdo, cultura em linha e saude em linha (FEDER);

PI 11.1 - Investimento nas capacidades institucionais e na eficiéncia das administragdes e
dos servicos publicos, a fim de realizar reformas, legislar melhor e governar bem (FSE).
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Neste contexto, identificaram-se como a¢bes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2019, as seguintes:

v

Lancamento de Avisos para a Apresentacdo de Candidaturas

Para 2019 é de esperar que o lancamento de novos Avisos de Abertura de Concursos (AAC)
seja em menor ndmero inferior a registado em anos anteriores, e previsivelmente
circunscrito as tipologias de operagdes enquadradas na Pl 11.1 (FSE), mantendo-se
naturalmente o alinhamento com as iniciativas de politica publica (PNR; SIMPLEX +;
Estratégia TIC 2020; etc.) a implementar em 2019.

Os trabalhos a desenvolver neste dominio, materializam-se, tal como em anos
precedentes, na especificacdo dos Objetivos e Prioridades a atingir, da Tipologia de
Operagdes, Beneficidrios, Critérios de Acesso, Regime de Candidatura, DotacGes
Financeiras, Taxa de Apoio, Periodos de Candidatura, etc., a estabelecer pelo AAC, bem
como na adaptacdo e teste das ferramentas necessarias (Formularios de Candidatura e
respetivas ferramentas de andlise e avaliagdo), quando aplicivel.

Encerramento de projetos apoiados

Prevé-se que as o volume de tarefas relacionadas com encerramento de projetos
oportunamente aprovados, que tenham apresentado, ou apresentem em 2019, o respetivo
Pedido de Pagamento Final, registem uma aumento relevante tendo em conta que se
verifica existirem ja um conjunto de projetos, designadamente os que se enquadram no
regime de operacBes pré-formatadas, que tendo tipicamente prazos de execugdo mais
curtos se encontram, ou irdo entrar em 2019, em fase de encerramento.

Reforco da Atividade de Supervisédo e de Gestdo de Operacdes

Decorrente 0 aumento do numero de operagdes que se encontram em fase de execucgdo, e
consequentemente com o aumento do volume de despesa submetida pelos Beneficiarios
que carece de certificagdo, bem como do nimero de verificacdo realizadas junto dos

Beneficiarios, € espectavel as Atividades de Supervisdo a desenvolver no dominio do
SATDAP aumente de forma significativa em 2019.

Também no dominio do SATDAP, e no que se refere as atividade de Gestdo de Operacdes
que é executada diretamente por esta AG, é expectavel algum crescimento, mas
moderado, dado que o nimero de operacgdes nesta situacdo se tem mantido estavel, nem
perspetivando que venham a existir desenvolvimentos significativos.

Acompanhamento de Auditorias e de trabalhos subsequentes

Em 2019, decorrente do volume de projetos aprovados, e consequentemente do nimero
de Operacdes selecionadas pelas diferentes entidades envolvidas no controlo e a auditoria
do PT 2020, é expectavel que as atividades de acompanhamento das Auditorias e Controlos
cujos resultados sejam disponibilizados em 2019, aumente significativamente.

Considerando que as atividades supra mencionadas, tipicamente, produzem um volume de
recomendacbes, e por vezes de correcdes, que € necessario acompanhar, monitorizar e
refletir nos processos respetivos, perspetiva-se que seja necessario afetar um volume
crescente e cada vez mais relevante de recursos a estas iniciativas.

1.5 - Investigacao Cientifica e Tecnoldgica (SAICT)

A prioridade de Investimento (PI) 1.1. visa o refor¢co das infraestruturas de investigacdo e
inovacdo (I&l) e das capacidades destinadas a desenvolver a producdo de conhecimento, bem
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como a promocdo de centros de competéncia. Neste sentido, a Autoridade de Gestdo do C2020
procurard prosseguir com 0 apoio ao aumento da producdo cientifica e tecnoldgica de qualidade
reconhecida internacionalmente em dominios estratégicos alinhados com a estratégia de I&l,
com o objetivo de estimular uma economia baseada no conhecimento de exceléncia,
promovendo a cooperacdo e a internacionalizacéo.

As operacBes enquadradas nas tipologias supra referidas tém cabimento na seguinte PI: Pl 1.1 -
Reforco da infraestrutura de Investigacdo e Inovacdo (I&l) e da capacidade de desenvolvimento
de exceléncia na &I, e a promogdo de centros de competéncia, nhomeadamente os de interesse
europeu.

Neste contexto, identificaram-se como ag¢fes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2019, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

Prevé-se, para o ano de 2019, o lancamento de novos Avisos de projetos de investigagdo
cientifica individuais e em copromocdo (ICDT), projetos de internacionalizacdo e de
propriedade intelectual, que permitam o reforco das infraestruturas de investigacdo e
inovacado (1&l).

O lancamento dos avisos implica a conce¢do de ferramentas especificas e sua validagdo
(Formularios de candidatura, ferramentas de analise de candidaturas, formularios de
pedido de reembolso de despesas e respetiva ferramenta para analise dos mesmos), ou no
caso de aquelas ja existirem, a adaptacdo as especificidades dos projetos e dos avisos.

v Andlise da admissibilidade das candidaturas a ENEI

Na Ciéncia, a analise de admissibilidade é efetuada pela AG C2020, que passa por validar
se as candidaturas se inserem nos dominios prioritarios da estratégia de investigacdo e
inovagdo para uma especializacdo inteligente - ENEI.

v Supervisao dos pareceres/analises das candidaturas efetuados pelo Ol FCT no ambito
da delegacdo de competéncias

Em regra, os pareceres de analise de candidaturas emitidos pelo Ol vao continuar a ser
objeto de supervisdo na sua totalidade, sendo que em alguns casos excecionais, poder-se-a
recorrer a amostragem quando o volume de candidaturas atingir propor¢des acima da
capacidade de anélise e o tempo de validagdo disponivel for diminuto.

Para os projetos candidatos aos avisos langcados em 2018 e durante o 1° trimestre de 2019,
decorrerdo os procedimentos de aprovacdo das candidaturas quer nos projetos a ser
apoiados pelo POCI quer nos projetos objeto de financiamento multi PO, bem como a
analise de alegacBes contrarias e ajustes a decisao.

v Validacdo da despesa dos projetos apoiados e acompanhamento da Infraestrutura
Cientifica (RCTS)

No decorrer de 2019 serdo ainda prosseguidos os procedimentos de validacdo da despesa
respeitantes as operagdes aprovadas, com vista a atingir o cumprimento das metas de
execucdo e dos indicadores do C2020.

v Encerramento de projetos apoiados

Durante o ano de 2019, prevé-se que ocorram um numero significativo de encerramentos
de projetos, uma vez que a maior parte dos projetos candidatos aos avisos langados em
2015, tem uma duracdo de execucdo de 36 meses.

18



Plano de Atividades 2019

O encerramento dos projetos pressupde necessariamente a elaboracdo de ferramentas de
apoio a analise dos investimentos executados, é o caso do Anexo ao Pedido Final (APF) e
da ferramenta de andlise de encerramento - FACIE, que terdo de ser adaptadas consoante
as tipologias/especificidades de cada aviso.

1.6 - Infraestruturas de Transportes (RAIT)

O objetivo deste regime é apoiar investimentos que permitam: (i) melhorar a conetividade
internacional, desenvolvendo os sistemas, equipamentos e infraestruturas de transportes e
logistica, de forma a aumentar a competitividade das atividades produtoras de bens e servicos
transacionaveis e internacionalizaveis e a movimentacdo de pessoas e bens e (ii) melhorar as
estratégias de mobilidade que permitam as empresas uma mais facilitada ligacdo as RTE-T e a
servicos de logistica de qualidade, com repercussdes na diminuicdo dos custos de transporte;

Os investimentos previstos tém igualmente preocupacGes em matéria de eficiéncia energética e
sustentabilidade ambiental, a par da promoc¢do da competitividade através da reducdo dos
custos de contexto associados a movimentacdo de produtos nacionais para os mercados externos
de consumo.

As tipologias de operagdes a financiar abrangem o transporte ferroviario, o transporte maritimo-
portuario e as plataformas logisticas multimodais, nomeadamente associadas a portos, que
promovam a concentracdo de cargas e a intermodalidade entre o modo rodoviario e os modos
ferroviario e maritimo.

Os investimentos enquadram-se nas seguintes prioridades:
e 7.1 - Concessao de apoios a um especo Unico europeu dos transportes multimodais;

e 7.3 - Desenvolvimento e melhoria de sistema de transporte ecolégicos e de baixo teor de
carbono;

e 7.4 - Desenvolvimento e reabilitacdo de sistemas ferroviarios abrangentes, interoperaveis
e de alta qualidade e promocdo de medidas de reducdo do ruido.

Neste contexto, identificaram-se como ag¢des ou iniciativas prioritarias, para desenvolver em
2019, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

Sendo condicdo necessaria para avaliagdo das operagdes a demonstracdo de um grau de
maturidade aceitavel a data da apresentacdo das candidaturas, encontram-se previstos,
para o 1.° trimestre, o lancamento dos dois Ultimos avisos-convite, no &mbito da ferrovia e
dos portos, que permitam aprovar os Ultimos investimentos programados e com capacidade
de realizacdo efetiva até ao final do atual periodo de programacéo (2014-2020).

4 Aprovacdo de operacdes candidatadas

Prevé-se analisar e aprovar as candidaturas submetidas no decorrer deste ano, incluindo a
instrucdo e a notificacdo a COM dos projetos que configuram “grandes projetos”, na
acecdo do art.° 100° do Regulamento (UE) n® 1303/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 17 de dezembro de 2013.

No ambito da aprovagdo das operacBes serdo objeto de analise os procedimentos de
contratagdo publica iniciados antes da submissdo da candidatura.

v Validacdo da despesa, verificagdes administrativas e verificagdo dos investimentos
associados a operacdes apoiadas
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Ser4 dada continuidade a realizacdo das verificagbes administrativas das operagbes, nas
diversas componentes de analise: formal e documental, elegibilidade temporal, normativa
e material e o cumprimento das condi¢des de financiamento da operacgao.

No contexto das verificacbes administrativas continuara a ser prestada especial atengdo a
verificacdo da regularidade dos procedimentos de contratagdo publica, matéria da maior
relevancia nesta tipologia de operacfes, atenta a natureza das entidades beneficiarias que
configuram entidades adjudicantes.

Serdo ainda implementados procedimentos para a monitorizagdo e acompanhamento dos
indicadores de realizacdo e resultados, associadas a cada uma das operagdes aprovados e
previstos para o C2020 no &mbito do FEDER e FC.

1.7 - Assisténcia Técnica (AT)

A medida de assisténcia técnica visa o financiamento de um conjunto de operagdes relacionadas
com a gestdo e operacionalizacdo do C2020, de acordo com o modelo de governacdo e nos
termos da regulamentacdo nacional e comunitarios aplicaveis.

O objetivo é a operacionalizacdo do C2020 de modo a criar as condi¢des para o exercicio eficaz e
eficiente das competéncias e atribuicbes, e alcancar as metas fisicas e financeiras que se
encontram aprovadas e, com o0s recursos disponiveis, maximizar os seus resultados nas regides
menos desenvolvidas, com visibilidade para os beneficiarios e para o publico em geral.

Através do financiamento da assisténcia técnica pretende-se obter niveis relevantes de
notoriedade do C2020, no quadro do Portugal 2020 e da Estratégia Europa 2020, e associar a sua
imagem a valores como a transparéncia, a credibilidade e a eficacia.

Prevé-se, igualmente, a operacionalizacdo de um ambiente informativo e comunicativo favoravel

a utilizacdo dos apoios, bem como a transferéncia de conhecimento e a disseminagdo de
resultados do Programa e dos seus projetos.

Identificam-se como agBes ou iniciativas prioritarias, para desenvolver em 2019, as seguintes:
v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

Tal como decorre do Modelo de Governagdo do PT2020, o exercicio das competéncias de
gestdo da AG pode ser delegado em Ol que assegurem condi¢des para melhorar os niveis de
eficacia e de eficiéncia ou para superar insuficiéncias qualitativas ou quantitativas de
recursos técnicos, humanos ou materiais das AG. Assim, em conformidade com o disposto
no Decreto-Lei n.° 137/2014, a AG do C2020 celebrou, com o IAPMEI, AICEP, TP, ANI, FCT,
AMA, DRPFE, CAP, CCP, CTP, AIP, AEP e CEC, acordos escritos, na modalidade de contrato
de delegacdo de competéncias.

Esta previsto o lancamento de um aviso convite aos organismos intermédios de natureza
publica, e para os quais foram celebrados acordos escritos, na modalidade de contrato de
delegacdo de competéncias.

Importa ainda assinalar que, no @mbito do mencionado aviso convite, serd objeto, também
pela primeira vez, a contratualizacdo e a monitorizacdo de indicadores de realizacdo e de
resultados (previamente quantificados), para as operacdes aprovadas, tendo em vista a
comprovacdo da obtencdo dos resultados subjacentes & decisdo de financiamento das
operacgoes.

Adicionalmente, através da simplificacdo administrativa que ora se introduz, é dado um
efetivo contributo para uma utilizagdo mais correta dos fundos, na medida em que se
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centra a atividade na consecucdo dos objetivos e nos resultados contratualizados no
ambito das operacoes.

O cofinanciamento da atividade interna da AG C2020 é efetuado ao abrigo de projeto
aprovado no dmbito da AT do C2020, tendo como beneficiario a SGE, que assegura o apoio
logistico e administrativo a AG, conforme Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 29/2016,
de 11 de maio.

Implementacdo de metodologia de custos simplificados na AT do C2020

Na sequéncia de trabalhos desenvolvidos em 2018, os avisos-convite a lancar
comtemplardo, pela primeira vez, no ambito desta tipologia de operagbes, a modalidade
de custos simplificados, através da aplicacdo de uma taxa fixa maxima de 40% dos custos
diretos de pessoal elegivel, para cobrir os restantes custos elegiveis de uma operacao.

O enquadramento legal para aplicacdo da taxa fixa méxima de 40% € o n.° 1 do artigo n.°
68.°-B do Regulamento 1303/2013, inserido pelo artigo 272.° do Regulamento (UE,
Euratom) 2018/1046 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de julho de 2018.

O objetivo principal da aplicacdo da modalidade de taxa fixa maxima de 40% dos custos
diretos de pessoal elegivel é reduzir significativamente a carga administrativa associada a
operagdo e reduzir a taxa de erro, na medida em que deixa de ser necesséario registar e
rastrear cada euro de despesas cofinanciadas, designadamente em categorias de despesa
gue apresentam um elevado nimero de documentos de suporte.

Verificacbes administrativas/validacdo da despesa associada a operac¢des apoiadas

Ser4 dada continuidade a realizacdo das verificagdes administrativas das operagfes, nas
diversas componentes de analise: formal e documental, elegibilidade temporal, normativa
e material e o cumprimento das condi¢cBes de financiamento da operagdo, por exemplo ao
nivel do cumprimento dos indicadores de realizacdo e de resultado aprovados para a
operacao.

No contexto das verificacbes administrativas continuara a ser prestada especial atengdo a
verificagdo da regularidade dos procedimentos de contratagdo publica, matéria da maior
relevancia nesta tipologia de operacfes, atenta a natureza das entidades beneficiarias que
configuram entidades adjudicantes.

Encerramento de operacgbes apoiadas

Considerando a conclusdo das operacfes de assisténcia técnica, aprovadas para o periodo
2015-2018, no final de 2018, esta previsto a andlise de todos os pedidos de pagamento de
saldo final e o encerramento desses projetos, no primeiro trimestre de 2019, e que exigira
verificacdo de todos os pressupostos relacionados com a execucdo fisica e financeira dos
projetos bem como a avaliacdo do cumprimento dos objetivos propostos.
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Atividade 2 - Implementacdo, Acompanhamento e Monitorizacdo do Programa

O quadro regulamentar para periodo 2014-2020 traduz uma nova abordagem relativa as
intervencbes financiadas pelos FEEI que procura, contrariando a tendéncia para valorizar
sobretudo realizagbes materiais e financeiras, assegurar uma orientacdo clara para os resultados
a atingir.

Neste contexto, a orientagdo para os resultados implicou, ao nivel da programacéo, a
representacdo mensuravel dos mesmos e a quantificacdo dos objetivos, através da definicdo de
indicadores de resultado e do estabelecimento das metas respetivas. Foi igualmente definido
para cada Programa a aplicacdo de um quadro de desempenho com consequéncias.

Este enquadramento teve claras implicacbes no acréscimo da exigéncia ao nivel dos mecanismos
de acompanhamento e monitorizacdo do conjunto da intervencdo dos FEEI.

O C2020, no sentido de garantir uma resposta clara e rigorosa a esta exigéncia, bem como de
apoiar uma tomada de decisdo informada, que antecipe os desafios que vao surgindo e permita
ajustar as respostas do Programa ao terreno, tem de assegurar a implementacdo de um sistema
de acompanhamento e monitorizagdo que evidencie o0s progressos feitos em direcdo aos
resultados esperados, assente em informacéo fiavel, tratavel e divulgada de forma oportuna,
cuja monitorizacdo € assegurada no &mbito desta atividade.

Neste contexto, as iniciativas e agdes planeadas para o ano de 2019 sdo os seguintes:
v Acompanhar e promover o cumprimento do C2020

Esta acdo refere-se ao desenvolvimento de um conjunto de diligéncias que visam zelar
pelo cumprimento do previsto no Texto do Programa (apresentado e aprovado pela
Comisséo Europeia) e aferir a necessidade de eventuais ajustes, designadamente no que se
refere ao cumprimento dos Objetivos/Metas do Programa (metas fisicas e financeiras),
com particular enfoque para a regra n+3 e para o Quadro de Desempenho.

4 Assegurar o acompanhamento, avaliagdo e analise prospetiva e estratégica do C2020
e dos seus instrumentos

No ambito desta acdo serdo realizados véarios pontos de pontos de situacdo especificos do
Programa e seus Instrumentos (sistematizacdo e analise de informacdo relevante de apoio
a decisdo, acompanhamento, avaliacdo e divulgacdo), de acordo com a periodicidade
definida; sera atualizado o Plano de Avaliacdo do Programa, disponibilizados os primeiros
resultados dos exercicios de Avaliacdo em curso e lancados novos exercicios de avaliacdo,
com destaque para a Avaliacdo Intercalar do Programa, que procurara aferir os primeiros
impactos da implementacdo do C2020.

v Assegurar as obrigacGes regulamentares em matéria de reporte de informacdo a
Comissédo Europeia

Esta acdo refere-se a elaboragcdo, submissdo e aprovacdo do Relatério pelo Comité de
Acompanhamento do Programa e posterior envio e aceitacdo da Comissdo Europeia com
destaque para a elaboragdo do Relatério Anual de Execucédo do C2020.
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Monitorizar o alinhamento do C2020 com a Estratégia de I&l para uma Especializacédo
Inteligente.

No ambito desta atividade é monitorizado o alinhamento do Programa com a Estratégia de
I& para uma Especializacdo Inteligente, bem como o seu contributo para dominios
transversais, como o ambiente ou os desafios societais.

Coordenacdo técnica da Rede de Sistemas de Incentivos

No quadro desta atividade serdo desenvolvidas a acbes e diligéncias necessarias para
assegurar a articulagdo técnica da Rede de Sistemas de Incentivos.

Contribuir para a monitorizacdo global do Portugal2020

Neste ambito é, designadamente assegurado a transferéncia para o Sistema de
Monitorizagdo do Portugal 2020 de toda a informacéo relevante aos diferentes niveis de
monitorizagdo dos FEElI garantir a recolha, registo, tratamento e armazenamento
eletronico de dados necessarios aos exercicios de monitorizacéo.

Elaborar pedidos de pagamento intercalares a CE

Esta atividade refere-se a elaboracdo de pedidos de pagamento a apresentar a Comissado
relativamente ao montante total da despesa elegivel incorrida no &mbito das operagdes,
com o objetivo da sua certificacdo e respetivo reembolso pela Comissdo Europeia ao
Programa.

A sua apresentacdo é realizada por exercicio contabilistico, o qual corresponde a periodos
determinados entre 1 de julho do ano n e 30 de junho do ano n+1.

Prevé-se que em fevereiro de 2019 seja realizada a prestacdo anual de contas reportada
ao exercicio contabilistico de 2017-2018.
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Atividade 3 - Compliance, Harmonizacao e Assuntos Juridicos

A prossecucdo desta atividade visa contribuir para dar garantias do funcionamento eficaz do
sistema de gestdo e controlo do C2020, em especial quanto ao cumprimento das regras e
regulamentos aplicAveis bem como a conformidade dos procedimentos de gestdo e controlo
instituidos, que permitam prevenir e detetar irregularidades e a adogcdo das medidas corretivas
oportunas e adequadas.

Estdo ainda englobados neste dmbito, a atividade juridica do C2020, em varios dominios, entre

eles, apoio a elaboracdo/alteracdo de regulamentacdo inerente aos FEEI, bem como prondncias
e acompanhamento de contencioso em sede de procedimento administrativo.

Para a concretizacdo desta atividade, para além do apoio direto as unidades operacionais no
exercicio da sua atividade, tém vindo a ser concebidas e desenvolvidos instrumentos/processos
adequados ao exercicio das fungdes cometidas a AG.

Com este enquadramento, as iniciativas e acOes planeadas para o ano de 2019 sdo as seguintes:

v Atualizacdo da Descricdo do Sistema de Gestéo e Controlo e Manual de Procedimentos
do Programa

No quadro da preparacdo do Relatério de Controlo da IGF, e dos procedimentos
subjacentes ao processo de prestacdo de contas relativo ao exercicio contabilistico 2018-
2019, sistematizacdo das alteragdes verificadas nos sistemas de gestdo e controlo do
C2020, numa nova versao da Descricdo do Sistema de Gestao e Controlo do C2020 e Manual
de Procedimentos do PO. Atento o processo de reprogramacdo do atual quadro de fundos
estruturais europeus, que se prevé concluido no final de 2018, estima-se que as alteracGes
que venham a ocorrer ao nivel do sistema de gestdo e controlo do C2020 sejam
significativas e, como tal, exigem um esforco adicional face ao ano transato.

v Acompanhamento das auditorias externas e elaboracdo do resumo anual dos
relatorios finais de auditoria e dos controlos realizados

Tendo em conta que no ano de 2018 foram iniciadas 10 auditorias externas por parte de
varias instancias de controlo, quer nacionais quer comunitérias, das quais 8 iniciadas
apenas no 2° semestre, o ano de 2019 sera exigente ndo s6 no acompanhamento de novas
acbes de controlo que venham a ser iniciadas como também na preparacdo dos
contraditérios aos relatérios preliminares e acompanhamento da aplicagdo das
recomendacdes e medidas corretivas resultantes dos relatérios finais.

Todas as auditorias realizadas desde o inicio do periodo de programacdo (2014), que na
presente data totalizam 16 auditorias externas, exigem uma atualizacdo permanente do
SIAUDIT, ferramenta fulcral para elaboracdo do resumo anual dos relatérios finais de
auditoria e dos controlos realizados no dmbito do processo de prestacdo de contas com
informacao relativa aos controlos realizado, seguimento das recomendacfes e tratamentos
dos erros detetados.

v Desencadear o processo relativo a 42 avaliacdo do risco de fraude (ano 2019),
elaborar o relatorio de avaliagdo de risco e monitorizar a implementacdo dos planos
de acdo e controlos adicionais

Proceder a 42 avaliacdo do risco de fraude, tendo em vista assegurar as obrigacfes da AG
nesta matéria, tal como decorre do Manual de Avaliacdo do Risco de Fraude da AG, a qual
constitui a chave das medidas preventivas de risco de fraude prosseguidas pelo C2020.

Acompanhar a implementacdo dos Planos de Controlos Adicionais que venham a ser
identificados como essenciais para garantir que o programa dispde de meios adequados a
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uma gestao preventiva e atempada de potenciais riscos de fraude, e consequentemente
possui um nivel tolerdvel de exposi¢do ao risco.

Elaboracdo de pronincias e acompanhamento do contencioso em sede de
procedimento administrativo

Elaboracdo de pronincias onde s&do apreciadas quer as pretensdes formuladas pelos
beneficiarios, ou potenciais beneficiarios, quer a atuagdo da AG/Ol no exercicio das
funcbBes de gestdo, tendo em vista a adequada defesa dos interesses da AG. Atenta a fase
de execucdo do programa e o avultado nimero de projetos passiveis de decisdo de
encerramento estima-se um aumento do nimero de acgdes judiciais e consequentemente
no desvio dos recursos para a elaboracdo das pecgas processuais e respetivo
acompanhamento.

Elaboracdo e implementacdo dos Planos de Verificacdes no Local e Controlo de
Reperformance relativos ao exercicio 2018-2019

Elaboracdo e aprovagdo, quer do Plano de Verificagdes no Local, quer o Plano do Controlo
de Reperformance relativos ao exercicio contabilistico 2018-2019.

No caso do Controlo de Reperformance, para além da elaboracdo do plano a unidade de
auditoria procede a sua execucdo para efeitos de garantia da aplicacdo adequada dos
procedimentos e metodologias de analise e de verificacbes de gestdo pelos OI/AG. Estes
controlos incidem sobre todas as fases do ciclo de vida das operacdes, analise de
candidaturas, pedidos de reembolso, incluindo verificagdes administrativas e no local, o
gue atenta a fase de execucdo do programa e o numero de Organismos Intermédios com
funcgdes delegadas pela AG (13 organismos intermédio) € uma das iniciativas da unidade de

auditoria mais exigente e consumidora de recursos.

Estas iniciativas permitem ao C2020 aumentar o nivel de confianca da aplicacdo dos FEEI
de acordo com as disposi¢cbes regulamentares e com os principios da boa gestao financeira.

Elaboracdo de regulamentacdo no ambito dos Fundos Estruturais bem como de
pareceres sobre tematicas com especial complexidade, com destaque para o regime
legal da contratagédo publica

Assessoria juridica permanente a Comissao Diretiva e unidades do secretariado técnico, no
ambito dos Fundos Estruturais, com elaboragdo de regulamentacdo (interna e especifica) e
emissdo de pareceres de suporte a tomada de decisdo. Destaca-se o0 apoio em matéria de
contratagdo publica, o qual se considera fundamental atenta as modificacbes significativas
introduzidas a este regime no inicio de 2018 (Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de
agosto), bem como a alteracdo do &mbito de aplicacdo da parte Il do CCP aos contratos de
aquisicédo de servigos de investigagdo e desenvolvimento (Decreto-Lei n.° 60/2018, de 3 de
agosto).
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Atividade 4 - Informacgdo e Comunicagéo

A comunicacdo no ambito das politicas europeias € um desafio que envolve todos os
intervenientes.

A divulgacdo e a publicitagdo do apoio (co-financiamento) concedido pelos Fundos Europeus
Estruturais e de Investimentos (FEEI), constituem uma responsabilidade da AG, consagrada na

legislacdo comunitaria e nacional, designadamente no Regulamento (UE) n.° 1303/2013, de 17 de
dezembro.

Tal obrigacdo tem como principal objetivo informar os publicos-alvo da intervencdo (ou
beneficiarios finais) e a opinido publica, em geral, sobre o papel desempenhado pela Unido
Europeia, através dos FEEI, e pelo Estado Portugués, no ambito do Portugal 2020, nos projetos e
operacgdes cofinanciados e nos seus respetivos impactos e resultados.

No ambito da AG do C2020 as atividades de informagdo e comunicacdo tem por pretensdo
consolidar a imagem institucional e associar o Programa aos valores que lhe estdo inerentes:
seletividade, transparéncia, tecnocracia humanizada, dinamismo, inovacdo, proximidade,
celeridade e eficacia; promover a disseminacdo do conhecimento e dos principais resultados
gerados pelos projetos apoiados, junto da opinido publica, e de forma particular, dos publicos-
alvos, e da sua importancia na economia nacional, designadamente através de uma boa
cobertura nos media e de uma interacdo dinamica no ambiente web onde a l6gica é de partilha
(web 3.0/4.0); transmitir o sentido de pertenca a Unido Europeia e o valor acrescentado da
participacdo dos FEEI, no esforco da retoma de crescimento da economia nacional; garantir o
cumprimento das regras de publicitagdo comunitarias e nacionais dos incentivos as empresas e
apoio as restantes entidades publicas e privadas beneficiarias do C2020.

Com este enquadramento, as iniciativas e a¢Ges planeadas para o ano de 2019 s&o as seguintes:
v Divulgacéo e Publicacdo das operacbes aprovadas pelo C2020

Continuar-se-4 a realizar a publicacdo mensal da lista das operagdes apoiadas, no site,
obrigacdo da AG conforme regulamento comunitario 1303/2013, garantindo que toda a
sociedade civil pode aceder a informacdo sobre os apoios comunitarios. Reforcando esta
publicacdo sdo realizadas campanhas trimestrais em jornais para publicitar essa lista,
dando cumprimento ao disposto no artigo 80.° do DL137/2014, de 12 de setembro.
Salientamos, ainda, a continuidade da realizagdo das Reunides da Rede de SI com
periodicidade mensal.

Continuar-se-a a desenvolver conteldos editoriais em torno de projetos apoiados pelo
C2020, dando protagonismo aos Promotores, através de uma Newsletter semanal.

v Producéo de conteddos multimédia: “Compete 2020 num minuto”

No decorrer do 1° semestre de 2019 serd produzida uma série de videos de curta duragao,
em torno de projetos apoiados pelo C2020.

Esta série ira permitir alimentar com conteldos multimédia os canais atualmente
utilizados pelo C2020 bem como alargar os mesmos, de forma a captar novos publicos.

v Conferéncia relacionada com a tematica da “Competitividade™

Pretende-se, previsivelmente em meados de 2019, realizar uma conferéncia de grande
dimensdo, visando a promocdo dos instrumentos de politica publica disponiveis para
promover a competitividade nacional, bem como efetuar um balanco do trabalho realizado
e, ainda, prospetivar solugdes no contexto de Portugal 2030 (novo periodo de
programacao).
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Atividade 5 - Transformacéo Digital, Inovagcédo e Capacitacao

Esta atividade, pretende dar expressdo ao cumprimento do Decreto-Lei n°® 73/2014, de 13 de
maio, destacando e autonomizando as ag¢des e iniciativas - que se pretendem inovadoras - que
procuram dar efetividade a simplificacdo e a desburocratizagdo, que sejam suscetiveis de
melhorar a eficiéncia e eficacia, bem como de propiciarem a criagdo de valor para os

beneficiarios do C2020.

Serd dada especial atencdo as iniciativas que permitam a simplificacdo e facilitacdo da relacédo
dos beneficiarios com o sistema do PT2020, e em especial com os que se encontram sob gestéo
direta do C2020, designadamente, otimizando processos (internos e com o exterior) promovendo
a reutilizacdo da informacdo, recolhendo a informacdo necessaria diretamente das fontes
publicas sempre que possivel, em prol dos beneficiarios, evitando a obtencdo de informacéo que
possa ser obtida junto de outros organismos e as interagdes que ndo apresentem valor para as
partes, numa légica de redugdo dos custos de contexto.

Encontram-se ainda no &mbito desta atividade o desenvolvimento, manutencdo e evolucdo do
S.l. do C2020, cuja responsabilidade é da AG C2020, nos termos da decisdo da CE que criou o
C2020.

O S.l1. C2020 assegura, em termos légicos e fisicos, o registo e armazenamento informatizado de
todas as operacdes relacionadas com o ciclo de vida das operagdes, ou seja, toda a informacéo
que permite a analise e decisdo, assim como os dados contabilisticos de cada operacdo, os dados
sobre a execucdo necesséarios para a gestdo financeira, o acompanhamento, as verificacdes, e as
auditorias. Este sistema acolhe ndo s6 as candidaturas desta AG, mas também todas as das
Autoridades de Gestdo dos Programas Operacionais Regionais, que integram as Redes
coordenadas ou em que participa a AG C2020.

O sistema assegura a totalidade das operac¢des, das candidaturas dos Sistemas de Incentivos, das
candidaturas da Ciéncia (SAICT), os reportes especificos dos IF, e a componente backoffice (e
nao s6) do Fundo de Coesao.

Neste quadro serdo efetivadas no ambito desta atividade as seguintes iniciativas ou projetos
infra apresentados, cuja quantificacdo dos beneficios esperados em termos de reducdo de
custos, ndo é facilmente determindvel, mas, cuja avaliagdo qualitativa permite determinar que
terdo um impacto claramente positivo sobre os beneficiarios dos instrumentos de apoio geridos
pelo C2020.

Neste contexto, identificaram-se como ag¢Bes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2019, as seguintes:

v Implementacdo de Sistema de Monitorizag&o e Business Inteligence

Dando continuidade ao processo iniciado no ano transato, pretende-se desenvolver um
conjunto de iniciativas - incluindo algumas que ndo foi possivel realizar em 2018 -
relacionadas com a implementacdo de um sistema de monitorizagdo e acompanhamento
do C2020.

O desenvolvimento desta ferramenta continua a ser referenciada como de vital
importancia para assegurar o cumprimento dos objetivos estabelecidos, designadamente
permitindo o acompanhamento e em tempo real, ou quase real, e de forma dindmica, nos
diferentes niveis de decisdo, a informacgdo das varias linhas e programas englobado neste
programa, possibilitando a disponibilizagdo, em dashboard(s), um conjunto de indicadores
de gestdo, monitorizacdo e acompanhamento do programa; a automatizacdo da producédo
de reportes de informacgdo envolvendo vérias origens de dados, com faculdade de auto
adaptacdo a especificidades tematicas ou funcionais; e a criacdo de uma infraestrutura de
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dados integrada e consolidada que ira potenciar andlises mais complexas resultantes da
exploracdo das relagbes entre as varias camadas e tipos de informacao.

Prevé-se a possibilidade da realizacdo de uma prova de conceito.
Manutengdo do enfoque na transformacao digital dos processos internos do C2020

Em 2019, pretende-se continuar a desenvolver, bem como encontrar novas iniciativas
visando o reforco da eficiéncia dos processos internos, no ambito da consolidagcdo de uma
unidade dedicada a “Transformacéo Digital”.

Através do desenvolvimento desta iniciativa pretende-se dar continuidade a criagdo de
uma cultura de valores digitais bem como dotar o COMPETE2020 do mindset, know-how e
ferramentas necessarias para adaptar o seu modus operandi a era digital e explorar as
oportunidades que dai advém.

Regulamento Geral de Protecdo de Dados

Prevé-se a conclusdo do diagnéstico relativo ao cumprimento do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados, bem como a definicdo de um roadmap de ag¢des tendentes a
possibilitar os ajustamentos necessarios aos processos existentes, especialmente quando
associados a sistemas de informacéo, para o aumento do grau de compliance.

Aquisicao de aplicacbes de suporte a automatizacdo e desmaterializacdo de
processos

Pretende-se implementar um sistema de gestdo documental que, por um lado, permita a
desmaterializacdo e o suporte a circulagdo, decisdo e arquivo de documentacdo que
permitam aumentar a fiabilidade, rapidez e robustez associada, libertando recursos
humanos para tarefas de maior valor acrescentado para o negécio e, por outro lado,
funcione como fator de alavancagem do conhecimento, através do mapeamento da

informacdo e de mecanismos de partilha.
Evolucdo e manutencdo do Sistema de Informacao

O desenvolvimento desta agdo engloba o desenvolvimento de varios tipos de acgoes
necessarias ao desenvolvimento e manutencdo dos sistemas que suportam a atividade do
C2020, onde, a titulo de exemplo se enquadram as seguintes: a Segregacdo dos dados
relativos aos beneficiarios dos dados especificos do projeto, ajustando a respetiva gestédo
(recolha, correcéo, atualizagdo e eliminagdo) aos respetivos ciclos de vida; a Criagdo dos
formularios de candidatura e ferramentas associadas que vierem a ser necessarios no
ambito do Plano de Avisos de 2019; a Implementacdo de medidas de Simplificacdo e
agilizacdo que vierem a ser definidas no ambito da rede de Sistemas de Incentivos; a
Reutilizacdo de informacdo declarada pelos promotores nos formuldrios de candidatura; a
Articulagdo com outros sistemas, no sentido de recolha de informacdo ja existente na
Administracdo Publica e que possa ser usada no ambito das candidaturas ao PT2020; a
Articulacdo evolutiva com Balcdo 2020 e SIFSE; e o Desenvolvimento evolutivo das
aplicacbes e da tecnologia usada no SGO/PAS.

Em complemento ao desenvolvimento do Sistema de Informacdo s&o realizadas todas as
tarefas de manutencdo da infraestrutura de hardware onde este sistema é suportado, as
comunicacdes, assim como toda a componente de acesso (PC) dos técnicos desta AG, além
de sistemas internos como mail, partilha de ficheiros, impresséo, e outras aplicagdes de
uso interno.
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Melhoria das condicdes dos postos de trabalho, para reforco da capacidade da AG

A melhoria das condi¢cBes dos postos de trabalho, continuard a ser uma prioridade a
desenvolver, e ocorrera no acompanhamento diario e através dos servicos de apoio, de
uma forma preventiva ou em resposta a solicitacfes.

Neste ambito destaca-se, em 2019, a atualizacdo das ferramentas de produtividade e a
implementacdo de novas funcionalidades.

Atualizacdo tecnologia da infraestrutura

Ser4 feito um Upgrade a infraestrutura de suporte de servidores, de forma a garantir os
niveis de servico e a integridade de informacdo, melhorar a performance e a
escalabilidade face assimetrias na utilizacdo.

Projeto INNO PROVEMENT

Autoridade de Gestdo do COMPETE 20200 viu aprovado, em 2018, a sua participacdo numa
candidatura ao Programa INTERREG EUROPE 2014-2020 - denominado INNO PROVEMENT:
Translating Industry 4.0 Improved SME Policy Instruments Targeting Innovation -, no
ambito de um consorcio de entidades de varios estados membros.

Este projeto tem como objetivo, obter solugdes praticas para a melhoria a concec¢édo e a
implementacdo de instrumentos de politica publica, com o apoio comunitario, dirigidos a
atividades de inovacdo, em Pequenas e Médias Empresas (PME), no dominio da Inddstria
4.0, através da partilha de ideias e experiéncias de uma rede de entidades parceiras do
projeto.

Com uma duracdo de 60 meses e inicio a 01 de Junho de 2018, prevé-se que, em 2019,
venham a ocorrer durante diversas reunifes de trabalho e sessdes de troca experiéncias,
destacando-se a realizagdo de uma sessdo organizadas por esta Autoridade de Gestéo,
subordinada ao tema "Defination of | 4.0 Publica Policy Initiatives” a realizar
previsivelmente em Junho.

Recrutamento e capacitacado Internados colaboradores da AG

Ir-se-4, em 2019, dar continuidade ao processo de recrutamento e selecdo de
colaboradores, iniciado em 2017, com vista a reforcar competéncias dos efetivos do
Secretariado Técnico da AG do C2020 - através do aumento do namero de colaboradores e
da diversificacdo das suas competéncias-, para que as mesmas se aproximem do previsto
na Resolucdo de Conselho de Ministros n°® 73-B/2014 de 19 de dezembro.

Pretende-se ainda reforcar, no ambito do Plano de Formacdo para 2019, as atividades
relacionadas com a capacitacdo interna dos Colaboradores na sua generalidade ou de
grupos especificos em funcdo de objetivos particulares, visando o reforco e
desenvolvimento da cultura organizacional, bem como do desenvolvimento de
competéncias de trabalho em equipa.

Afigura-se, ainda, relevante o aperfeicoamento de competéncia nos dominios da
contratacdo publica, combate a fraude, bem como de competéncias que visam a melhoria
e transformacdo dos processos de trabalho da AG.
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CAPITULO Il - RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

A AG do C2020 é composta pela Comissdo Diretiva e pelo Secretariado Técnico, conforme o
disposto na Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 73-B/2014 de 19 de dezembro.

A Comissao Diretiva € composta por trés elementos: um presidente e dois vogais. O Secretariado
Técnico prevé, um maximo de oitenta e trés (83) elementos entre Secretarios Técnicos, que
limita a nove (9), Coordenadores que limita a quatro (4), Técnicos Superiores, Assistentes
Técnicos e Assistentes Operacionais.

O Mapa de Pessoal para o ano de 2019, proposto para aprovacgdo, prevé os 83 lugares previstos na
Resolucdo de Conselho de Ministros referida acima, o que considerando os 3 membros que
integram a Comisséo Diretiva, faz com a AG do C2020 possa, em 2019, dispor de um total de 86
colaboradores.

No seguimento da publicagdo do Decreto-Lei n® 134/2018 de 15 de maio, a AG realizou em 2018,
um procedimento concursal comum para a constituicdo de relacdo juridica de emprego publico
na modalidade de contrato de trabalho por tempo indeterminado, tendo em vista o
preenchimento de 48 postos de trabalho da carreira de técnico superior e de 9 postos de
trabalho da carreira de assistente técnico, no ambito do mapa de pessoal da AD&C restrito a
candidatos trabalhadores do C2020, o que se prevé que ocorra no inicio do ano de 2019.

A distribuicdo destes mesmos colaboradores pelos Orgdos, Carreiras e Categorias, contemplando
todas as unidades que formam o Secretariado Técnico do C2020 num total de doze (cinco
Unidades de Gestao Operacional e seis Estruturas de Monitorizacdo, Suporte e Apoio a Gestdo),
sera a seguinte:

Quadro 1- Distribui¢céo dos colaboradores por 6rgéo, carreira e categoria

Orgéo/Carreiras/Categorias Colaboradores (n°)
cb Gestor Publico 3
Secretéarios Técnicos 9
Coordenadores 4
Secretariado
Técnico Técnicos Superiores 58
Assistentes Técnicos 10
Assistentes Operacionais 2
Total 86

Os membros do secretariado Técnico do C2020 vao distribuir-se de acordo com as Atividades
previstas neste Plano, do seguinte modo:
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Grafico 1 - Distribuicdo dos membros do Secretariado Técnico por Atividades

m Al- Exec. e Gestdo dos Instrum. de estimulo a
Competitividade e Internacionalizagdo

m A2- Implementagdo, Acompanhamento e
Monitorizagdo do Programa

m A3 - Compliance, Harmonizagdo e Assuntos Juridicos

A4 - Informag¢do e Comunicagdo

A5 - Desburocratizagdo, Informatizagdo, Qualidade e
Inovagao

O apoio logistico a AG C2020 é assegurado pela Secretaria Geral da Economia, nos termos da
Resolucdo de Conselho de Ministros n® 29/2016, de 11 de maio.

Em termos financeiros, para o ano de 2019, foi previsto e orcamentado um custo total para o
funcionamento da Autoridade de Gestdo de 6.699.680,37 €.

Estas estimativas, dando cumprimento as boas praticas de gestdo, tiveram na sua formacao,
principios de racionalidade e eficiéncia, privilegiando agdes que conduzam e assegurem uma
gestdo e aplicagdo dos FEEI destinados a promocdo da competitividade e internacionalizagcdo da
economia portuguesa de forma eficaz e a cumprir a metas e demais obrigacbes a que Portugal
esta obrigado no quadro do acordo de parceria estabelecido com a CE.

O orcamento para o ano de 2019, observando as atividades previstas, divide-se de acordo com o
apresentado no grafico 2, abaixo.

Gréfico 2 - Orcamento por Atividades

m Execucdo e Gestdo dos Instrumentos de
estimulo a Competitividade e
Internacionalizacado

® Implementagdo, Acompanhamento e

39% Monitorizagdo do Programa
1.454.446,77 €

= Compliance, Harmonizag¢do e Assuntos
Juridicos

m Informagdo e Comunicagao

As despesas previstas para o ano de 2019, distribuem-se, em termos dos grandes agrupamentos
de despesa, entre despesas com 0s recursos humanos, que representam aproximadamente, 56%
do total, as aquisicBes de servicos, com aproximadamente 34%. Para investimento estdo

31



Plano de Atividades 2019

previstos aproximadamente 9% e para aquisicdo de bens e para outras despesas, pouco mais de
1%.

Estes custos encontrardo apoio no instrumento “Assisténcia Técnica” que se enquadra no Eixo VI
do Programa, com a mesma designacdo, que permitira obter um apoio comunitario para estas
despesas até de 85%.

Gréfico 3 - Orcamento por classificacdo econémica

9%

0,49
% 576.672,30

® Remuneragdes certas e permanentes
26.000,00 €_,

®m Abonos varidveis ou eventuais

H Encargos Seguranga Social/CGA e

42% outros
34% 2.836.051,40 € ® Aquisic3o de bens
2.253.243,98 €

Aquisicdo de servigos
Outras despesas correntes
Aquisicdo de bens de capital

1% 11% 3%
63.733,99 € 741.712,15 €1202.266,55 €

Neste contexto prevé-se que deste montante 5.694.728,31 €, sejam assegurados pelo FEDER, no
ambito de candidatura a aprovar para o efeito, sendo o remanescente (contrapartida nacional),
no valor de 1.004.952,06 € a assegurar pelo Orcamento de Estado.

Gréfico 4 - Orcamento por fonte de financiamento

1.0 €

m OE15%

85% FEDER 85%
5.694.728,31 €

E ainda de mencionar o ja referido projeto denominado INNO PROVEMENT, aprovado no ambito
do Programa INTERREG EUROPE 2014-2020, com uma duracdo prevista de 60 meses, com inicio a
01 de Junho de 2018e com um orcamento aprovado de 247.824,00 € de despesa total, dos quais
210.650,40 € correspondem a componente FEDER, representado 85% da despesa total e 37.173,60
€ da comparticipacdo nacional, representando 15% da despesa total.
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Lista de siglas e acrénimos

AD&C - Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo

AEP - Associacdo Empresarial de Portugal

AG - Autoridade de Gestéo

AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, EPE
AIP - Associagdo Industrial Portuguesa

AMA - Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P.

ANI - Agéncia Nacional de Inovagdo, SA

C2020 - Compete 2020 - Programa Operacional Competitividade Internacionalizacédo
CAP - Confederacdo dos Agricultores de Portugal

CCP - Confederacdo do Comércio e Servigos de Portugal

CE - Comisséao Europeia

CEC - Camara de Comércio e Industria do Centro

CTP - Confederacédo do Turismo Portugués

DRPFE - Direcdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais
FC - Fundo de Coeséo

FC&QC - Fundo de Capital e Quase Capital

FCT - Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia

FEADER - Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
FEAMP - Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas
FEDER - Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FEEI - Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

FSE - Fundo Social Europeu

IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovagdo, IP

IEE - Inovagdo Empresarial e Empreendedorismo

IF - Instrumentos Financeiros

IFD - Instituicdo Financeira de Desenvolvimento, SA

IGF - Inspecdo Geral de Financgas

INA - Direcdo Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas
Ol - Organismo Intermédio

PI - Prioridade de Investimento

PO - Programa Operacional

POCI - Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagdo
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PORTUGAL 2020 (ou PT 2020) - Acordo de Parceria aprovado pela Comissdo Europeia para
o periodo de programacdo 2014-2020

QIPME - Qualificagdo e Internacionalizacdo das PME

RAIT - Rede de Apoio a Infraestruturas de Transportes

RCTS - Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

RIS3 - Estratégia de Investigacdo e Inovacdo para uma Especializagdo Inteligente

S.1.- Sistema de Informacéo

SAICT - Sistema de Apoio a Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica

SATDAP - Sistema de Apoio a Transformacdo Digital da Administragdo Publica

SGE - Secretaria Geral da Economia

SGO - Sistema de Gestao Operacional

SI - Sistema de Incentivos

S| FEDER - Sistema de Informacg&o do FEDER

S| FSE - Sistema de Informacdo do FSE

SIAC - Sistema de Apoio as Agdes Coletivas

TDAP - Transformacéo Digital da Administracdo Publica

TC- Tribunal de Contas

TCE - Tribunal de Contas Europeu

TIC - Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo

TP - Turismo de Portugal, IP
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