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Ministério da Economia e da Transigdo Digital

Servigo: Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Tematico Competitividade e Internacionalizagdo - COMPETE 2020

MISSAO: Assegurar as condicdes adequadas, ao nivel das competéncias, das praticas e da articulaco institucional, para uma selecdo de candidaturas orientada para a criagéo e agregacdo de valor a produtos e servigos
inovadores e para a promogao da coes&o e da integragao territorial

VISAO: Ser instituigdo de referéncia na concessao de incentivos & promogao da competitividade e da internacionalizagéo, promovendo a consolidagéo das vantagens competitivas

Objectivos Estratégicos

OE1: Garantir o cumprimento do Acordo de Parceria e do Programa Operacional no que concerne aos objetivos fixados para a melhoria da competitividade e internacionalizagéo;
OE2: Assegurar uma parceria estratégica com as AG Regionais e os Organismos Intermédios com vista a uma execugo articulada e eficiente do Programa;
OE3: Dotar a AG da estrutura, das competéncias e das praticas mais qualificadas para o cumprimento da sua Miss&o;
Objectivos Operacionais
Eficacia Ponderag&o 25,00%
01. Promover a articulagédo com AG PO Regionais e os Ol, no ambito da Rede de Sl (OE2) Peso 45%
INDICADORES 2018 2019E META 2020 Tolerancia Valor critico PESO M°""°;::ﬁz;’ (0 de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 1. Iniciativas de Coordenagéo da Rede de S| com Ols e/ou AG PO regionais
) 9 10 10 1 12 35%
Ind 2. Grau de cumprimento da Meta de Pagamentos fixada pela CIC/CECI para a " "
Rede de S|, no ambito do C2020 (%) 96% 100% 100% 5% 110% 65%
02. Reforgar a eficacia e efetividade dos instrumentos de estimulo & competitividade e internacionalizagéo Peso! 55%
INDICADORES 2018 219E META 2020 Tolerancia Valor critico PESO M°"“°Jf::§i;’ (30de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 3. Grau de cumprimento da Meta Anual de Execugdo, fixada pela CIC/CECI, o "
para 0 C2020 (%) 103% 100% 100% 5% 110% 70%
Ind 4. Grau de eficacia dos Pedidos de Certificagdo de Despesa, junto da
Autoridade de Certificago - Despesa Certificada sobre Despesa Apresentada para 100% 80% 80% 10% 92,5% 30%
Certificagéo (%)
Eficiéncia Ponderag&o 35,00%
03.Promover a desburocratizagéo e a relevancia da informag&o produzida Peso 70%
INDICADORES 2018 219E META 2020 Tolerancia Valor critico PESO M°"“°Jf::§i;’ (30de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 5. Grau de concretizagdo de iniciativas de simplificacéo / automatizagao / 2 2 ) i 4 15%
transformag@o digital, que visem eficacia de aplicagdo do C2020 (n°)
Ind 6. N.° de semanas para implementag&o de um sistema de gestéo documental - - 48 4 43 10%
Ind 7. Numero (novas) tipologias de operagdes abrangido pelas funcionalidades
desenvolvidas no mbito da Medida Simplex "COMPETE 2020 + Simples: - - 2 1 4 75%
Assinatura Digital" de 2018 (n°)
0O4. Minimizar o erro e o risco de ocorrencia de fraude no C2020 Peso 30%
INDICADORES 2018 2019E META 2020 Tolerancia Valor critico PESO M°""°;::ﬁz;’ (0 de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 8. Erro do Programa medido através do resultado da auditoria de operagdes o o
(Despesa Irregular/Despesa Controlada x 100) (%) 0.7% 20% 2,0% 0,1% 1.8% 5%
Ind 9.Grau de tempestividade na implementagéo dos controlos adicionais
identificados no Relatério de Avaliagdo do Risco de Fraude no ano transacto 42 42 42 4 37 45%
(semanas)
Qualidade Ponderag&o 40,00%
05. Assegurar o reporte tempestivo da informagéo e melhoria da comunicagéo C2020 Peso 40%
INDICADORES 2018 219E META 2020 Tolerancia Valor critico PESO M°"“°Jf::§i;’ (30de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 10. Grau de cumprimento das metas de envio dos Pontos de Situag&o, no prazo
1. Grau de cumprl v 11Uagao, NOprazo| 450 80% 80% 10% 95% 15%
definido (%)
Ind 11. Grau de tempestividade na elaboragao de Estudo de Avaliagéo da % 6 29 65%
isfagdo das Empresas com fungéo comunicagdo do COMPETE 2020 (semanas) ° ° 0
Ind 12. Pegas editoriais produzidas (n°) - 200 200 10 250 20%
06. Reforgar as competéncias e promover uma cultura de conciliagéo profissional, pessoal e familiar, no capital humano do C2020 Peso 60%
INDICADORES 2018 219E META 2020 Tolerancia Valor critico PESO M°"“°Jf::§i;’ (30de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 13. Grau de abrangéncia das agdes de formag&o/capacitagao dos
colaboradores da AG (%) 76% 70% 70% 10% 85% 10%
Ind 14. Grau de sucesso na obtencao de parecer favoravel & solicitagdo de jornada o o " " o
continua pelos Colaboradores da AG (%) ° 80% 80% 10% 95% 0%
Ind 15. Grau de cobertura dos Servigos de medicina no trabalho dos Colaboradores
e AG (%) ¢ - - 90% 5% o7% 60%

Objectivos Relevantes: 3, 5,6
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JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

IND 1 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 2 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 3 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 4 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 5- Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 6 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 7 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 8- Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 9- Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 10 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 11 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 12 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 13 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 14 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

|IND 15 - Melhor resultado que se considera passivel de alcangar

Formula de calculo

IND 1

Fonte de Verificagao

Pasta do Projecto (Contagem do n° Iniciativas)

IND 2

SGO / SI FSE (Total de pagamentos efectuados no ano de 2020 / Meta de pagamentos definida para o ano 2020 x 100)

IND3

SGO / SI FSE (Total de execugéo do ano de 2020 / Meta de execugéo definida para o ano 2020 x 100)

IND 4

SGO / S| FSE (Despesa Certificada / Despesa Apresentada para Certificagdo x 100)

IND 5

Pasta do Projecto (Contagem do numero de novas funcionalidades desenvolvidas)

IND 6

Pasta do Projecto (Contagem do n.° de semanas)

IND7

Pasta do Projecto (Contagem de novas tipologias de operagdes onde foram aplicadas as funcionalidades)

IND 8

SGO / SI FSE (Despesa Irregular / Despesa Controlada x 100)

IND9

SGO / SI FSE (Contagem de n.° de semanas)

IND 10

Pasta do Projecto (N.° de pontos de situagéo enviados dntro do prazo / N° total de pontos de situagdo enviados no ano de 2020 X 100)

IND 11

Pasta do Projecto (Contagem do n.® de semanas)

IND 12

Pasta do Projecto (Contagem de n.° de pegas)

IND 13

Pasta do Projecto (N.° de trabalhadores que frequentaram uma ou mais agdes de formag&o/N° total de trabalhadores no ano de 2020 X
100)

IND 14

Processo de Recursos Humanos, relativo as solicitagdes de jornadas continuas (N.° de decisdes favoraveis / N° de pedidos X 100)

IND 15

Processo de Recursos Humanos, relativo & Medicina no Trabalho (N.° de trabalhadores que beneficiaram de Medicina no trabalho / N°
total de trabalhadores no ano de 2020 X 100)

Recursos Humanos

~ N EFECTIVOS NJEFETVOS 30
DESIGNACAO PONTUAGAO PLANEADOS (Mapade | PONTOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS | junho/31dezembro (Balango DESVIO/ Pontos
Pessoal) Social)

Dirigentes - Direcgéo Superior 96 3 28,73 - 28,73
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa 56 13 72,23 - 72,23
Técnico Superior - (inclui especialistas de informatica) 37 58 209,46 - 209,46
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgéo) 20 - 19,87 - 19,87
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informéatica) 1,0 10 1,92 - 1,92
Assistente operacional 36 2 3,59 - 3,59
Total 86 335,80 0 0 - 335,80

Unidade: euros

EXECUTADOS (30 | EXECUTADOS  (31dez

DESIGNAGCAO PLANEADOS AJUSTADOS un 2019) 2019) DESVIO
Orgamento de funcionamento (OF) 6699 680 0 0 0
Despesas c/Pessoal 377539%
Aquisigdes de Bens e Servigos 2412479
Tranferéncias correntes
Outras despesas correntes 511 805!
Orgamento de Investimento (OI) 0 0 0 0
PIDDAC
Outros
TOTAL (OF+0l+Outros) 6699 680 0 0 0 0
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T

Eficacia (L23) Eficiéncia (L37) Qualidade (L47)

JUSTIFICACAO DOS DESVIOS
Ind 1

Ind 2

Ind 3

Ind 4

Ind 5

Ind 6

Ind 7

Ind 8

Ind 9

Ind 10

Ind 11

Ind 12

RELAGAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

ObjOp10bjOp2 ObjOp3 ObjOp4 ObjOp5 ObjOp6

Objetivo Estratégico 1 X X X X X
Objetivo Estratégico 2 X X
Objetivo Estratégico 3






