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CONCURSO PARA APRESENTAGCAO DE CANDIDATURAS

Aviso N.2 12/S1/2021

REFERENCIAL DE ANALISE DE MERITO DO PROJETO
INCENTIVOS A INOVACAO EMPRESARIAL

INOVACAO PRODUTIVA
TERRITORIOS DO INTERIOR

O Mérito do Projeto (MP) é determinado através da utilizacdo dos seguintes critérios:

e A.Qualidade do Projeto
e B.Impacto do projeto na competitividade da empresa
e C. Contributo do projeto para a economia

e D. Contributo do projeto para a convergéncia regional

MP=0,3A+0,2B+0,2C+0,3D

Cada subcritério é pontuado numa escala de 1 a 5, sendo o resultado do Mérito do Projeto
arredondado a centésima.

Para que possa ser elegivel, o projeto tem que obter as seguintes pontuagdes minimas:

Critério A — 3 pontos;
Critério B — 2 pontos;
Critério C — 2 pontos;

Critério D — 2 pontos.
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A. Qualidade do Projeto

Este critério avalia se o projeto apresentado estd bem estruturado e comporta os recursos
(fisicos, financeiros e humanos) necessdrios para os objetivos que pretende atingir. Mede,
igualmente, o grau de inovagcdo das solu¢bes propostas e o respetivo enquadramento na

estratégia da empresa, através dos sequintes subcritérios:

e Al. Coeréncia e racionalidade do Projeto

e A2. Grau de inovagdo

A=0,5A1+0,5A2

A1l. Coeréncia e racionalidade do Projeto

Neste subcritério é avaliada a qualidade do projeto e a sua importancia na estratégia da
empresa, sendo valorizados os projetos com maior impacto em termos de diversificacdo do
negocio (entrada em novos mercados ou segmentos de clientes).

Constitui um critério de elegibilidade (alinea b) no n.2 1 do artigo 26.2 do RECI) nesta tipologia
de projetos a apresentacdo de uma andlise estratégica da empresa que identifique as areas de
competitividade criticas para o negdcio em que se insere, diagnostique a situacdo da empresa
nessas areas criticas e fundamente as opc¢Ges de investimento consideradas na candidatura, as
quais devem estar devidamente enquadradas numa proposta estratégica e financeira
sustentavel do negdcio desenvolvido pela empresa.

Neste sentido, o projeto é pontuado em fung¢do da coeréncia do plano de investimento com a
estratégia apresentada, considerando-se a seguinte escala de avaliacdo:

Projeto
Outros enquadrado em

Projetos prioridades de
politicas setoriais

Plano de investimento apenas parcialmente alinhado com a
estratégia da empresa, possuindo lacunas ou agdes ndo 2 2
justificadas face a estratégia apresentada

Coeréncia do

Plano de investimento coerentemente formulado e
Plano de 3 4

. suficientemente relacionado com a estratégia da empresa
Investimento - - - o
Plano de investimento totalmente alinhado com a estratégia
da empresa, a qual cobre todas as areas de competitividade 4 5
criticas para o negdcio.

(Referenciais de politicas setoriais)
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A2. Grau de inovagao

O projeto é avaliado em fungdo de:

Amplitude da Inovagdo e Adequacdo ao Mercado — Inovagdao Tecnoldgica (produto ou

processo); de Marketing ou Organizacional;

Grau de novidade e difusdo - empresa, mercado nacional ou mercado mundial.

A amplitude da inovacdo e adequacdo ao mercado é avaliada no ambito das tipologias de

inovagao a seguir descritas:
a) INOVACAO TECNOLOGICA (Inovagio de Produto e Inovagdo de Processo)

Uma Inovagdo de Produto é a introducdio de um bem ou servico novo ou
significativamente melhorado no que concerne as suas caracteristicas ou usos previstos.
Incluem-se neste tipo de inovacdo melhoramentos significativos em especificacGes
técnicas, componentes e materiais, software incorporado, facilidade de uso, custo ou

outras caracteristicas funcionais. O termo “produto” abrange tanto bens como servicos;

Uma Inovagao de Processo é a implementag¢dao de um método de produgdo ou distribuicdo
novo ou significativamente melhorado. Incluem-se neste tipo de inovagao as mudangas

significativas de técnicas e de equipamentos e/ou de software.

b) INOVACAO DE MARKETING

Uma Inovagdao de marketing consiste na implementa¢do de uma nova abordagem ao
marketing-mix (produto, preco, distribuicido e promocdo) na oferta de bens
transaciondveis, incluindo os elementos tangiveis do produto (qualidade, design,
embalagens atrativas, etc.) e intangiveis (imagem e marca). Assim configura inovagao de
marketing um conjunto de atividades tendentes a melhoria da qualidade intrinseca do
produto, da sua promocao e distribuicdo em mercados-alvo definidos pela empresa, com o
objetivo de criar um posicionamento diferenciado e valioso junto de consumidores em
mercados claramente identificados. A implementacdo de uma inova¢dao de marketing

supde a utilizagao de ferramentas de marketing sofisticadas, adequadas aos requisitos de
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segmentos de consumidores perfeitamente identificados em mercados-alvo previamente
definidos. Assim, deve a empresa recorrer ndo apenas a estratégias de comunicagao
tradicional (outbound) (incluindo publicidade, outdoors, stands em feiras, etc.) mas
também inbound (website design, marketing viral, marketing digital, otimizacdo de
motores de busca e instrumentos de andlise de eficacia de estratégias de marketing para
posterior monitorizacdo de resultados). Valoriza-se em sintese, a implementacdo de
estratégias de producdo de bens transaciondveis de elevada qualidade (tangiveis),
diferenciados (intangiveis), bem como a sua promocao e distribuicio em mercados - alvo
selecionados. Valoriza-se sempre o grau de adequacdo entre a estratégia de marketing
adotada pela empresa e os requisitos especificos e dinamicos do mercado-alvo que esta

pretende abordar.

c) INOVAGAO ORGANIZACIONAL

Uma Inovagdo Organizacional é a implementacdao de um novo método organizacional nas
praticas de negdcios da empresa, na organizacdo do seu local de trabalho ou nas suas
relacbes externas. Na Inovacdo organizacional valoriza-se também a mobilizacdo de
recursos humanos qualificados, o investimento na formacdo e desenvolvimento
profissional e utilizagdo de modelos de gestdo de inovagdo aberta (market-oriented), ou
seja, numa Otica de inovagdo orientada para o mercado, de co-criagdo com 0s seu
stakeholders, designadamente os seus clientes, divulgando conhecimentos, ideias,
processos e pesquisas com vista aproximar os seus bens/servicos das necessidades dos
clientes.

Relativamente ao grau de novidade e difusdao, o projeto pode ser avaliado consoante a
abrangéncia da inovacdo no mercado:

Novo para o mundo (ambito internacional): a empresa introduz inovagdo com o grau

de novidade ao nivel internacional (inovagdo no mercado global).

Novo para o mercado (ambito nacional): a empresa introduz inovacdo no seu mercado.
O mercado da empresa é definido pelos produtos que oferece, pelo setor que integra,

pelos concorrentes da empresa e pela regido onde exerce a sua influéncia. O ambito
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geografico para a inovacdao de mercado depende da prépria visdo da empresa sobre o

seu mercado.

Novo apenas para a empresa: o requisito minimo para se considerar uma inovagao é
gue a mudanca introduzida tenha sido nova para a empresa. A inovac¢do pode ja ter sido

implementada por outras empresas, mas é nova para a empresa.’

A pontuacdo de A2 resulta da aplicagdo das seguintes matrizes (distintas para Grandes
Empresas e para PME):

Amplitude da Inovagao e Adequagao ao Mercado

Inovagdo
Tecnoldgica e pelo
menos mais outra
Grandes Empresas tipologia de
Inovagdo Tecnoldgica inovagdo
(abrange duas ou
mais tipologias de

forma
consolidada)
Outros Projetos 1 1,5
Mercado -
_ o — . P-rOJeto enquacliltados em. . 3 3,5
Ambito da prioridades de politicas setoriais
novidade Outros Projetos 3,5 4
Mercado Yo drad
Internacional . .rOJeto enquacdrados em 4,5 5
prioridades de politicas setoriais

Amplitude da Inovagao e Adequagao ao

Mercado
PME Abrange duas ou
Abrange uma L .
. . . o mais tipologias de
tipologia de inovagao | . ~
. inovagdo de forma
de forma consolidada .
consolidada
Outros Projetos 2 2,5
Empresa Projeto enquadrados
P em prioridades de 3 3,5
politicas setoriais
Outros Projetos 3 3,5
Ambito da novidade Mercado Nacional PrOJeto.en‘quadrados
em prioridades de 4 4,5
politicas setoriais
Outros Projetos 3,5 4
Mercado Internacional PrOJeto.en.quadrados
em prioridades de 4,5 5
politicas setoriais

(Referenciais de politicas setoriais)

1 Defini¢des sobre inovagdo baseadas em OCDE — Manual de Oslo, 2005 e no Inquérito Comunitario a Inovagao.
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B. Impacto do projeto na competitividade da empresa

O critério B avalia os efeitos do projeto nos resultados da empresa, nomeadamente se os
produtos, servicos e processos a desenvolver tém potencialidades para contribuir
positivamente para a internacionalizagdo da empresa ou se permitem reforcar as suas

capacidades internas de 1&D e Inovacgdo, de acordo com os sequintes subcritérios:

e B1. Propensdo para mercados internacionais

e B2. Propensdo para a geragdo de valor

B=0,5B1+0,5B2
B1. Propensdo para mercados internacionais

Para avaliar este subcritério, sdo calculados os seguintes indicadores:
Intensidade das exportagdes;

Qualificagdo dos mercados internacionais.

IE = Intensidade das ExportagGes

_ Volume de Negodcios Internacional pésprojeto
Volume de Negdcios Total pdsprojeto

Relativamente a qualificagdo dos mercados internacionais, classificando esta qualificagdo
como Fraca/Média/Forte em funcdo da consolidacdo, diversificacdo e exigéncia dos mercados

alvo

A pontuacdo é obtida a partir da matriz seguinte:

Qualificagao dos mercados Internacionais

Fraca Média Forte
IE < 10% 1,5 2 3
Intensidade das
Exportagdes no
pds-projeto IE > 10% 3,5 4 5
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Onde:

e Volume de Negdcios Internacional: Vendas e Servicos Prestados ao Exterior. O
conceito de Volume de Negdcios Internacional inclui a prestacdao de servicos a nao
residentes e as vendas ao exterior indiretas. As vendas ao exterior devem estar
devidamente relevadas na contabilidade da empresa.

e Prestacdao de Servigos a ndo residentes: Inclui alojamento, restauracdo e outras
atividades de servicos, devendo estas encontrar-se relevadas na contabilidade da
empresa e a sua comprovacao feita através da IES. Se a prestacdo de servicos a nao
residentes ndo estiver evidenciada na IES, a sua comprovacao pode ser efetuada por
declaracdo de ROC ou TOC que certifique o registo contabilistico exigido, ou seja,
espelhando a desagregacao por contas de prestacdes de servigcos a ndo residentes.

e Vendas ao Exterior Indiretas: Vendas (apenas produtos e mercadorias) a clientes no
mercado nacional quando, posteriormente, estas sdo incorporadas e/ou revendidas
para o mercado externo. As vendas ao exterior indiretas serdo aceites desde que
sejam claramente identificados os clientes exportadores, admitindo-se apenas uma
fase de intermediacdo entre um produtor e um cliente.

O apuramento do montante aceite de vendas ao exterior indiretas, é efetuado da

seguinte forma:

Vendas Indiretas

Volume de Negbcios Internacional do Cliente L')

n
= Vend Cliente i <
Z endas ao tuente tx Volume de Negbcios Total do Cliente i
i=

O beneficidrio deve identificar no formuldrio de candidatura o cliente exportador e
respetiva faturagdo, podendo ser solicitados comprovativos dos calculos apresentados
sobre o montante apurado de vendas ao exterior indiretas.

e Substituicdo de importagdes: Aumento da producdo para consumo interno de bens ou
servicos com saldo negativo na balanca comercial (evidenciado no ultimo ano de
dados estatisticos disponivel). Esta condi¢do deve ser comprovada com a indica¢do dos
clientes importadores, que substituam as atuais importacées pelos produtos
resultantes deste projeto. Para efeitos de pontuag¢dao nos quadros acima apresentados,

considera-se o valor comprovado das importagdes substituidas.

Pagina 7 de 15



PORTUGAL UNIAO EUROPEIA
Fundos Europeus Estruturais
‘ e de Investimento

B2. Propensado para a geragao de valor

Neste subcritério sdo aferidos os impactos do projeto para o aumento da eficiéncia produtiva
da empresa e na sua capacidade de gerar valor em cada unidade produzida.

Para avaliar este subcritério, sdo calculados os seguintes indicadores:

Nivel de valor acrescentado;

Posicionamento na cadeia de valor alargada e vantagens competitivas.

Nivel de valor acrescentado:

. VAB pésprojeto
IndiceV = ————x100
VBP posprojeto

Onde:

VBP = Volume de Negdcios + Variagdo nos inventdrios da produgdo + Trabalhos para a prépria

entidade + Rendimentos Suplementares + Subsidios a Exploracdo
VAB = VBP — Consumos Intermédios

Consumos Intermédios = Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas +
Fornecimentos e Servicos Externos + Impostos Indiretos
Quando este racio apresentar uma varia¢do superior a 10 pontos percentuais entre o valor
pos-projeto e valor pré-projeto, os beneficidrios terdo de apresentar fundamentagdo adicional,

justificando as razées para aquela variagado.

Quanto ao posicionamento na cadeia de valor alargada e vantagens competitivas no pds-
projeto:
Fraco: A empresa tem presenc¢a na cadeia de valor limitada a um conjunto de atividades,
pouco agregadoras de valor, ndo demonstrando na sua estratégia a possibilidade de
consecug¢do num horizonte razoavel de vantagens competitivas sustentaveis, restringindo-

se somente a atividades de produc¢do ou de extra¢do de recursos naturais;

Médio: A empresa apresenta ja uma estratégia de alargamento da cadeia de valor,
iniciando a sua aproximag¢do a um posicionamento valioso e distinto no mercado alvo,
possuindo algumas vantagens competitivas sustentdveis, ndo chegando, no entanto, a um

controlo dos elos cruciais da cadeia de valor;
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Forte: A empresa tem uma presenca importante ao longo de toda a cadeia de valor com
um forte enfoque no controlo de elos situados a jusante da mesma, incluindo atividades
tendentes a criacdo de marcas com notoriedade, imagem positiva e valor, utilizacdo de
embaixadores de marca para a promoc¢ao dos seus produtos em mercados-alvo, design e
outras, que permitam um posicionamento claro, diferenciado de outros players no
mercado e percebido como de elevado valor agregado por consumidores em mercados-
alvo perfeitamente identificados. A empresa visa assim a consecucdao de vantagens
competitivas sustentadas, ancoradas em produtos e/ou processos dificilmente replicaveis
(e.g., qualidade, valor percecionado pelo consumidor) assente em elementos
diferenciadores cuja expressdo maxima sera a criacdo de marcas (produto e/ou empresa)

em mercados fortemente competitivos.

Posicionamento na cadeia de valor alargada e

detencdo de vantagens competitivas no pos-

Setor de Atividade .
projeto

Industria Outros Setores

V < 20% V < 40% 2 2,5 3
MWBICENEIE ) 004 < V< 40%| 40% < V < 60% 3 4 45
acrescentado

V 2> 40% V 2> 60% 4 4,5 5
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C. Contributo do projeto para a economia

No critério C é aferido o grau em que o projeto contribui para a competitividade da economia,
nomeadamente favorecendo a alteracdo do perfil produtivo em dire¢Go a atividades mais
intensivas em tecnologia e conhecimento e uma integragdo mais vantajosa na cadeia de valor.
E valorizada a integracdo em dominios de especializagdo inteligente e a resposta a desafios

societais. SGo utilizados os sequintes subcritérios:

e (1. Contributo do projeto para os Resultados do PO e para os restantes dominios
temdticos do Portugal 2020

e (2. Grau de Qualifica¢Go do emprego criado

e (3. Contributo das PME para a Estratégia de 1&I para uma Especializacdo Inteligente

(RIS 3) / Externalidades positivas

PME C=04C1+0,4C2+0,2C3

Grandes Empresas C=0,2C1+0,4C2+0,4C3

C1. Contributo complementar do projeto para os Resultados do PO e para os restantes

dominios tematicos do Portugal 2020

Neste subcritério — a par do subcritério A2 - avalia-se complementarmente o contributo para o
indicador de resultado do PO, bem como para os restantes dominios temdaticos do Portugal
2020, através da seguinte matriz:

Contributo para os Nao 2
indicadores de

resultado dos PO Sim 4
Contributo para outros 405
. " dominios tematicos !
Majoracao Contributo para os
+0,5

desafios societais
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Considera-se que o projeto contribui para os indicadores de resultado dos PO quando:

Grandes Empresas (exceto empresas novas): a variagcdo do volume de negdcios associado

a introducgdo de novos produtos (entre o pré e o pds-projeto) é positiva;

PME (exceto empresas novas): a variagcao do volume de negdcios (entre o pré e o pos-

projeto) é superior a 10%;

Empresas novas (com menos de 3 anos de atividade): a empresa se insere em setores de

alta e média-alta tecnologia e em servicos intensivos em conhecimento.

Considera-se que o projeto contribui para outros dominios tematicos - Inclusdo Social e
Emprego, Capital Humano e Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos - quando cumpra
pelo menos uma das seguintes condicdes:

Dominio \ Condigdes

Projetos com criagao direta de postos de trabalho
Inclusdo Social e

Projetos que contribuem para a igualdade de oportunidades (e.g. implementagdo
Emprego
de planos de igualdade)

Capital Humano Projetos que tenham uma componente de formacgao profissional associada

Sustentabilidade e
Eficiéncia no Uso de | Projetos de formagdo no dominio “economia verde” (green jobs)

Recursos

Caso o projeto contribua para os Desafios Societais (a) devera ser atribuida a majoragao de
0,5.

‘ Majoragdo pelo contributo para os Desafios Societais (a) 0,5

(a) Ver tabela de enquadramento em desafios societais.

C2. Grau de Qualificacao do emprego criado

Este subcritério pretende valorizar os projetos que criem mais emprego qualificado. A sua
aplicacdo ocorre nos casos de criagdo liquida (medida entre o ano pds-projeto e ano pré-
projeto) de pelo menos um trabalhador. Nas restantes situacdes o presente subcritério
assume o valor de 1 ponto.
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A pontuacdo é obtida de acordo com a seguinte grelha:

Micro Pequena | Média Grande Pontuagdo
Empresa | Empresa | Empresa | Empresa
Criacdo Liquida de Emprego 0 0 0
altamente qualificado la2 las 1al0
no pés-projeto 3a5 6a 10 11a20
o
(N.2 de postos de trabalho) 60u+ 1lou+ | 210u+

C3. Contributo das PME para a Estratégia de I1&| para uma Especializagdo Inteligente

(RIS 3) / Contributo das Ndo PME para as externalidades positivas

Neste critério é aferido se o projeto contribui para o aumento da especializagdo do pais/regido
nos dominios considerados prioritarios no ambito da Estratégia de 1&I para uma Especializagdo
Inteligente, no caso das PME, ou se demonstra ter um elevado efeito de arrastamento
(externalidades positivas) sobre a economia, ou seja, contributo para a criacdo de valor nas
atividades a montante e/ou a jusante e pela utilizacdo e valorizagdo de inputs, sobretudo
quando fornecidos por PME, no caso das Nao PME.

Projetos
Outros enquadrados em

Projetos prioridades de
politicas setoriais

Enqula(.irame.nto na N3o ) 4
Estratégia Nacional de
Especializagao Inteligente Sim 3 5

Projetos
Grandes Empresas Outros enquadrados em
(Néo PME) Projetos prioridades de
politicas setoriais
Insuficiente
Efeito de Suficiente 2 4
Arrastamento
Bom 3 5

Nota: Dominios prioritarios de especializacdo inteligente (ENEI).

(Referenciais de politicas setoriais)
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D. Contributo do projeto para a convergéncia regional

Este critério avalia o impacto do projeto para a competitividade regional, através do ‘grau de
inser¢do na estratégia regional de especializacdio inteligente’ (D1) e o ‘impacte do projeto para
o desenvolvimento da regido’ (D2), nomeadamente na criagdo de emprego e ou na criagdo de
valor, tendo em conta as idiossincrasias de cada PO Regional, isto é, com abordagens e grelhas

fixadas em anexo para cada um daqueles Programas Operacionais.

D=0,5D1+0,5D2
D1. Nivel de enquadramento na RIS3

Neste subcritério avalia-se o grau de alinhamento/pertinéncia relativamente aos dominios
definidos na RIS3 regional, através de matrizes especificas para cada NUTS II.

Projetos enquadrados em PROVERE (Programa de Valorizagdo Econdmica dos Recursos
Enddgenos) tém uma majoracdo de 1 ponto no critério D1, sendo a pontuacdo maxima total
de 5.

Pontuagdo Pontuacgdo
PME N3o PME
Nao 3 NE/3
Enquadramento com as RIS3 da
Regido (EREI) EREI 4 4
EREI + PROVERE 5 5

Os projetos promovidos por Ndo PME (Pl 1.2) serdo ndo elegiveis (NE) se ndo ficar
demonstrada a sua inser¢do nos dominios prioritarios da estratégia de investigacdao e inovagao
para uma especializagdo inteligente (ENEI ou EREI).

“RIS3 Norte”

Pagina 13 de 15
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“RIS3 Centro”

“«

RIS3 Alentejo”

“«

RIS3 Algarve”

llENEI"

D2. Contributo para o desenvolvimento regional

Este subcritério avalia a criacdo liquida de emprego originada pelo projeto em funcdo das
caracteristicas do mercado local (NUTS Il ou o nivel concelhio, quando aplicavel) de trabalho
no contexto da respetiva NUTS II.

Criagdo Liquida de Emprego

<=0 la5s 6al0 >10
LG T e [N 1o [ Desequilibrio Ligeiro 1 2 3 4
(RTELEI L N (G N] 157 Desequilibrio Moderado 1 2,5 3,5 4,5
da regidao NUTS Il) Desequilibrio Acentuado 1 3 4 5

No caso dos projetos localizados em mais do que uma NUTS lll, considera-se, para efeitos de
determinacdo do grau de desequilibrio do mercado de trabalho, a localizagdo correspondente
a maior parcela de investimento elegivel. Se duas ou mais localizacdes empatarem nesse
critério (por representarem o mesmo peso relativo na distribui¢do territorial do investimento
elegivel do projeto), a escolha recaird na opgdo mais favordvel para a pontuacgdo do projeto.

ILDR Norte:

Desequilibrio do mercado de trabalho

Localizagao do

Projeto Ligeiro Moderado Acentuado

Alto Minho, Cavado, Ave Alto Tamega, Terras de Douro
Tras-os-Montes, Tamega e
Sousa, Area Metropolitana
do Porto

Localizagdo do
projeto (NUTS Il1)

ILDR Centro:

Localizagio do Desequilibrio do mercado de trabalho
Projeto Ligeiro Moderado Acentuado
Localizagdo do Médio Tejo; Oeste; Regido de Coimbra; Beira Baixa; Beiras e Serra da
projeto (NUTS 11l) Regido de Leiria Regido de Aveiro Estrela; Viseu Dao Lafdes

ILDR Alentejo:
Localiza¢do do Desequilibrio do mercado de trabalho
Projeto Ligeiro Moderado Acentuado

Leziria do Tejo Alentejo Central, Baixo Alentejo; Alto Alentejo
Alentejo Litoral

Localizagdo do
projeto (NUTS I11)
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http://ris3.ccdrc.pt/index.php/ris3-documentacao/regional/plataformas-de-inovacao-da-ris3-do-centro-versao-3/download
http://www.alentejo.portugal2020.pt/index.php/documentacao/category/10-estrategia-regional-de-especializacao-inteligente
http://poalgarve21.ccdr-alg.pt/site/sites/poalgarve21.ccdr-alg.pt/files/2014-2020/ris3_algarve_2014-2020_pt_v10.5_8_2_2015_verfinal.pdf
http://www.poci-compete2020.pt/documentacao/detalhe/RIS3-Nacional-ENEI-Especializacao-Inteligente
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ILDR Algarve:
0C3a acio do Deseq prio do e ado de aba O
Projeto Ligeiro Moderado Acentuado
Alcoutim, Aljezur, Castro Lagoa, Lagos, Loulé Albufeira, Portim3o,
Marim, Faro, Monchique, Vila Real de Santo Antdnio

Localizagdo do

projeto (NUTS 1) Olhdo, Sdo Bras Alportel,

Silves, Tavira, Vila do
Bispo
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