Plano de Atividades 2022

Programa Operacional Tematico
Competitividade e Internacionalizacao



Ficha Técnica

ComPETE 2020

Documento

Coordenagao

Publicagao

Edicao

Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagao

Relatorio de Atividades 2012

Nucleo de Gestdo Estratégica e Avaliagdo

1 de abril 2022



Plano de Atividades 2022

indice

Mensagem da ComisSA0 DITEtIVA ........coiuieriiiiiieiiiiiieee ettt 4
Capitulo I — Breve Apresentacdo do POCI/ C2020 .....cccveeeiiieiiiieniieiniieeeieeeeee e 6
MISSAO € VISAO ntieiiiiiieeite ettt ettt et ettt et e st e bt e et e bt e st e e sbeeebeesabeeneens 6
Organograma da AG do C2020 .......coouiiiiiiiiiieeiee ettt ettt essieee e 6
Enquadramento OTZANICO ........oeuiiiiiiiiiieiiieiie ettt sttt e s s 7
MOdEIO A€ ALUAGAD ...eeeuevieeiiieeiiie ettt ettt ettt e et e st e sateesareesaeees 7
ODbJetivos EStratE@ICOS ...cu.viiiiiriiiiiieiie ettt ettt ettt e 8
Capitulo IT — Atividades em 2022..........oovuiiiiiiiiiieeiee ettt et sreessaree e 9

Atividade 1 — Execucdo e Gestdo dos Instrumentos de Estimulo a Competitividade e
INternacioNaliZACAO ........iiiuiieeiiieeiie et ettt e e e snee e 9
1.1 — Incentivos as EMPresas (SI) ...eooveoiieiiieiieeeeteeteeteeee et 9
1.1.1 - Inovacao Empresarial e Empreendedorismo (IEE)........ccevveviiiiiiiiiiiiiiennnnnen.n. 10
1.1.2 - Qualificacao e Internacionalizacdo das PME (QIPME).......cccvvveiiiriiniinnnennannnns 12
1.1.2.1 - Qualificacao e Internacionalizac@o das PME.........c.ccceviiiiiiiiiiiiinneiinennnnnnns 12
1.1.2.2 - FOrMAGCA0-ACA0. ..t ttuuttrnnteenteeanereanteeaneerannneeessannesenneeesnneseneeeennnenes 14
1.1.2.3 - FOrmacao de ClUSEErS. ....cuueeeiiteiitttetiieteeeeanneeesreesaeeeseennnneeesnns 15
1.1.3 - Investigacao e Desenvolvimento Tecnologico (SIIDT) vevviereiriireneeneeneeieiieeneennnns 16
1.1.4 - FOrMAGA0 AULONOMA. 1.t utintititintettetieteaeeieenseneseneesesnesneesessessesnennennennens 18
1.2 — Instrumentos FInanceiros (IF) ... 19
1.3 — AcOeS Coletivas (STAQC) ...ooouiieiiiieeiieeete ettt e e s 20
1.4 — Transformacao Digital da Administracdo Publica (TDAP) .........cccevieiiennnnen. 23
1.5 — Investigacdo Cientifica e Tecnologica (ICT).....cceevviieviieiniieeiieeieeeeeeeeeeeen 25
1.6 — Infraestruturas de Transportes (RAIT) .....coooiiiiiiiiiiiiieeeceeeeeen 27
1.7 —=REACT-EU ..ottt 29
1.8 — Assisténcia TECCA (AT) .oooiiiiiieeee e 32
Atividade 2 — Implementac¢do, Acompanhamento e Monitoriza¢do do Programa......... 35
Atividade 3 — Compliance, Harmonizagao e Assuntos Juridicos..........ccoeeveeevueernieennne. 39
Atividade 4 — Informac@o e Comunicac@o € COOPETaCaAO .....ccueeeruveeeruveerrreerrireeeieeeennes 42
4.1 — Informacao e Difusdo da Atividade...........coceeviieiiieniiniiiiniieiieeeeeceecee e 43
4.2 — Plano de COMUNICACAOD .....veeeurireiiieeiiieeniieeeriteeeiteeeereeeaneessreesseeesseessseesssseesnsses 43
4.3 — Projeto INN0 PTOVEMENLT ...........cocueeviieiiiiinieeeieeecitesee sttt 44
Atividade 5 — Transformacao Digital, Inovacdo e Capacitagfo ........ccceevevveerveeenveennnnen. 46
Capitulo IIT — Recursos Humanos € FINancCeiros ..........ccceeveeueenienieenieenieenicee e 50
Lista de siglas € ACTONIMOS .....cueieriiiieiiieeiiieeiiee et e et e eieeeeieeesree e saeeesbeessnbeesnnseesnseeens 54



Plano de Atividades 2022

MENSAGEM DA COMISSAO DIRETIVA

Tal como em anos anteriores, o Plano de Atividades para 2022 da Autoridade de Gestao (AG) do
COMPETE 2020 enquadra-se num esforco continuado de planeamento de um conjunto de atividades
e iniciativas que contribuem para o cumprimento da missao do COMPETE 2020, em particular para
a melhoria do desenho e da eficacia das politicas pUblicas de apoio a economia e as empresas
portuguesas.

A enorme responsabilidade que decorre do imperativo de gerir com eficiéncia e eficacia o
Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacao (POCI - COMPETE 2020) e os recursos
afetos provenientes dos FEEI, somou-se, no ultimo ano, a necessidade de responder de forma
célere e determinada a desafios inéditos e de crucial importancia para a recuperacdo economica
e social do nosso pais.

O periodo pandémico que atravessamos significou, no caso do COMPETE 2020, a necessidade de
implementar, em articulacao com outras autoridades nacionais e europeias, um conjunto de
iniciativas de combate a pandemia e de mitigacdo do impacto das crises econéomica e social que
se sucederam, o que exigiu que fossemos capazes de evoluir e de atuar em areas e setores onde
até entdo nao tinhamos intervencao. Internamente, fomos obrigados a reinventarmo-nos, a
encontrarmos as melhores solucdes para as tarefas inerentes a organizacdo, execucdo e controlo
administrativo das varias atividades, sem descurar a integridade e coeréncia de todo o sistema de
gestao, que continuou a funcionar com os niveis de qualidade exigidos e reconhecidos pelos pares.

Em 2022, a preparacao do periodo de programacéo 2021-2027 e, em concreto, do novo Programa
Operacional Inovacao e Transicao Digital, que sucedera ao POCI, constituira um desafio adicional
que teremos pela frente. Trata-se de uma oportunidade Unica para implementarmos as licoes
apreendidas ao longo dos Gltimos anos, melhorando e inovando ao nivel dos instrumentos de apoio
a economia e, por esta via, induzir o aumento do impacto dos FEEl no crescimento e
competitividade das nossas empresas e da economia portuguesa. E uma exigéncia adicional, que
se assume como particularmente motivadora e desafiante.

Assim, o Plano de Atividade para 2022 da AG do COMPETE 2020 pretende definir, planear e
monitorizar as iniciativas e melhorias que permitirao responder aos seguintes desafios principais:

e definir as medidas e iniciativas que visem a preparacao do encerramento do atual periodo
de programacéo (POCI - PT 2020), de forma a manter a eficacia na implementacdo dos
FEEI e reforcar o conhecimento sobre os resultados e impactos dos apoios concedidos;

e executar as medidas em curso, bem como lancar as que ainda terao de ser implementadas,
no ambito do combate a pandemia da doenca Covid-19 (REACT-EU), mantendo o foco na
implementacao de solucoes ageis e que assegurem eficacia e rapidez na atribuicao dos
financiamentos, aproveitando, entre outras, o potencial das tecnologias emergentes;

e colaborar nas tarefas relativas a definicdo dos instrumentos a implementar no proximo
periodo de programacao, em particular no que se refere ao dominio da inovacao e
transicao digital, com especial enfoque no desenvolvimento das estruturas e sistemas de
suporte a respetiva concretizacao, visando uma transicdo entre periodos de programacéao
tao suave quanto possivel;

e contribuir para a definicao e aplicacao de outros instrumentos de intervencao que, em
conjunto com o PT 2020 e o PT 2030, irdo apoiar o desenvolvimento de projetos no dominio
da competitividade, inovacao e transicao digital (PRR);
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e intensificar a aposta na capacitacdo do COMPETE 2020, em particular em areas e dominios
emergentes.

A Comissao Diretiva do COMPETE 2020

Nuno Mangas
Alexandra Vilela
Ana Lemos Gomes
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CAPITULO | - BREVE APRESENTACAO DO POCI / C2020

Missdo e Visdo
Missao
Assegurar as condicoes adequadas, ao nivel das competéncias, das praticas e da articulacdo

institucional, para uma selecao de candidaturas orientada para a criacao e agregacao de valor a
produtos e servicos inovadores e para a promocao da coesao e integracao territorial.

Visao
Ser instituicdo de referéncia na concessao de incentivos a promocao da competitividade e da
internacionalizacao, promovendo a consolidacao das vantagens competitivas.

Organograma da AG do C2020

COMPETE
2020

Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Tematico Competitividade e Internacionalizagdo

Infraestruturas
Rosério Gama
Comunicagao o
Paula Ascengao fiiblica
S Henrique
Planeamento Fi e
e Monitorizagao gUeiredo
Teresa Tomé
Cooperacao
Empresarial
Maria José . )
Cagador Presidente Gestao de Recursos
Carmen Lopes
Nuno Mangas
Auditoria Coordenagao

Vogal Vogal

Fundos 2021-27
Alexandra Vilela Ana Lemos Francisco Ramires
Gomes

Isabel Gaspar

. Comissao Diretiva

Unidades Operacionais Investigacdo
e Desenvolvimento i A ey i
. Margarida Pinto Gestio SSuntos B
Areas de Suporte g4 iFfonatica Juridicos Ana Alves
Agostinho Neves Transformagao Silvia Beato
Digital
Sérgio Belo



Plano de Atividades 2022

Enquadramento Organico

Criada pela Resolucao de Conselho de Ministros n.° 73-B/2014, de 16 de dezembro, a AG do
Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacdo é uma estrutura na Administracao
Central do Estado, que adotou como imagem de comunicacao a designacao de COMPETE 2020.

Esta Estrutura enquadra-se no Modelo de Governacao dos FEEI - Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento (FEDER, FSE, FC, FEADER e FEAMP), criado no ambito do Acordo de Parceria adotado
entre Portugal e a Comissdao Europeia (CE), no qual se definem os principios de programacao que
consagram a politica de desenvolvimento econémico, social e territorial em Portugal, entre 2014
e 2020 - habitualmente designado por PORTUGAL 2020 ou PT 2020.

Modelo de atuacao

A AG C2020, no desempenho das suas funcdes, estabelece um conjunto de articulacées com
diferentes entidades, publicas e privadas, relevantes para a realizacao da sua atividade, bem como
para a concretizacdao dos objetivos de gestdao e controlo, e dos objetivos das politicas publicas
subjacentes.

As competéncias das AG, em que se enquadra a AG do C2020, encontram-se legalmente
estabelecidas, quer no Regulamento (UE) n.° 1303/2013, de 17 de dezembro, quer no Decreto-Lei
n.° 137/2014, de 12 de setembro. De acordo com estes diplomas legais, é possivel a AG designar,
através de delegacdo de competéncias, Organismos Intermédio (Ol) para executarem certas
funcées da AG, sob responsabilidade e supervisao da mesma, nomeadamente para assegurar a
melhoria dos niveis de eficacia e eficiéncia.

Neste contexto de atores relevantes para a materializacao da atividade da AG e dos objetivos do
€2020 assumem particular importancia os Ol com competéncias delegadas pela AG. Estes Ol, pelo
aporte de recursos humanos tecnicamente especializados nas diferentes areas de negocio para
complemento da equipa interna da AG, das medidas apoiadas pelo C2020, e/ou pelo conhecimento
proximo dos destinatarios do C2020, revelam-se uma mais-valia para a AG.

Face as competéncias @
legalmente atribuidas a AG, a @ @
Designacao de Sistemas de o °
Gestao e Controlo da AG,
aprovada pela Autoridade de
Auditoria dos FEEI (IGF), e 0
identifica as funcbes que sao mp

Compete
exercidas diretamente pela AG e °
bem como as que sao objeto de

delegacdo de competéncias em -
cada OIl. Neste contexto, no ° e
seguinte esquema sao e e
representados os 14 Ol com : @
competéncias delegadas.

Destaca-se que este Plano reflete apenas as Atividades da AG que nao foram delegadas nos Ol, nao
obstante se dever ter em consideracao que as metas e resultados globais a alcancar resultam da
acao concertada dos varios atores envolvidos, ou seja, da AG, dos Ol e dos beneficiarios e
potenciais beneficiarios dos FEEI.
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Objetivos Estratégicos

Com base no diagnostico oportunamente realizado, os principais constrangimentos a
competitividade e internacionalizacdo da economia portuguesa estruturam-se em torno de trés
grandes dominios:

o Perfil de especializagdo produtiva, quer por insuficiente relevancia das atividades produtoras
de bens e servicos transacionaveis e internacionalizaveis, quer pela baixa intensidade de
inovacao, tecnologia e conhecimento do tecido produtivo;

e Competéncias e estratégias das PME, decorrentes de fragilidades ao nivel da qualificacdo de
empregadores e empregados e da reduzida propensao para a adocao de estratégias de negdcio
mais sofisticadas;

e Condicoes de contexto a atividade empresarial, com destaque para as condicdes de
financiamento das empresas, para os custos e tempos de transporte acrescidos dada a posicao
periférica do pais no ambito do espaco europeu e para os custos publicos de contexto da
economia resultantes de um ainda ineficiente funcionamento das administracdes publicas.

Tendo em conta o diagnostico suprarreferido foram estabelecidos os seguintes objetivos
estratégicos:

e Aumentar a intensidade de tecnologia e conhecimento dos varios setores e do conjunto da
economia;

e Aumentar o peso de atividades produtoras de bens e servicos transacionaveis e
internacionalizaveis e a orientacao exportadora das empresas portuguesas;

o Capacitar as PME para o prosseguimento de estratégias de negocio mais avancadas;

e Melhorar as condicoes de transporte de mercadorias entre Portugal e o exterior, com
repercussao na reducao dos custos e tempos de operacao para as empresas;

e Melhorar a capacitacao, a eficiéncia e a integracao dos servicos publicos, reduzindo custos de
contexto.

Tendo em conta os objetivos definidos no Acordo de Parceria, em geral, e os definidos na Estratégia
da Unido para o crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo e para os objetivos da coesdo
econdmica, social e territorial, identificaram-se os seguintes objetivos estratégicos, ao qual este
Plano pretende ajudar a responder:

e Garantir o cumprimento do Acordo de Parceria e do C2020 no que concerne aos objetivos
fixados para a melhoria da competitividade e internacionalizacao;

e Assegurar uma parceria estratégica com as AG dos PO Regionais e os Ol com vista a uma
execucao articulada e eficiente do C2020;

e Dotar a AG da estrutura, das competéncias e das praticas mais qualificadas para o cumprimento
da sua Missao.



Plano de Atividades 2022

Capitulo Il - Atividades em 2022

Atividade 1 - Execucdo e Gestdo dos Instrumentos de estimulo a Competitividade e
Internacionalizagcao

0 C2020, com os instrumentos de estimulo a competitividade e internacionalizacao, pretende
impulsionar uma mudanca de paradigma nas empresas portuguesas, apoiando a sua capacitacao,
promovendo o seu acesso as TIC e estimulando a cooperacdo na area da investigacao e
desenvolvimento, particularmente, no que respeita as novas tecnologias, alicercando a base do
negodcio na utilizacdo de mais conhecimento, inovacdo, qualidade e sustentabilidade dos bens e
servicos produzidos, visando uma maior presenca mercados internacionais, contribuindo para o
aumento das exportacdes e para o equilibrio da balanca comercial do pais, assim como para o
crescimento economico e para a criacao de emprego.

Para o efeito, o C2020 foi estruturado, na sequéncia da programacao aprovada pela decisdo da CE
C(2021)4849, 28 de junho, nos Eixos seguintes:

Eixo I:  Reforco da investigacdo, do desenvolvimento tecnologico e da inovacao (0T1);

Eixo ll: Reforco da competitividade das PME incluindo a reducao de custos publicos de
contexto (OT3 e OT2);

Eixo lll:  Promocao da sustentabilidade e da qualidade do emprego (OT8);

Eixo IV: Promocao de transportes sustentaveis e eliminacdao dos estrangulamentos nas
principais redes de infraestruturas (0T7);

EixoV: Reforco da capacidade institucional das autoridades publicas e das partes
interessadas e da eficiéncia da administracdo publica (OT11);

Eixo VI: Assisténcia Técnica;

Eixo VII: Promover a reparacao da crise no contexto da pandemia COVID-19 e preparar uma
recuperacao verde, digital e resiliente da economia (REACT-EU) - FEDER (OT13);

Eixo VIII: Promover a reparagao da crise no contexto da pandemia COVID-19 e preparar uma
recuperacao verde, digital e resiliente da economia (REACT-EU) - FSE (OT13).

Contudo, considerando que o apoio aos beneficiarios é executado através da mediacao de Sistemas
de Incentivos e de Apoio, que se encontram legal e regulamentarmente definidos, com os quais as
empresas e os cidadaos interagem de forma mais proxima, entende-se ser de mais facil
compreensao uma abordagem de planeamento que se organize em torno dos mencionados Sistemas
de Incentivos e de Apoio, razao pela qual este Plano se encontra estruturado seguindo esta logica.

1.1 - Incentivos as Empresas

0 Sistema de Incentivos as Empresas, enquanto regime de apoio direto as empresas através de
auxilios estatais assume-se como um instrumento relevante para a promocao do investimento
empresarial e num importante mecanismo do C2020 para a promocao da inovacao empresarial e
empreendedorismo, para o desenvolvimento da qualificacdo e internacionalizacao e para a
promocao da investigacao e do desenvolvimento tecnologico das empresas.

A focalizacdo dos apoios em atividades de producdao de bens e servicos transacionaveis e
internacionalizaveis, bem como o apoio a projetos empresariais que visam o investimento nas
referidas dimensdes, reforca a inovacao e competitividade das empresas, favorecendo as
estratégias de especializacao inteligente nacional e regional.



Plano de Atividades 2022

1.1.1 Inovagdo Empresarial e Empreendedorismo

0 Sistema de Incentivos, quando dedicado a Inovacao Empresarial e Empreendedorismo (IEE),
pretende reforcar o investimento empresarial em atividades inovadoras com o objetivo de
aumentar a producéo transacionavel, promovendo a internacionalizacdo e a alteracao do perfil
produtivo do tecido econémico, bem como, contribuir para a criacao de emprego qualificado.

Visa apoiar o investimento empresarial/produtivo em atividades inovadoras e qualificadas no
dominio da diferenciacdo, diversificacdo e inovacdo, na producdo de bens e servicos
transacionaveis e internacionalizaveis, no quadro de fileiras produtivas e de cadeias de valor mais
alargadas e geradoras de maior valor acrescentado, criando oportunidades de internacionalizacao.

As operacbes em apreco tém cabimento nas seguintes Prioridades de Investimento do C2020:
. PI 1.2 - Promocao do investimento das empresas em investigacao e inovacao (Nao PME);

. Pl 3.3 - Concessdao de apoio a criacao e ao alargamento de capacidades avancadas de
desenvolvimento de produtos e servicos (apoios a PME);

. Pl 8.3 - Emprego por conta propria, empreendedorismo e criacdo de empresas, incluindo
micro, pequenas e médias empresas inovadoras;

. Pl 8.5 - Adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios a mudanca (FSE).

Neste quadro identificam-se as seguintes acdes ou iniciativas prioritarias a desenvolver em 2022:

v Lancamento de avisos para a apresenta¢do de candidaturas

A publicacdo de novos Avisos em 2022 no ambito desta tipologia dependera do
enquadramento e da calendarizacdo que ficar aprovada no proximo periodo de
programacdo. Neste contexto e paralelamente, serdo igualmente elaborados os formularios
de candidatura, bem como, as respetivas ferramentas de analise das candidaturas.

v Supervisdo dos pareceres/andlises das candidaturas efetuados pelos Ol no ambito da
delegacdo de competéncias

Os pareceres de analise de candidaturas de Avisos do atual e do proximo periodo de
programacao, que venham a ser delegados em Ol, serdo objeto de supervisao.

Para as operacdes candidatas aos avisos lancados em 2021, decorrerao os procedimentos de
aprovacao das candidaturas, quer nos projetos a ser apoiados pelo C2020, quer nos projetos
objeto de financiamento multi PO, bem como, a analise de alegacdes contrarias,
prorrogagdes de prazo, reclamacdes e ajustes a decisao.

v Validacdo da despesa, acompanhamento da execucdo e do encerramento de projetos

Durante o ano de 2022, a atividade de acompanhamento da execucao dos projetos através
da supervisio da analise dos pedidos de pagamento, dos encerramentos e no
acompanhamento de visitas ao local, ira intensificar-se de forma significativa envolvendo
um elevado nimero de recursos.

Serao desenvolvidas as tarefas relacionadas com o encerramento dos projetos incluindo a
elaboracdo das ferramentas de apoio a analise dos investimentos realizados e de

10
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monitorizacao das descativacoes relativas a operacoes que nao apresentem execucao ou que
se encontrem em incumprimento.

Considerando o previsivel aumento do nimero de operacées em fase de execucao e
encerramento, em virtude das baixas taxas de execucao, justificadas por um lado, pela
pandemia de COVID-19, e por outro lado, pelo aumento do volume de despesa submetida
pelos beneficiarios que carece de certificacdo e consequentemente um maior volume de
verificacoes, é expectavel que as atividades de supervisdao a desenvolver aumentem de
forma significativa em 2022.

Supervisdo no ambito da certificacdo de despesa, dos relatorios de verificacoes no
local do Plano e dos encerramentos

A atividade de supervisao da despesa a certificar a CE, assim como, das operacdes incluidas
no Plano Anual de Verificacbes no Local para o exercicio contabilistico 2021/2022 e da
amostra anual relativa aos encerramentos analisados pelos Ol, continuara a ser assegurada
pela unidade operacional, nos termos do previsto no Manual de Procedimentos de Gestao do
COMPETE 2020 e da Descricao do Sistema de Gestao e Controlo do COMPETE2020.

Acompanhamento de Auditorias e follow-up

Em 2022, decorrente do volume de projetos aprovados e, consequentemente, do niUmero de
operacoes selecionadas pelas diferentes entidades envolvidas no controlo e auditoria do PT
2020, é expectavel que as atividades de acompanhamento das Auditorias e Controlos, cujos
resultados sejam disponibilizados em 2022, aumentem significativamente.

Tendo em consideracao que as atividades supramencionadas dao normalmente origem a um
volume significativo de recomendacées e por vezes de correcdoes, que € necessario
acompanhar, monitorizar e refletir nos processos respetivos, perspetiva-se que seja
necessario afetar um volume crescente e cada vez mais relevante de recursos a estas
atividades.

Neste ambito é ainda expectavel que venha a ser desenvolvida uma acdo de verificacao
especifica relacionada com a validacdo da condicao de efeito de incentivo em conformidade
com as orientacdes que venham a ser transmitidas sobre esta matéria.

Andlise e pagamento da execucdo apresentada relativa as operacées em curso de
projetos de formag¢do auténoma

Considerando o nimero de operacdes aprovadas e a aplicacdo da metodologia de custos
simplificados nos Avisos publicados em 2020, perspetiva-se que seja necessario afetar um
volume crescente e cada vez mais relevante de recursos aos trabalhos de analise de pedidos
de pagamento, com registo da respetiva despesa e emissao do pagamento correspondente.

Monitorizacdo da Bolsa de Recuperagao
Acompanhamento da situacdao dos projetos aprovados com atrasos ao nivel da sua

contratualizacdo e execucdo, com vista a recuperacao dos que se encontrem em situacao
desconforme.

11
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v Fundo para a Inovagao Social (FIS) nos IF do Compete 2020

O FIS encontra-se em operacao desde 2020 em ambas as componentes (Crédito e Capital).
Apesar de 2021 ter registado o aumento dos trabalhos de verificacdes administrativas, tal
aumento nao foi significativo, sendo consequéncia, em parte, da pandemia de COVID-19.
Prevé-se que venham a aumentar estes trabalhos durante o ano de 2022.

1.1.2 - Qualificacao e Internacionalizacao das PME (QIPME)

0 Sistema de Incentivos dirigido a Qualificacao e Internacionalizacdo das PME (QIPME) pretende
reforcar a capacitacao empresarial das PME para a internacionalizacao, com vista a promover o
aumento das exportacoes, através do desenvolvimento e aplicacao de novos modelos empresariais
e de processos de qualificacao das PME para a internacionalizacao.

As operacdes em apreco tém cabimento nas seguintes Prioridades de Investimento do C2020:

e Pl 3.2 - Desenvolvimento e aplicacao de novos modelos empresariais para as PME,
especialmente no que respeita a internacionalizacao;

e Pl 3.3 - Concessao de apoio a criacdo e ao alargamento de capacidades avancadas de
desenvolvimento de produtos e servicos (apoios a PME);

e Pl 8.5 - Adaptacao dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios a mudanca (FSE).

A operacionalizacao desta tipologia de apoio foi estruturada em duas linhas de intervencao:

1.1.2.1 - Qualificacdo e Internacionalizacdo das PME

Esta tipologia de investimento estrutura-se em duas areas. A primeira Pl (3.2) consubstancia o
apoio a projetos de internacionalizacao das PME e tem como objetivo reforcar a capacitacao
empresarial das PME, através do desenvolvimento dos seus processos de qualificacdo para a
internacionalizacao, valorizando os fatores imateriais da competitividade, permitindo potenciar o
aumento da sua base e capacidade exportadora.

A segunda PI (3.3) consubstancia o apoio a projetos de qualificacao das PME e tem como objetivo
reforcar a capacitacao empresarial das PME, através da inovacao organizacional, aplicando novos
métodos e processos organizacionais, qualificando as estratégias das PME, que concorrem para o
aumento da sua competitividade, flexibilidade e capacidade de resposta no mercado global, com
recurso a investimentos imateriais na area da competitividade.

Neste contexto foram identificadas como acbes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2022, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresenta¢ao de candidaturas

A publicacdo de novos Avisos em 2022 no ambito desta tipologia dependera do
enquadramento e da calendarizacdo que ficar aprovada no proximo periodo de
programacao.

Neste contexto e paralelamente, serdo igualmente elaborados os formularios de
candidatura, bem como, as respetivas ferramentas de analise das candidaturas.
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Supervisdo dos pareceres/andlises das candidaturas efetuados pelos Ol no ambito da
delegacdo de competéncias.

Os pareceres de analise de candidaturas de Avisos do proximo periodo de programacao que
venham a ser delegados em organismos intermédios, vao ser objeto de supervisao.

Validacdo da despesa, acompanhamento da execucgdo e do encerramento de projetos

Durante o ano de 2022, a atividade de acompanhamento da execucao dos projetos através
da supervisio da analise dos pedidos de pagamento, dos encerramentos e no
acompanhamento de visitas ao local, ira intensificar-se de forma significativa, envolvendo
um elevado nimero de recursos.

Serao desenvolvidas as tarefas relacionadas com o encerramento dos projetos, incluindo a
elaboracdo das ferramentas de apoio a analise dos investimentos realizados e de
monitorizacao das descativacoes relativas a operacoes que nao apresentem execucao ou que
se encontrem em incumprimento.

Considerando o previsivel aumento do nimero de operacées em fase de execucao e
encerramento, em virtude das baixas taxas de execucao, justificadas por um lado, pela
pandemia de COVID-19, e, por outro lado, pelo aumento do volume de despesa submetida
pelos beneficiarios que carece de certificacdo e consequentemente um maior volume de
verificacoes, é expectavel que as atividades de supervisao a desenvolver aumentem de
forma significativa em 2022.

Definicdo e implementacdo de varios procedimentos no sistema de informagao

De forma transversal as diferentes tipologias do sistema de incentivos, irdo ser desenvolvidos
os procedimentos e ferramentas que ainda se encontram por implementar no sistema de
informacao.

Neste ambito, assumirao especial relevancia as tarefas relacionadas com o encerramento
dos projetos, incluindo a elaboracao das ferramentas de apoio a analise dos investimentos
executados e de monitorizacdo das descativacoes, relativas a operacdes que nao apresentem
€execucao ou que se encontrem em incumprimento.

Supervisdo no ambito da certificacdo de despesa, dos relatorios de verificacées no
local do Plano e dos encerramentos

A atividade de supervisao da despesa a certificar a CE, assim como das operacdes incluidas
no Plano Anual de Verificacdes no Local, para o exercicio contabilistico 2021/2022, e da
amostra anual relativa aos encerramentos analisados pelos Ol, continuara a ser assegurada
pela unidade operacional, nos termos do previsto no Manual de Procedimentos de Gestao do
COMPETE 2020 e da Descricao do Sistema de Gestao e Controlo do COMPETE 2020.

Acompanhamento de Auditorias e follow-up

Em 2022, decorrente do volume de projetos aprovados, e consequentemente do nimero de
operacoes selecionadas pelas diferentes entidades envolvidas no controlo e auditoria do PT
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2020, é expectavel que as atividades de acompanhamento das Auditorias e Controlos cujos
resultados sejam disponibilizados em 2022, aumentem significativamente.

Tendo em consideracao que as atividades supramencionadas dao normalmente origem a um
volume significativo de recomendacdes e por vezes de correcoes, que € necessario
acompanhar, monitorizar e refletir nos processos respetivos, perspetiva-se que seja
necessario afetar um volume crescente e cada vez mais relevante de recursos a estas
atividades.

v Monitorizacdo da Bolsa de Recuperagao

Acompanhamento das situacdes dos projetos aprovados com atrasos ao nivel da sua
contratualizacdo e execucdo, com vista a recuperacao dos que se encontrem em situacdo
desconforme.

1.1.2.2 - Formacao-Acao

A formacao-acdo enquadra-se na Pl 8.5 é apoiada pelo Fundo Social Europeu (FSE) e tem como
objetivo especifico intensificar a formacao dos empresarios e gestores para a reorganizacao e
melhoria das capacidades de gestao, assim como dos trabalhadores das empresas, em tematicas
associadas a inovacdo e mudanca. Visa os seguintes objetivos:

. Aumento das capacidades de gestdao das empresas para encetar processos de mudanca e
inovacao;
. Aumento da qualificacdo especifica dos trabalhadores em dominios relevantes para as

estratégias de inovacao, internacionalizacdo e modernizacdo das empresas;

. Promocao de acoes de dinamizacao e sensibilizacao para a mudanca e intercambio de boas
praticas.

Os tempos de formacdo e de acdo surgem sobrepostos e a aprendizagem vai sendo construida
através do desenvolvimento das interacdes orientadas para o saber-fazer técnico e relacional.
Trata-se assim de uma metodologia que implica a mobilizacdo em alternancia das vertentes de
formacao (em sala) e de consultoria (on the job) e, como tal, permite atuar a dois niveis:

. Ao nivel dos formandos: procura desenvolver competéncias nas diferentes areas de gestao,
dando resposta as necessidades de formacao existentes;

. Ao nivel da empresa: procura aumentar a produtividade, a capacidade competitiva e a
introducao de processos de mudanca/inovacao nas empresas.

Neste contexto, foram identificadas as seguintes acbes ou iniciativas prioritarias a desenvolver em
2022:

v Lancamento de avisos para a apresenta¢do de candidaturas
N&o esta previsto o lancamento de avisos para a apresentacao de candidaturas em 2022.
v Encerramento das operacées aprovadas
Sera dada continuidade ao encerramento das operacdes aprovadas no 1.° ciclo de

intervencao, com apuramento dos resultados globais alcancados. Iniciar-se-ao os processos
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associados ao encerramento das operacoes relativas ao 2.° ciclo de intervencao. Proceder-
se-a a supervisao da intervencao dos Ol no exercicio desta atividade.

v Acompanhamento da execucao das operacoes aprovadas

Privilegiar-se-a o acompanhamento da execucao das operacdes aprovadas com a respetiva
monitorizacao dos resultados e qualidade da informacao de reporte. Sera dado especial
enfoque na monitorizacao dos pedidos de prorrogacao das operacoes.

Proceder-se-a a supervisao da intervencao dos Ol no exercicio desta atividade.

v Pagamentos apresentados relativos ds operacées em curso

Sera desenvolvida a supervisao relacionada com a analise dos pedidos de pagamento das
operacoes, com vista a formalizacdo de pedidos de certificacdo junto da Comissao.

v Verificacoes no local

Supervisdao das verificacoes no local para as operacoes incluidas no Plano Anual de
Verificacdes no Local para o exercicio contabilistico 2021/2022.

v Desenvolvimento dos instrumentos de apoio ao ciclo de vida dos projetos

Continuarao a ser levadas a cabo, em articulacdo com a area de desenvolvimento da AD&C,
as acdes que permitam a melhoria da operacionalizacao de todas as fases do SIFSE até ao
encerramento das operacées, bem como os mecanismos de controlo e monitorizacao com
vista a automatizacdo e otimizacdo dos processos que permitam o apuramento e
comprovacao dos indicadores de realizacao e de resultados do PO, no ambito do SIFSE.

1.1.2.3 - Formacéao de Clusters

A formacao de Clusters enquadra-se na Pl 8.5, apoiada pelo FSE, que se estabeleceu, no contexto
da politica de clusterizacdo, como uma iniciativa piloto centrada na atividade de cinco dos clusters
de competitividade reconhecidos: Calcado e Moda; Automoével; Engineering & Tooling;
PRODUTECH; Téxtil, Tecnologia e Moda.

Tem como objetivo especifico intensificar a formagdao dos empresarios e gestores para a
reorganizacao e melhoria das capacidades de gestao, assim como dos trabalhadores das empresas,
apoiada em tematicas associadas a inovacao e mudanca através de:

. Aumento das qualificacoes especificas dos trabalhadores em dominios relevantes para a
estratégia de inovacéo, internacionalizacdo e modernizagao das empresas;

. Aumento das capacidades da gestdao empresarial e e-skills para suportar estratégias de
inovacao e novos modelos de negocios das empresas;

. Promocao de estratégias de upskilling e de reskilling com vista a adaptacao e especializacao
dos recursos humanos das empresas e da sua capacidade de retencdo de competéncias e
talentos;

. Promocéo de acdes de dinamizacao e sensibilizacdo para a mudanca e intercambio de boas

praticas (mobilidade e troca de experiéncias).

Os projetos podem apresentar-se nas seguintes modalidades:
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. Projetos autéonomos de formacdo, promovidos por empresas em candidatura individual,
sendo estas as beneficiarias da formacao;

o Projetos conjuntos de formacao, nos termos da alinea j) do previsto no n.° 2 do artigo 42.°
do RECI, promovidos por outro operador, que desenvolve um programa estruturado de
intervencao num conjunto de PME participantes, em candidatura conjunta, sendo estas as
beneficiarias da formacao.

Neste contexto, foram identificadas como acdes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2022, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentac¢do de candidaturas

A publicacdo de novos Avisos em 2022 no ambito desta tipologia dependera do
enquadramento e da calendarizacdo que for aprovada para o proximo periodo de
programacao.

v Acompanhamento da execucao das operacoes em curso

Privilegiar-se-a o acompanhamento da execucao das operacoes aprovadas com a respetiva
monitorizacao dos resultados e qualidade da informacao de reporte.

Proceder-se-4 a supervisdao da intervencdo do Ol no exercicio da sua atividade,
nomeadamente ao nivel da analise de pedidos de pagamento, registo da respetiva despesa
e emissao do pagamento. De igual forma, se atuara ao nivel das operacoes de gestado direta.

v Desenvolvimento dos instrumentos de apoio ao ciclo de vida dos projetos

Serdo levadas a cabo, em articulacdo com a area de desenvolvimento, as acdes com vista a
operacionalizacdo do ciclo de vida das operacoées.

1.1.3 - Investigacdo e Desenvolvimento Tecnologico

A Pl 1.2. tem como objetivo especifico aumentar o investimento empresarial em Investigacao e
Inovacao (I&l) para promover o aumento das atividades economicas intensivas em conhecimento e
a criacao de valor baseada na inovacao. O PT2020 pretende estar alinhado com o objetivo do
Governo no sentido de alavancar a tecnologia e a inovacao, bem como, a criacdo de valor no tecido
empresarial, promovendo assim, a ligacao entre instituicoes de ensino superior e empresas,
visando a valorizacdo e transferéncia de tecnologia, para que se possa responder aos desafios
proporcionados pelo acesso ao conhecimento, flexibilidade e globalizacao dos mercados.

Para estimular o investimento empresarial em matéria de I&l, a Pl 1.2. inclui apoios a projetos de
empresas em Co-promocao com outras empresas, com centros de interface tecnoldgico ou
restantes entidades do Sistema de I&l, alinhados com os dominios prioritarios da Estratégia de
Investigacao e Inovacao para uma Especializacao Inteligente (RIS3), que visem, designadamente
através da realizacao de atividades de inovacdo e investigacdo industrial e desenvolvimento
experimental, o reforco da sua competitividade e insercao internacional.

Neste contexto, identificaram-se as seguintes acdes ou iniciativas prioritarias a desenvolver em
2022:

16



Plano de Atividades 2022

Lancamento de avisos para a apresenta¢ao de candidaturas

Decorrente do exercicio de Controle e Gestdao Orcamental e dada a atual fase final do
Programa, em que as verbas disponiveis sao muito limitadas, podera existir a possibilidade
de preparacdo de algum aviso especifico em co-promocao, de acordo com as necessidades
que possam vir a ocorrer. Atendendo a que nos encontramos no inicio de um novo periodo
de programacao poderao vir a ser lancados novos avisos neste novo enquadramento.

De uma forma geral, o trabalho a desenvolver no dominio do lancamento dos avisos
materializa-se na concecdo de ferramentas especificas e sua validacdo (formularios de
candidatura, ferramentas de analise de candidaturas (FACI - Ferramenta de analise e calculo
do incentivo), formularios de pedido de reembolso de despesas e respetiva ferramenta para
analise dos mesmos, ou no caso de aquelas ja existirem, na adaptacao as especificidades
dos avisos.

Supervisdo dos pareceres/anadlises das candidaturas efetuados pelo Ol ANI/IAPMEI no
ambito da delegacdo de competéncias

Os pareceres de analise de candidaturas emitidos pela ANI e IAPMEI, vao continuar a ser
objeto de supervisao na sua totalidade, sendo que em alguns casos excecionais, poder-se-a
recorrer a amostragem quando o volume de candidaturas atingir proporcdes acima da
capacidade de analise e o tempo de validacao disponivel for diminuto.

Para os projetos candidatos aos avisos lancados em 2021, decorrerao os procedimentos de
aprovacao das candidaturas, quer nos projetos a ser apoiados pelo C2020, quer nos projetos
objeto de financiamento multi PO, bem como, a analise de alegacdes contrarias,
prorrogacoes de prazo, reformulacdes de projetos, reclamacdes e ajustes a decisao.

Analise dos Pedidos de Pagamento da Assisténcia Técnica Ol - ANI

Alguns dos pedidos de pagamento submetidos no ambito da Assisténcia Técnica no periodo
2015-2018, ainda se encontram em analise dada a necessidade de informacédo
complementar, o que impossibilitou a sua conclusao, no entanto prevé-se que a mesma fique
concluida durante o 1° semestre de 2022.

Relativamente a candidatura submetida para o periodo 2019-2021, serdao prosseguidos os
procedimentos de validacao da despesa, com vista a atingir o cumprimento das metas de
execucao e dos indicadores do C2020.

Supervisdo no ambito da certificacdo de despesa, do acompanhamento da execucgado,
dos Relatorios de verificagcdo no local e das Auditorias

Durante o ano de 2022, deverao continuar a decorrer os trabalhos de acompanhamento da
execucao dos projetos, através da validacdao da despesa submetida pelos beneficiarios,
respeitante as operacdes aprovadas, com vista a atingir o cumprimento das metas de
execucao e dos indicadores do C2020.

Atendendo a que durante o ano de 2021 muitos dos pedidos de pagamento pendentes de
analise foram sendo convertidos em adiantamentos a 30 dias devido a incapacidade dos
servicos em certificarem a despesa nos prazos legais previstos e ainda devido a pandemia
do COVID 19, que requereu a necessidade de acelerar os pagamentos e consequentemente
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injetar liquidez na economia (empresas e outras entidades beneficiarias), sera necessario
intensificar estas validacoes de forma a certificar despesa.

Devera também ser dado maior énfase ao acompanhamento e monitorizacdo de todas as
auditorias e controlos que se encontram a decorrer, bem como a necessidade de regularizar
as situacdes que se encontram em incumprimento ou que foram objeto de recomendacées.

v Encerramento de projetos apoiados

No decorrer do ano de 2022 é previsivel que ocorra um elevado nimero de encerramento de
projetos, em particular aqueles que foram originados através dos avisos lancados em 2015,
2016 e alguns de 2017 nas tipologias de I&D em co-promocao e demonstradores, uma vez
que o seu prazo de execucao se situa entre 18 a 36 meses.

Neste ambito, encontram-se em fase final os desenvolvimentos na plataforma PAS, com o
objetivo de recolher informacao relativa a % de atividade econémica na capacidade global
anual nas Entidades Nao Empresariais do Sistema de 1&I (ENESII), que é obrigatoria para o
encerramento de projetos que incluam ENESII.

O encerramento dos projetos pressupde necessariamente a elaboracao de ferramentas de
apoio a analise dos investimentos executados, como é o caso do Anexo ao Pedido Final (APF)
e da ferramenta de analise de encerramento - FACIE, que ja existem para algumas
tipologias/avisos, mas que terao de ser adaptadas consoante as tipologias/especificidades
de cada aviso.

1.1.4 - Formacao Auténoma

A Formacdo Autonoma enquadra-se na Prioridade de Investimento (PI) 8.5, que mobiliza os apoios
do FSE no dominio da Competitividade e Internacionalizacdo, tem como objetivo especifico
intensificar a formacdo dos empresarios e gestores para a reorganizacdao e melhoria das
capacidades de gestdo, assim como dos trabalhadores das empresas, apoiada em tematicas
associadas a inovacao e mudanca, através do:

. Aumento da qualificacdo especifica dos trabalhadores em dominios relevantes para a
estratégia de inovacéo e internacionalizacdo das empresas;

. Aumento das capacidades de gestdao das empresas para encetar processos de mudanca e
inovacao.

Os apoios no ambito de acdes de formacao autonoma desenvolvidos por empresas visam objetivos
de inovacdo e competitividade, através da qualificacdo especifica dos empresarios, gestores e
trabalhadores das empresas, para a reorganizacao e melhoria das capacidades de gestao
reforcando a sua produtividade.

O projeto de formacao apresentado pelas empresas encontra-se associado a investimentos em
dominios relevantes como a inovacao e transferéncia de tecnologia, a adocdo de tecnologia no
dominio da Industria 4.0, a internacionalizacdo ou a qualificacao das empresas, de modo a
potenciar o desenvolvimento de atividades produtivas mais intensivas em conhecimento e
criatividade e com forte incorporacao de valor acrescentado nacional.
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Neste contexto foram identificadas como acdes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em
2022, as seguintes:

v Validacdo da despesa, acompanhamento da execucdo e do encerramento de projetos

Durante o ano de 2022, a atividade de acompanhamento da execucao dos projetos através
da supervisao da analise dos pedidos de pagamento e dos encerramentos ira intensificar-se
de forma significativa, envolvendo um elevado nimero de recursos.

Serao desenvolvidas as tarefas relacionadas com o encerramento dos projetos, incluindo a
elaboracao das ferramentas de apoio a analise dos investimentos realizados e de monitorizacdo
das descativacoes relativas a operacées que nao apresentem execucao ou que se encontrem em
incumprimento. Considerando o aumento do nimero de operacbes com pedidos de alteracao e de
prorrogacao submetidos justificados pela pandemia de COVID-19, a validacao destes pedidos
assumira uma atividade relevante em 2022.

1.2 - Instrumentos Financeiros

A AG do C2020 prevé o uso de Instrumentos Financeiros (IF) para a promo¢ao do empreendedorismo
qualificado e criativo, bem como, para a promocao do espirito empresarial, facilitando,
nomeadamente, o apoio a exploracdo econémica de novas ideias e incentivando a criacdo de novas
empresas (Pl 3.1). Este apoio podera consubstanciar-se através de instrumentos de financiamento
por Business Angels (BA) ou de outros instrumentos financeiros dirigidos a fase inicial do ciclo de
vida das empresas (venture capital) que visem a exploracdo econémica de novas ideias, tecnologias
e/ou produtos.

Estes apoios sdao operacionalizados através do Banco Portugués de Fomento (BPF), o beneficiario
de primeiro nivel dos IF e gestor do Fundo de Fundos de Capital e Quase Capital (FC&QC),
encontrando-se ja aprovada uma candidatura que inclui 60% do orcamento previsto para os IF.

Os IF ja operacionalizados preveem o apoio a projetos de PME nas fases iniciais do seu ciclo de
vida e os intermediarios financeiros serdo BA e Sociedades Gestoras de Fundos de Capital de Risco.

Adicionalmente foi iniciado um novo IF no ambito da PI 8.3, o Fundo para a Inovacao Social (FIS)
com o objetivo de conceder apoios financeiros a realizacao de operacdes de coinvestimento de
capital e quase capital e de facilitacdo do acesso ao financiamento a sociedades sob a forma
comercial, que se qualifiqguem como Pequenas e Médias Empresas (PME) e a entidades da economia
social, previstas no artigo 4.° da Lei n.° 30/2013, de 8 de maio, e que sejam implementadoras de
Iniciativas de Inovacao e Empreendedorismo Social (IIES).

No ambito da Inovacao Empresarial, em 2019 foi implementado um Instrumento Financeiro
financiado pelos Programas Operacionais Regionais, cuja implementacao tem sido coordenada pelo
C2020, de forma a assegurar a articulacao entre a componente de incentivos e a componente
instrumentos financeiros, nomeadamente ao nivel dos stakeholders, dos sistemas de informacao e
das ferramentas informaticas. Esta atividade continuara em 2022, decorrente dos Avisos lancados
em 2021.

Neste quadro, identificaram-se as seguintes acdes ou iniciativas prioritarias a desenvolver em
2022:
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v Verificacoes administrativas das operagoes de IF

Continuarao a ser efetuados os procedimentos de validacdo da despesa respeitante as
operacoes aprovadas nos IF, bem como, de verificacao dos investimentos realizados, tendo
em vista, designadamente, o cumprimento da elegibilidade das operacdes e dos indicadores
do C2020, em particular os associados aos IF. Esta atividade sera reforcada em 2022,
motivada pelo processo de fusdao entre a IFD (beneficiario do projeto FC&QC), a PME
Investimentos (beneficiario do projeto FIS) e a SPGM, da qual resultou o BPF, beneficiario
atual de ambos os projetos (FC&QC e FIS). Apesar da pandemia de COVID-19 ter prejudicado
a execucao do FIS, considera-se que no decorrer de 2022 poderao ocorrer mais aprovacoes
de operacdes em beneficiarios finais, a validar na Unidade de Instrumentos Financeiros.

v Verificacdo no Local das operacoes de IF

Foi lancada uma nova acao no final de 2021, a qual envolvera 30 operacdes de investimento
em Beneficiarios Finais. Esta acdo ira prolongar-se durante o ano de 2022 e sera reforcada
nos seguintes pontos: - processo de fusao atras referido, da qual resulta um novo Beneficiario
para as candidaturas dos Instrumentos Financeiros; - regresso aos moldes habituais das
verificacdes ao local, com visita as empresas apoiadas (beneficiarios finais), o que nas
verificacoes ao local em 2021, foi concretizado na maioria das vezes através de plataforma
digital, pelas restricoes decorrentes da pandemia.

v Promover a constituicdo de novos IF ou reforco dos atuais

Em 2022 n&o se preveé a criacao de novos IF, assim como a necessidade de reforcos adicionais.

1.3 - Agoes Coletivas (SIAC)

As acoes coletivas sao complementares aos sistemas de incentivos e visam potenciar, a montante
e a jusante, os seus resultados com a criacdo ou melhoria das condicées envolventes, com
particular relevo as associadas a fatores imateriais de competitividade de natureza coletiva, que
se materializem na disponibilizacdo de bens coletivos ou publicos capazes de induzir efeitos
sustentaveis na internacionalizacdo da economia e ndo passiveis de apropriacdo privada ou de
conferir vantagem a uma empresa individualmente considerada ou a um grupo restrito de
empresas.

Desta forma, as acoes coletivas devem, cumulativamente, assegurar as seguintes condicoes:

. Evidenciar uma natureza coletiva, abrangente e nao discriminatoria que possa responder a
riscos e oportunidades comuns de um conjunto alargado de empresas;

. Garantir a ampla publicitacao dos seus resultados complementada por acbes de
demonstracao e disseminacao;

. Assegurar a disponibilizacao livre e universal de todos os bens e servicos produzidos, sem

beneficio particular para qualquer entidade.

As operacbes em apreco tém enquadramento nas seguintes Pl do C2020:

o Pl 1.2 - Transferéncia do conhecimento cientifico e tecnologico com vista a: i) potenciar a
valorizacao econdémica dos resultados de I&D (Investigacdo e Desenvolvimento) produzidos

pelo sistema de I&l e reforcar a transferéncia de conhecimento cientifico e tecnoldgico para
o setor empresarial; ii) reforcar as redes e outras formas de parceria e cooperagao no ambito
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das estratégias de eficiéncia coletiva, com enfoque na inovacao e internacionalizacdo e das
cadeias de valor;

o Pl 3.1 - Promocao do espirito empresarial qualificado e criativo com reforco das redes do
ecossistema do empreendedorismo e do apoio a geracao de ideias inovadoras e a iniciativas
empresariais que conduzam a criacao de novas empresas orientadas para o mercado global,
nomeadamente em dominios emergentes da RIS3 nacional;

. PI 3.2 - Reforco da capacitacao empresarial para a internacionalizacao com vista a promover
0 aumento das exportacoes e da visibilidade internacional de Portugal;
. Pl 3.3 - Reforco da capacitacao empresarial das PME para o desenvolvimento de bens e

servicos, incrementando, ainda que indiretamente, as competéncias empresariais através
do acesso a informacao relevante nos dominios da competitividade e internacionalizacao e
uso de fatores dinamicos de competitividade das PME.

o Pl 8.3 - Acoes coletivas para o empreendedorismo, exclusivamente financiados pelo FSE,
que permitam desenvolver e consolidar ideias e potenciais negocios, procurar solucoes de
financiamento, promover o acesso a redes de mentoria e a parceiros nacionais e
internacionais, facilitar a articulacdo com o conhecimento cientifico e tecnologico da
sociedade, bem como a componentes de investigacao e de desenvolvimento de novos
produtos e processos, através respostas inovadoras aos desafios sociais e societais, visando
diretamente o apoio social e/ou externalidades positivas de impacto social na melhoria do
bem-estar da comunidade.

. Pl 8.5 - Adaptacdao a mudanca dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios, que
possibilite o desenvolvimento de componentes de formacao profissional associadas a
projetos das Pl acima identificadas ou o desenvolvimento de projetos exclusivamente
financiados pelo FSE, para a reorganizacao e melhoria das capacidades de gestao e inovacao
orientada para a criacao de competéncias-chave diagnosticadas como falhas de mercado na
cadeia de valor dos clusters ou areas em setores emergentes ou complementares da
operacao em causa.

Neste quadro, identificaram-se as seguintes acdes ou iniciativas prioritarias a desenvolver em
2022:

v Lancamento de Avisos para a apresentacao de candidaturas
A publicacdo de novos Avisos em 2022 no ambito desta tipologia dependera do
enquadramento e da calendarizacdo que for aprovada para o proximo periodo de
programacao.

v Andlise e aprovacdo de operacoes candidatadas
Avaliacao das operacdes candidatadas em 2021 e as candidatas em 2022, ja no ambito do
proximo periodo de programacao, quer no modelo de gestdo direta, quer no de supervisao

dos organismos intermédios.

Para as operacdes elegiveis serdo garantidos todos os processos de constituicao dos termos
de aceitacao.

v Andlise e pagamento da execucdo apresentada relativa as operagées em curso

Desenvolvimento dos exercicios de analise de pedidos de pagamento, com registo da
respetiva despesa e emissao do pagamento correspondente, bem como dos exercicios de
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supervisao relacionados com os pedidos de certificacao, que respeitem a operacoes cujas
analises e pagamentos sejam realizados pelos organismos intermédios, com vista a sua
apresentacdo a Comissao.

Encerramento de projetos apoiados

Proceder-se-a ao encerramento e pagamento da tranche final com o apuramento dos
resultados atingidos nas operacdes, bem como aos exercicios de supervisao a que houver
lugar.

Desenvolvimento dos instrumentos de apoio

Serdo levadas a cabo, em articulacdo com a area de desenvolvimento, as acdes com vista a
operacionalizacao e otimizacao das fases de execucao e de encerramento das operacdes
relativas a prioridade de investimento 8.3 e ainda a consolidacdo, aperfeicoamento e
simplificacao dos instrumentos de apoio ao ciclo de vida das demais operacoes, com especial
enfoque na fase de encerramento.

Serdo ainda desenvolvidos os instrumentos de suporte a gestao das operacdes no ambito das
metodologias de custos simplificados, ja adotadas para a prioridade de investimento 1.2 -
Redes e outras formas de parceria e cooperacao e Transferéncia de conhecimento cientifico

e tecnologico.
Verificagcoes no local

Realizacdo de verificacdes no local e elaboracédo de respetivos relatorios para as operacoes
incluidas no Plano Anual de Verificacbes no Local para o exercicio contabilistico 2021/2022,
quer no modelo de gestao direta, quer no de supervisao dos organismos intermédios.

Acompanhamento de Auditorias e follow-up

Em 2022, decorrente do volume de projetos aprovados, e consequentemente do nimero de
operacoes selecionadas pelas diferentes entidades envolvidas no controlo e auditoria do PT
2020, é expectavel que as atividades de acompanhamento das Auditorias e Controlos, cujos
resultados sejam disponibilizados em 2022, aumente significativamente.

Considerando que as atividades supramencionadas, tipicamente, produzem um volume de
recomendagdes e por vezes de correcdes, que € necessario acompanhar, monitorizar e
refletir nos processos respetivos, perspetiva-se que seja necessario afetar um volume
crescente e cada vez mais relevante de recursos a estas iniciativas.

Monitorizacdo da Bolsa de Recuperagao
Acompanhamento das situacdes dos projetos aprovados, com atrasos ao nivel da sua

contratualizacdo e execucdo, com vista a recuperacao dos que se encontrem em situacdo
desconforme.
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1.4 - Transformacao Digital da Administracdo Publica (TDAP)

Através do SATDAP - Sistema de Apoio a Transformacao Digital da Administracao Piblica, pretende-
se reduzir os custos de contexto através do reforco da disponibilidade e fomento da utilizacdo de
servicos em rede da Administracdo Publica e melhorar a sua eficiéncia, e a qualificacdo da
prestacao do servico publico, quer através da capacitacdo dos servicos, quer através da formacao
dos trabalhadores em funcées publicas.

Neste contexto, estao previstas trés tipologias de projetos, designadamente:

Modernizacdo da Administracao Piblica através da promocao de uma administracdo em
Rede, da Cooperacao e articulacao entre servicos em rede e servicos TIC e de Acbes de
experimentacao e divulgacao da utilizacao inovadoras de TIC na prestacao de servicos
publicos;

Capacitacao dos servicos da Administracdo Plblica, através de: i) Estudos e implementacao
de estratégias de racionalizacdo de estruturas e de fomento das sinergias entre servicos
publicos; ii) Desenvolvimento de instrumentos de gestdo, monitorizacdo, bem como do
acompanhamento e da avaliacdo de politicas pUblicas e de infraestruturas e equipamentos
coletivos; iii) Acoes de promocado e divulgacdo das melhores praticas e partilha de
conhecimento, bem como o desenvolvimento de novos modelos de inovacao e de
experimentacdo na Administracdo Publica; iv) Desenvolvimento e implementacdao de
sistemas de avaliacao da satisfacdo dos utentes, de monitorizacdo de niveis de servico e de
certificacao de qualidade dos mesmos;

Formacdo dos trabalhadores em funcdes publicas diretamente associadas: i) Ao
desenvolvimento ou replicacao de operacdes de modernizacao administrativa e/ou de
capacitacao dos servicos da Administracao Publica; ii) Ao aumento da eficiéncia na prestacdo
de servicos publicos e a implementacao de reformas em areas chave.

As operacdes em apreco tém cabimento nas seguintes PI:

Pl 2.3 - Reforco das aplicacoes de TIC na administracao em linha, aprendizagem em linha,
infoinclusao, cultura em linha e salde em linha (FEDER);

Pl 11.1 - Investimento nas capacidades institucionais e na eficiéncia das administracoes e
dos servicos publicos, a fim de realizar reformas, legislar melhor e governar bem (FSE).

Neste contexto, identificaram-se como acdes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em 2022,
as seguintes:

v

Decisdo sobre Alteracoes e Encerramento de projetos apoiados

Tal como mencionado em relatérios anteriores, com o aproximar do termino deste sistema
de apoio (SATDAP) -bem como proprio programa -, prevé-se que o nimero de projetos
concluidos, seguindo a tendéncia iniciada em anos anteriores, aumente de forma expressiva.
Mantem-se assim, a semelhanca em anos anteriores, a perspetiva que seja necessario
continuar a manter a alocacao de uma proporcao significativa dos recursos disponiveis as
tarefas relacionadas com encerramento de projetos tendo em conta que, como referido, se
espera que o nimero de projetos dados como concluidos pelos Beneficiarios aumente
consideravelmente. E de esperar que essa tendéncia se mantenha mais forte na Pl 2.3
(FEDER), pois foi nesta PI, que os primeiros projetos se iniciaram, mas também que, com o
aproximar do final de 2022, prevé-se também que se possa assistir a um incremento
consideravel dos encerramentos dos projetos enquadrados na Pl 11.1 (FSE).
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A Pandemia causada pelo COVID-19, desencadeou, em 2020 e principalmente em 2021,
também um aumento bastante significativo dos pedidos de alteracao de projetos, bem como
das consequentes analises e respetivas decisdes, perspetivando-se que tal atividade
continue a manter-se relevante no decorrer de 2022, embora se espere que, com 0
desagravamento da COVID-19, que o volume dessas alteracdes possa vir a decresce a partir
do 2° semestre.

Supervisdo no ambito da certificacdo de despesa, dos relatorios de verificacoes no
local do Plano e dos encerramentos

Considerando que se perspetiva que o niumero de projetos em fase de execucao e de
encerramento continue a aumentar, fruto da situacdo pandémica vivenciada, que teve como
consequéncia o “empurrar” do pico previsto para 2020, para 2021 e para 2022, é de prever
que o volume de despesa submetida pelos Beneficiarios que carece de certificacao
aumentara, em particular no ambito da Pl 11.1, é expectavel que as Atividades de Supervisao
de despesa, dos relatorios de verificacdes no local do Plano e dos encerramentos, a
desenvolver no dominio do SATDAP aumente em 2022, relativamente ao ano anterior.
Encontram-se ainda englobados nesta atividade os trabalhos inerentes a um conjunto de
verificacdes administrativas e no local (quando aplicavel), incluindo também o
desenvolvimento e/ou adaptacao das respetivas ferramentas de analise, sempre que tal se
revele necessario.

Acompanhamento de Auditorias e de trabalhos subsequentes

Mantendo-se muito elevado o nimero de projetos e em fase de execucao, perspetiva-se que
o volume de projetos selecionadas pelas diferentes entidades envolvidas no controlo e
auditoria do PT 2020 se mantenha elevado, pelo que, tendo em consideracdao que as
atividades supramencionadas, tipicamente, produzem um volume de recomendacoes, e por
vezes de correcdes, que € necessario acompanhar, monitorizar e refletir nos processos
respetivos, perspetiva-se que em 2022 o volume de recursos a afetar a estas estas iniciativas
continue a ser significativa.

0 aumento muito significativo do nUmero de projetos em fase de encerramento também
permite antecipar que o volume de trabalho relativas as verificacoes relativas a Auditorias
e verificacoes similares também venha a aumentar significativamente na fase de
encerramento das candidaturas.

Lancamento de Avisos para a Apresentacdo de Candidaturas

Tendo em consideracao os niveis de compromissos das Pl mobilizadas para a execucdo do
SATDAP, e tal como ja tinha sido referenciado no Plano de Atividades de 2020, nao é
expectavel que sejam lancados novos Avisos para Apresentacao de Candidaturas em 2022.

Sem prejuizo do mencionado, caso de se verificarem reducdes de execucdo superiores ao
expectavel, designadamente tendo em conta os niveis de compromisso assumidos, podera
ser equacionado o lancamento de Avisos-Convite, de dimensao necessariamente reduzida,
no sentido de proporcionar financiamento a tipologias de acao onde tal se justifique, dado
a necessidade de reforcar alguns resultados menos conseguidos, em funcdao da menor
procurar registada anteriormente, como é o caso da Formacdo Profissional para os
trabalhadores em funcdes publicas da Administracao Central (PI 11.1 - FSE), na sequéncia
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de um trabalho oportunamente realizado de criacdao de condicoes para a utilizacao de
metodologias de execucao em “Custos Simplificados”.

v Andlise dos Pedidos de Pagamento das Operacées de gestdo direta

Relativamente as atividades de Gestdao de Operacdes que sdo executadas diretamente por
esta AG, em particular as relativas a analise e decisao de pedidos de reembolsos, prevé-se
que as mesmas se mantenham estaveis, nao se perspetivando quaisquer necessidade de
reforcos, dado nao se terem registado - nem se esperarem vir a registar - novas aprovacoes,
pelo que a alocacao de recursos a estas atividades tendera a manter-se estavel.

v Monitorizacdo da Bolsa de Recuperagao

Perspetiva-se continuar a realizar o acompanhamento da situacao dos projetos aprovados
com atrasos ao nivel da sua contratualizacao e execucdo, com vista a recuperacdo dos que
se encontrem em situacao desconforme, de acordo com a regras e metodologias definidas.

1.5 - Investigacao Cientifica e Tecnolégica (ICT)

A prioridade de Investimento (PI) 1.1. visa o reforco das infraestruturas de I&l e das capacidades
destinadas a desenvolver a producao de conhecimento, bem como a promocao de centros de
competéncia. Neste sentido, a AG do C2020, procurara prosseguir com o apoio ao aumento da
producao cientifica e tecnoldgica de qualidade, reconhecida internacionalmente em dominios
estratégicos alinhados com a estratégia de &I, com o objetivo de estimular uma economia baseada
no conhecimento de exceléncia, promovendo a cooperacao e a internacionalizacao.

As operacoes enquadradas nas tipologias suprarreferidas tém cabimento na seguinte PI: Pl 1.1 -
Reforco da infraestrutura de Investigacao e Inovacdo e da capacidade de desenvolvimento de
exceléncia na 1&l, e a promocao de centros de competéncia, nomeadamente os de interesse
europeu.

Neste contexto, identificaram-se como acdes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em 2022,
as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas

Decorrente do exercicio de Controle e Gestdao Orcamental e encontrando-se esgotada a
dotacao orcamental prevista para esta Pl, ndo se prevé o lancamento de novos avisos de
projetos de Investigacao Cientifica e Tecnologica. Atendendo a que nos encontramos no
inicio do préximo periodo de programacao deverao ser lancados novos avisos neste ambito.

v Andlise da admissibilidade das candidaturas a ENEI
Na Ciéncia, a analise de admissibilidade é efetuada pela AG C2020, que passa por validar se

as candidaturas se inserem nos dominios prioritarios da estratégia de investigacao e inovacao
para uma especializacao inteligente - ENEI.
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Supervisdo dos pareceres/analises das candidaturas efetuados pelo Ol FCT no ambito
da delegacdo de competéncias

Os pareceres de analise de alegacdes contrarias, prorrogacoes de prazo, ajustes a decisao,
reformulacdes de projetos, reclamacdes e ajustes a decisao emitidos pelo Ol, vao continuar
a ser objeto de supervisao na sua totalidade.

Andlise e aprovacdo de operacées candidatadas no aGmbito do AAC 04/SAICT/2019 -
Projetos de Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento Tecnolégico - ICDT

Tratando-se de um aviso de gestdo direta, cuja responsabilidade de analise e
acompanhamento é do POCI/COMPETE2020, continuar-se-A a proceder ao
acompanhamento/execucao das operacdes candidatadas.

Supervisdo no ambito da certificacdo de despesa, do acompanhamento da execucgdo,
dos Relatorios de verificagcdo no local e das Auditorias

Durante o ano de 2022 deverao continuar a decorrer os trabalhos de acompanhamento da
execucao dos projetos, através da validacdo da despesa submetida pelos beneficiarios,
respeitante as operacdes aprovadas, com vista a atingir o cumprimento das metas de
execucao e dos indicadores do C2020.

Atendendo a que durante o ano de 2021 muitos dos pedidos de pagamento pendentes de
analise foram sendo convertidos em adiantamentos a 30 dias devido a incapacidade dos
servicos em certificarem a despesa nos prazos legais previstos e ainda devido a pandemia
do COVID 19 que requereu a necessidade de acelerar os pagamentos e consequentemente
injetar liquidez na economia (empresas e outras entidades beneficiarias), sera necessario
intensificar estas validacoes de forma a certificar despesa.

Devera também ser dado maior énfase ao acompanhamento e monitorizacdo de todas as
auditorias e controlos que se encontram a decorrer, bem como, a necessidade de regularizar
as situacoes que se encontram em incumprimento ou que foram objeto de recomendacoes.

Andlise e validacdo da despesa dos projetos apoiados no ambito da Infraestrutura
Cientifica (RCTS) e do aviso dos projetos de investigacdo cientifica - ODS

Relativamente as operacdes sob gestao direta da AG, serdo prosseguidos os procedimentos
de validacao da despesa com vista a atingir o cumprimento das metas de execucao, das
mesmas, e consequentemente dos objetivos globais do Compete 2020.

Encerramento de projetos apoiados

Durante o ano de 2022, prevé-se que ocorram um numero significativo de encerramentos de
projetos, uma vez que a maior parte dos projetos candidatos aos avisos lancados em 2015 e
2016 tem um prazo de execucao de 36 meses, pelo que muitos estarao em condicoes de
encerrar.

Neste ambito, encontram-se em fase de testes por parte de 3 entidades testers, os

desenvolvimentos na plataforma PAS com o objetivo de recolher informacao relativa a
percentagem de atividade econdémica na capacidade global anual nas Entidades Nao
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Empresariais do Sistema de 1&l (ENESII), que é obrigatoria para o encerramento de projetos
que incluam ENESII.

O encerramento dos projetos pressupoe necessariamente a elaboracao de ferramentas de
apoio a analise dos investimentos executados, € o caso do Anexo ao Pedido Final (APF) e da
ferramenta de analise de encerramento - FACIE, que ja existem para algumas
tipologias/avisos, mas terao de ser adaptadas consoante as tipologias/especificidades de
cada aviso.

1.6 - Infraestruturas de Transportes (RAIT)

O objetivo deste regime é apoiar investimentos que permitam: (i) melhorar a conetividade
internacional, desenvolvendo os sistemas, equipamentos e infraestruturas de transportes e
logistica, de forma a aumentar a competitividade das atividades produtoras de bens e servicos
transacionaveis e internacionalizaveis e a movimentacdo de pessoas e bens; (ii) melhorar as
estratégias de mobilidade que permitam as empresas uma mais facilitada ligacdo as RTE-T e a
servicos de logistica de qualidade, com repercussdes na diminuicao dos custos de transporte.

Os investimentos previstos tém igualmente preocupacdes em matéria de eficiéncia energética e
sustentabilidade ambiental, a par da promocao da competitividade através da reducao dos custos
de contexto associados a movimentacao de produtos nacionais para os mercados externos de
consumo.

As tipologias de operacdes a financiar abrangem o transporte ferroviario, o transporte maritimo-
portuario e as plataformas logisticas multimodais, nomeadamente associadas a portos, que
promovam a concentracdo de cargas e a intermodalidade entre o modo rodoviario e os modos
ferroviario e maritimo.

Os investimentos enquadram-se nas seguintes prioridades:

. Pl 7.1 - Concessao de apoios a um espaco Unico europeu dos transportes multimodais;

. Pl 7.3 - Desenvolvimento e melhoria de sistema de transporte ecoldgico e de baixo teor de
carbono;

. Pl1 7.4 - Desenvolvimento e reabilitacdo de sistemas ferroviarios abrangentes, interoperaveis

e de alta qualidade e promocao de medidas de reducao do ruido.
Neste contexto, identificam-se as seguintes acdes ou iniciativas prioritarias a desenvolver em 2022:
v Lancamento de avisos para a apresentacdo de candidaturas
Encontra-se assinalado o lancamento de um aviso convite para uma candidatura, no ambito
das intervencbes ferroviarias, que apresenta capacidade de realizacdo efetiva até ao
encerramento do atual periodo de programacao, ou seja, até 31 de dezembro de 2023.

v Aprovacgado de operacées candidatadas

Encontra-se previsto aprovar a candidatura no primeiro semestre do ano, que sera submetida
no ambito do aviso convite, no dominio das intervencoes ferroviarias.
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Reprogramacdo de operacdes aprovadas

No ano de 2022 estd previsto que um conjunto de operagcdes sejam objeto de
reprogramacoes temporais e financeiras, neste caso de transferéncia de financiamento
inter-rubricas de investimento, decorrentes de atrasos nas empreitadas e/ou de
constrangimentos ambientais com impactos na execucao das empreitadas ou, ainda, das
alteracdes de mercado que se tém registado, tal como o aumento de precos ao nivel das
matérias-primas e da mao de obra.

Validacdo da despesa, verificacoes administrativas e verificagdo dos investimentos
associados a operacoes apoiadas

Sera dada continuidade a realizacao das verificacdes administrativas das operacdes, nas
diversas componentes de analise: formal e documental, elegibilidade temporal, normativa
e material e o cumprimento das condicées de financiamento da operacao.

No contexto das verificacées administrativas continuara a merecer uma especial atencao a
verificacdo da regularidade dos procedimentos de contratacao puUblica, matéria da maior
relevancia nesta tipologia de operacdes, atenta a natureza das entidades beneficiarias que
configuram entidades adjudicantes.

Prevé-se que no ano 2022 haja um incremento significativo na apresentacao de pedidos de
reembolso, decorrente do aumento dos niveis de execucao fisica e financeira das operacdes
e que, consequentemente, correspondera a uma maior pressao no cumprimento dos prazos
legais previstos para a respetiva tomada de decisdo, sem descurar a necessaria qualidade
das verificacdes administrativas que se encontram previstas.

Por outro lado, a atividade de acompanhamento da execucdo dos projetos, através da
analise dos pedidos de reembolso, do acompanhamento de visitas ao local e no
encerramento das operacdes ira intensificar-se de forma significativa, envolvendo um
elevado numero de recursos humanos.

Por fim, importa salientar neste ponto que, aproximando-se o encerramento do programa,
assume especial relevancia uma adequada coordenacao e articulagcao com os beneficiarios,
traduzida num acompanhamento sistematico da execucao das operagdes cofinanciadas pelo
FEDER e FdC, seja na perspetiva dos ritmos adequados de implementacao, seja na perspetiva
da producao dos efeitos desejados (indicadores de realizacao de resultados aprovados para
as operacoes).

Monitorizacdo da execuc¢do das operacoes

Atendendo a fase de encerramento do Programa que se aproxima e tendo presente as
diferentes dinamicas de execucdo dos projetos aprovados e o equilibrio financeiro do eixo
IV, serado reforcados os niveis de monitorizacdao da execucao das operacdes aprovadas, o que
na fase final do PT2020 importa acautelar, com vista a salvaguardar a nao existéncia de
perda de fundos comunitarios a nivel nacional.

Serao ainda implementados procedimentos para a monitorizacao e acompanhamento dos
indicadores de realizacao e resultados, associados a cada uma das operagdes aprovadas e
previstas para o C2020 no ambito do FEDER e FdC.
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Supervisdo no ambito da certificacdo de despesa, dos relatorios de verificacoes no
local do Plano e dos encerramentos dos projetos

A atividade de supervisao da despesa a certificar a CE, assim como, das operacdes incluidas
no Plano Anual de Verificagcdes no Local para o exercicio contabilistico 2021/2022 e da
amostra anual relativa aos encerramentos analisados pelas restantes unidades e o Ol dos
Acores, continuara a ser assegurada pela unidade operacional, nos termos do previsto no
Manual de Procedimentos de Gestao do COMPETE 2020 e da Descricao do Sistema de Gestao
e Controlo do COMPETE2020.

1.7 - REACT-EU

Em conformidade com o Regulamento (UE) 2020/2221 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
23 de dezembro de 2020, que altera o Regulamento (UE) n.° 1303/2013, os recursos adicionais
facultados a titulo do programa REACT_EU - Assisténcia a Recuperacao para a Coesdo e os
Territorios da Europa - enquanto instrumento de reforco da Politica da Coesdo criado pela CE
(CE) assume um papel fundamental nas medidas de apoio a emergéncia sanitaria e socioeconémica
exigidas pela severidade das novas vagas da pandemia, procurando em paralelo criar condicoes
para uma estabilizacao economica.

Em Portugal a primeira tranche dos apoios a atribuir através do REACT-EU foram integrados no
COMPETE 2020 atraveés da decisao CE C(2021)4849 de 28 de junho de 2021.

As linhas de forca da programacao deste instrumento sao designadamente as seguintes:

. Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial, visando o reforco do apoio
aos setores mais atingidos pela crise, através de instrumentos que foram colocados ao dispor
das empresas para mitigar os efeitos da COVID-19 (“Apoiar” e “Garantir Cultura”)

. Apoio a criacdo de emprego, desenvolvendo politicas ativas de emprego, promovendo a
ativacdo de pessoas em situacdao de desemprego, através da criacdo de emprego, e, em
concreto, de emprego de qualidade, com apoios reforcados a contratacdo sem termo e
através de estagios profissionais, numa logica de apoios a transicdo para a vida ativa de
jovens e de(re)qualificacao de pessoas em situacao de desemprego (“Ativar.PT”; “Programa
de Estagios, para insercao no mercado de trabalho ou reconversdo profissional de
desempregados”);

. Apoio a Resiliéncia do Sistema de Salde, promovendo resiliéncia do sistema de saude através
de uma resposta as necessidades que resultam da pandemia de COVID-19, quer a nivel da
vacinacédo da populacéo, incluindo os dispositivos médicos associados a sua aplicagdo, como
da aquisicao de medicamentos antivirais para tratamento da COVID 19, para a estabilizacao
e retoma da vida social e da atividade econdémica;

o Apoio a Consolidacao das Aprendizagens, tendo em vista apoiar as medidas tomadas no ano
letivo 2020/2021, focadas no reforco da capacidade de resposta das escolas que, através de
solucoes de robustecimento estrutural e qualitativo do processo de ensino-aprendizagem,
visando a recuperacao e consolidacao das aprendizagens, severamente prejudicadas pela
interrupcao das atividades letivas e nao letivas presenciais, devido a pandemia Covid-19,
que afetou especialmente os alunos com contextos socioeconémicos mais desfavoraveis. De
forma a preparar a reabertura gradual e sustentada das atividades letivas presenciais e
dando continuidade a implementacao da Estratégia Nacional de Testes para SARS-CoV-2,
prevé-se igualmente o desenvolvimento de uma politica sistematica de testagem, alargada
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aos alunos, como forma preventiva de assegurar a manutencao destas atividades em
condicdes de seguranca sanitaria;

Apoio a Transicao Climatica, respondendo aos desafios enfrentados pelo pais em matéria de
transicao climatica - de forma articulada com a resposta ja assegurada pelos PO do PT 2020
e no PRR -, através de diferentes vertentes de intervencdo, cuja preméncia justifica a
antecipacao de financiamento, potenciando as condicdes de recuperacao socioecondmica
nos primeiros anos pos COVID-19, designadamente nos seguintes dominios:

— Adaptacdo as alteracoes climaticas, através de medidas de reabilitacido da rede
hidrografica melhorando a resiliéncia as alteracdes climaticas, assim como a mitigacao
do risco de desertificacdo de uma parte relevante dos solos do pais, importa
complementar as respostas ja apoiadas no ambito do PT2020. Esta valorizacdo dos
territorios visa promover a sua resiliéncia a erosao costeira, a erosao e desertificacao
dos solos, a perda de biodiversidade, aos incéndios rurais e as pragas;

— Saneamento, realizando intervencodes prioritarias que assegurem que os alojamentos
tenham acesso efetivo ao servico de recolha e tratamento de aguas residuais,
preferencialmente através da ligacdo a infraestrutura fisica da entidade gestora destes
servicos, quando técnica e economicamente adequado, em zonas do territorio com
caréncias socioecondmicas, que foram agravadas com a situacdo de pandemia, e em
municipios com cobertura abaixo da média nacional;

— Inovacdao Empresarial Verde, visando uma transformacao empresarial ecologica e
adaptada as alteracbes climaticas, através da promocao de atividades econdmicas
sustentaveis e geradoras de emprego. Estes apoios tém como objetivo, ndo s6 o estimulo
da inovacao e da aplicacao de tecnologias de producao e consumo de energia mais
eficientes, como também estimular o desenvolvimento de novos mercados para produtos
circulares e neutros do ponto de vista climatico.

Os investimentos enquadram-se na seguinte prioridade:

Pl 13 - Promover a reparacao da crise no contexto da pandemia COVID-19 e preparar uma
recuperacao verde, digital e resiliente da economia;

Neste contexto, identificam-se como agbes ou iniciativas prioritarias para desenvolver em 2022,
as seguintes:

v

Definigdo e desenvolvimento de formuldrios e ferramentas de andlise

Para 2022, a semelhanca do que sucedeu em 2021, é necessario continuar a desenvolver,
formularios, adaptacoes de formularios, e melhoria de ferramentas de analise, bem como
diversas parametrizacdes técnicas relacionadas com os sistemas de informacao a utilizar na
gestao das operacdes REACT, quer a nivel interno da AG do COMPETE 2020, quer articulando
essas necessidades com entidades externas a AG, quando a gestao desses Sl lhes esteja
cometida.
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Avisos para a apresentacdo de candidaturas

Tal como se verificou em 2021, também em 2022, no quadro da dotacdo programada,
encontra-se previsto o lancamento de alguns Avisos no ambito do objetivo especifico do
REACT-EU, designadamente no ambito do/a:

Sistema de Incentivos a Inovacdo Empresarial Verde, para a promocao de investimentos
inovadores nas micro, pequenas e médias empresas de todas as regides do continente que
pretendem posicionar-se no centro da mudanca de paradigma necessaria para alcancar o
desenvolvimento sustentavel, alterando os seus atuais processos de producéo. Os incentivos
a conceder no ambito do “Sl Inovacao Empresarial Verde”, dirigem-se a micro, pequenas e
médias empresas.

Em matéria da transicdo climatica, encontram-se previstos lancar, no primeiro trimestre
de 2022, novos avisos dedicados as intervencoes diretas de caracter ambiental, incidindo
em dimensbes relativas a adaptacao do territorio, designadamente em matéria de
reabilitacdo da rede hidrografica, de resiliéncia dos territorios face ao risco e do
saneamento.

Estes avisos dirigem-se essencialmente a entidades responsaveis pela politica pulblica,
entidades gestoras dos territorios submetidos ao regime florestal, as entidades gestoras dos
parques florestais que ocupam terrenos do Estado integrados nos perimetros urbanos; os
municipios; as empresas e associacoes locais com protocolo com os municipios; as
organizacoes de produtores florestais; as entidades gestoras de baldios ou de agrupamento
de baldios; as entidades gestoras de ZIF que incluam areas submetidas ao regime florestal
parcial e as entidades nao governamentais do ambiente (ONGA), sistemas de gestao de
saneamento de aguas residuais urbanas, entidades responsaveis pela drenagem e tratamento
de aguas residuais urbanas.

No dominio da Educacdo, a “Conectividade dos intervenientes no processo de
aprendizagem”, que visa dar continuidade ao programa “Escola Digital - Reforco da rede
de equipamentos e acessibilidade”, designadamente, através da manutencao dos apoios a
conetividade decorrentes do prolongamento dos efeitos da pandemia do COVID19 no pais e
em particular em alguns territorios, no contexto da designada 5.2 vaga.

No que respeita ao Emprego desenvolve-se a medida Estagios ATIVAR.PT que visa o apoio a
programas de estagio, constituindo-se uma experiéncia pratica em contexto de trabalho,
tendo em vista promover a insercao de jovens no mercado de trabalho ou a reconversao
profissional de desempregados.

Andlise e Aprovacdo de operacoes candidatadas

Tendo em consideracdo que a tramitacao da generalidade da operacoes REACT-EU se
encontra sob gestao direta desta AG, e perspetiva-se que, tal como sucedeu em 2021, a
atividade de analise e preparacao das decisdoes venha a exigir um elevado numero de
recursos, dado que a maioria dos casos ainda por decidir se referem a operacdes de dimensao
significativa, e que, por serem maioritariamente desenvolvidas por Beneficiarios Publicos,
envolvam, por regra, necessidade de validacdo de procedimentos de contratacdo publica.
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v Verificagbes administrativas/validagéo da despesa associada a operagdes apoiadas

A semelhanca do que sucede com outras tipologias de apoios ir-se-a também revelar
necessario proceder a realizacdo de verificacées administrativas, designadamente ao nivel
da analise formal da documentacao, da elegibilidade temporal, normativa e material e o
cumprimento das condicdes de financiamento da operacao, bem como por exemplo ao nivel
do cumprimento dos indicadores de realizacao e de resultado aprovados.

4 Acompanhamento do Programa APOIAR

0 elevado numero de candidaturas rececionado no ambito das medidas do Programa APOIAR
(APOIAR.PT e Restauracao, APOIAR+SIMPLES e APOIAR RENDAS), continuara a exigir em 2022
a alocacao de recursos com vista a analise de situacdes especificas, alegacdes contrarias,
reclamacdes, e, no ambito da medida APOIAR RENDAS, a analise e sequéncia das
justificacoes apresentadas pelos beneficiarios face as respostas de nao validacao enviadas
pela Autoridade Tributaria.

v Encerramento das operacoes REACT

Tendo em conta que algumas operacdes REACT-EU tiveram o seu término em 2021, as que
ainda nao se encontram encerradas e outras que, nao obstante terem o seu término previsto,
por atrasos de execucao e/ou nos processos administrativos de comprovacao da despesa,
nao foram concluidas em 2021, serao encerradas no decorrer de 2022 ou nos anos seguintes.
Perspetiva-se, assim, que seja necessario alocar uma proporcao significativa de recursos a
estas tarefas relacionadas com encerramento de projetos tendo em conta, designadamente,
0 seu carater atipico e, em alguns casos, a sua complexidade.

v Supervisdo no ambito da certificacdo de despesa, dos relatorios de verificacées no
local do plano e dos encerramentos dos projetos

A atividade de supervisao da despesa a certificar a CE, assim como, das operacdes incluidas
no Plano Anual de Verificagdes no Local para o exercicio contabilistico 2021/2022 e da
amostra anual relativa aos encerramentos analisados, serao assegurados pelas unidades
operacionais, nos termos do previsto no Manual de Procedimentos de Gestao do COMPETE
2020 e da Descricao do Sistema de Gestao e Controlo do COMPETE2020.

1.8 - Assisténcia Técnica (AT)

A medida de assisténcia técnica visa o financiamento de um conjunto de operacées relacionadas
com a gestao e operacionalizacao do C2020, de acordo com o modelo de governacao e nos termos
da regulamentacéo nacional e comunitarios aplicaveis.

Com o objetivo de operacionalizar o C2020, pretende-se criar as condicdes para o exercicio eficaz
e eficiente das competéncias e atribuicdes, assim como alcancar as metas fisicas e financeiras que
se encontram aprovadas, tendo por base os recursos disponiveis. A correta aplicacdo destes
recursos conduzird a uma maximizacao dos seus resultados nas regides menos desenvolvidas,
permitindo uma maior visibilidade para os beneficiarios e para o publico em geral.

Através do financiamento da assisténcia técnica pretende-se obter niveis relevantes de

notoriedade do C2020, no quadro do Portugal 2020 e da Estratégia Europa 2020, e associar a sua
imagem a valores como a transparéncia, a credibilidade e a eficacia.
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Prevé-se igualmente a operacionalizacao de um ambiente informativo e comunicativo favoravel a
utilizacao dos apoios, bem como, a transferéncia de conhecimento e a disseminacao de resultados
do Programa e dos seus projetos.

Identificam-se como ac¢des ou iniciativas prioritarias para desenvolver em 2022, as seguintes:

v Lancamento de avisos para a apresentacao de candidaturas

N&o se encontra previsto o lancamento de qualquer aviso convite aos Ol de natureza publica
e privada, em virtude de as candidaturas aprovadas em 2019 terem sido objeto de uma
reprogramacao temporal (até ao encerramento do Programa) e financeira, nesta Ultima
vertente de acordo com a disponibilidade financeira do Eixo.

v Implementacdo de metodologia de custos simplificados na AT do C2020

Na sequéncia de trabalhos desenvolvidos em 2018, os avisos-convite abertos contemplaram
pela primeira vez, no ambito desta tipologia de operacdoes, a modalidade de custos
simplificados, através da aplicacdo de uma taxa fixa maxima de 40% dos custos diretos de
pessoal elegivel, para cobrir os restantes custos elegiveis de uma operacéao.

0 enquadramento legal para aplicacdo da taxa fixa maxima de 40% € o n.° 1 do artigo n.°
68.°-B do Regulamento 1303/2013, inserido pelo artigo 272.° do Regulamento (UE, Euratom)
2018/1046 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de julho de 2018.

0 objetivo principal da aplicacdo da modalidade de taxa fixa maxima de 40% dos custos
diretos de pessoal elegivel foi reduzir significativamente a carga administrativa associada a
operacao e reduzir a taxa de erro, na medida em que deixa de ser necessario registar e
rastrear cada euro de despesas cofinanciadas, designadamente em categorias de despesa
que apresentam um elevado nimero de documentos de suporte.

v Andlise dos Pedidos de Pagamento das Operagées de Assisténcia Técnica a AG e aos
Organismos Intermédios

No que se refere as candidaturas relativas a Assisténcia Técnica que se encontram em fase
de execucao relativas aos Ol, bem como a prépria AG, serdo prosseguidos os procedimentos
de validacdo da despesa com vista a atingir o cumprimento das metas de execucao, fisicas
e financeiras previstas nas mesma e no programa.

De referir que existem alguns pedidos de pagamento, relativos as operacdes aprovadas para
o periodo 2015-2018, cuja validacdo da despesa ndao se encontra concluida, dada a
necessidade de informacao complementar. Prevé-se, no entanto, a conclusdo destes
trabalhos até ao final do 1° semestre de 2022.

v Verificacoes administrativas/valida¢do da despesa associada a operacoes apoiadas

No decurso de 2022 sera dada continuidade a realizacao das verificacoes administrativas dos
custos diretos de pessoal elegiveis das operacoes, nas diversas componentes de analise:
formal e documental, elegibilidade temporal, normativa e material e o cumprimento das
condicoes de financiamento da operacdo, por exemplo ao nivel do cumprimento dos
indicadores de realizacao e de resultado aprovados para a operacao.

No contexto das verificacdes administrativas aos custos diretos de pessoal elegiveis
continuara a ser prestada especial atencao a verificacao da regularidade dos procedimentos
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de contratacao publica, matéria da maior relevancia nesta tipologia de operacoes, atenta a
natureza das entidades beneficiarias que configuram entidades adjudicantes.

v Encerramento de operacées apoiadas

Prevé-se o encerramento de todas as operacdes aprovadas para o periodo 2015-2018, até ao
terceiro trimestre de 2022.
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Atividade 2 - Implementacdao, Acompanhamento e Monitorizacdo do Programa

O quadro regulamentar para periodo 2014-2020 traduz uma nova abordagem relativa as
intervencoes financiadas pelos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), que procura
assegurar uma orientacdo clara para os resultados a atingir, contrariando a tendéncia para
valorizar sobretudo realizacdes materiais e financeiras.

Neste contexto, a orientacdo para os resultados implicou, ao nivel da programacao, a
representacao mensuravel dos mesmos e a quantificacdo dos objetivos, através da definicdo de
indicadores de resultado e do estabelecimento das metas respetivas. Foi igualmente definido para
cada Programa a aplicacao de um quadro de desempenho com consequéncias. Este enquadramento
teve claras implicacdes no acréscimo da exigéncia ao nivel dos mecanismos de acompanhamento
e monitorizacao do conjunto da intervencao dos FEEI.

0 C2020, no sentido de garantir uma resposta clara e rigorosa a esta exigéncia, bem como de
apoiar uma tomada de decisao informada, que antecipe os desafios que vao surgindo e permita
ajustar as respostas do Programa ao terreno, tem de assegurar a implementacao de um sistema de
acompanhamento e monitorizacao que evidencie os progressos feitos em direcao aos resultados
esperados, assente em informacdo fiavel, tratavel e divulgada de forma oportuna, cuja
monitorizacao é assegurada no ambito desta atividade.

Neste contexto, as iniciativas e acoes planeadas para o ano de 2022 sao os seguintes:

v Acompanhar e promover o cumprimento do C2020

No ambito desta acdo serdo realizadas todas as diligéncias que assegurem o cumprimento
do Texto do Programa, quer a nivel de elegibilidades, quer ao nivel do plano de
financiamento, e proceder ao seu ajuste sempre que tal se imponha como necessario,
designadamente no que se refere ao cumprimento dos Objetivos/Metas do Programa (metas
fisicas e financeiras).

Durante o ano de 2022, ocorrera nova reprogramacao do Programa por forma a integrar no
C2020 a 2.2 tranche financeira do REACT-EU, ou seja, a dotacao relativa a programacao de
2022, implicando o ajuste do plano de financiamento do PO e o necessario ajuste dos
respetivos indicadores.

Sendo 2022 o penultimo ano de execucdo do Programa, sera dado grande enfoque ao
acompanhamento do compromisso de apoio ja assumido pelo Programa, designadamente a
gestdo e monitorizacdo do controlo dos niveis de overbooking aprovados pela AD&C e Tutela
para varios Eixos Prioritarios. Ainda neste contexto, a descativacdo de verbas
comprometidas e nao executadas sera uma preocupacao central da monitorizacdo e gestao,
sendo a bolsa de recuperag¢ao um instrumento muito importante para efeito.

v Assegurar o acompanhamento, avaliacdo e andlise prospetiva e estratégica do C2020
e dos seus instrumentos

Sera assegurada a continuidade da realizacdo dos varios pontos de situacdo especificos do
Programa e seus Instrumentos (sistematizacao e analise de informacao relevante de apoio a
decisao, acompanhamento, avaliacao e divulgacdao), de acordo com a periodicidade
definida, bem como a criacao de novos outputs que permitam uma monitorizacao especifica
dos novos instrumentos de apoio criados para fazer face a situacdo pandémica provocada
pela COVID-19.
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No que respeita a funcdo de avaliacdo destacam-se as principais funcoes a realizar em 2022:

. Atualizar, implementar e acompanhar, em articulacao com a AD&C, o Plano de Avaliacao do
COMPETE 2020 (PA COMPETE 2020);

o Colaborar na atualizacdo do Plano Global de Avaliacao do PT2020 (PGA PT2020), da
responsabilidade da AD&C;

o Acompanhar, no ambito da Rede de Monitorizacdo e Avaliacdo do PT2020, as avaliacoes
globais e tematicas no dominio da inovacao e competitividade, estabelecidas ao nivel do
PGA PT2020, em que participa, bem como das avaliacdes do PA COMPETE 2020 que promove;

. Lancar (especificagdes técnicas) e coordenar e acompanhar os exercicios de avaliacao que
sao da responsabilidade da AG do C2020;

. Coordenar os Grupos de Acompanhamento a constituir para efeitos de analise e emissao de
pareceres sobre os trabalhos e relatorios das avaliacoes da responsabilidade da AG do C2020;

. Acompanhar as recomendacoes e conclusoes das avaliacoes efetuadas (Follow up).

Importa ainda referir que em 2022 estara em curso a realizacao do exercicio relativo a
Avaliacao do impacto do Sistema de Incentivos a Inovacdo Empresarial na Concorréncia e
sera lancado o Concurso Publico para a Avaliacao do contributo dos FEEI para os objetivos
do POCI (Avaliacao Intercalar do C2020).

No ambito dos trabalhos de preparacdo do proximo periodo de programacéo, 2021-2027,
serao realizadas, em 2022, o exercicio da Avaliacdo ex ante do Programa Operacional
Inovacao e Transicao Digital (POITD), assim como a Avaliacdo Ambiental Estratégica, incluido
a conformidade com o principio DNSH.

v Assegurar as obrigacées regulamentares em matéria de reporte de informagdo a CE e
outras instdncias comunitdrias e nacionais

No ambito desta a acao destaca-se todo o processo relativo a elaboracao do Relatorio Anual
de Execucao do C2020, a respetiva submissao ao Comité de Acompanhamento do Programa
para apreciagao e aprovacao e posterior envio a CE.

Sao ainda desenvolvidas acées com vista a assegurar a transmissao financeira de dados a CE
com a periodicidade prevista em regulamento comunitario; relatério anual dos auxilios de
estado; a elaboracao de previsdes de pedidos de pagamento intermédios a realizar a CE,
Prestacdo Anual de Contas ao Tribunal de Contas Nacional nos termos previstos na Instrucao
n.° 2/2019; reporte trimestral a AD&C dos indicadores do Programa.

Prevé-se para inicio de 2022 a recuperacao de todo o historico de preenchimento e
comunicacao de fichas de irregularidades ao OLAF.

v Monitorizar o alinhamento do C2020 com a Estratégia de 1&l para uma Especializacdo
Inteligente.

No ambito desta atividade é monitorizado o alinhamento do Programa com a Estratégia de

I&l para uma Especializacdo Inteligente, bem como o seu contributo para dominios
transversais, como o ambiente ou os desafios societais.
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Coordenacdo técnica da Rede de Sistemas de Incentivos

Em 2022, o COMPETE 2020 continuara a assegurar a coordenacao técnica da Rede de
Sistemas de Incentivos, em moldes semelhantes ao que tem vindo a ocorrer nos anos
anteriores.

Atendendo a fase de execucdo deste periodo de programacdo, o acompanhamento e
monitorizacao a realizar aos Sistemas de Incentivo no ambito da Rede incidira, com maior
enfoque, nos niveis de execucao dos Programas, bem como no ritmo de encerramento das
operacoes.

Contribuir para a monitorizacdo global do Portugal2020

Neste dominio é assegurado a transferéncia para o Sistema de Monitorizacdo do Portugal
2020 de toda a informacéo relevante aos diferentes niveis de monitorizacdo dos FEEI garantir
a recolha, registo, tratamento e armazenamento eletronico de dados necessarios aos
exercicios de monitorizacao.

Elaboragdo e submissdo a Autoridade de Certificacdo e Comissdo Europeia de Pedidos
de Pagamento Intercalares dos Fundos Comunitdrios FEDER, FSE e Fundo de Coesdo

As atividades desenvolvidas no ambito desta acdo tém como objetivo a elaboracdo, para
cada um dos fundos comunitarios, de pedidos de pagamento a apresentar a CE,
relativamente ao montante total da despesa elegivel incorrida no ambito das operacoes e
apresentada elos beneficiario a AG, com o objetivo da sua certificacdo e respetivo
reembolso pela CE ao Programa.

Em 2022, sendo expetavel o aumento do ritmo de execucao, € igualmente expetavel o
aumento do nimero de pedidos de pagamento a elaborar com vista ao respetivo reembolso
por parte da CE.

Elaboracgdo da Prestacdo de Contas a Comissdo Europeia, por Exercicio Contabilistico,
relativa aos Fundos Comunitdrios FEDER, FSE e Fundo de Coesdo

No ambito desta acao é preparado todo o processo anual de prestacao de contas, por fundo
comunitario, de acordo com as disposicdes regulamentares comunitarias e nacionais. Esta
prestacdo € realizada por exercicio contabilistico, o qual corresponde a periodos
determinados entre 1 de julho do ano “n” e 30 de junho do ano “n+1”, submetida a validacao
da AD&C e, posteriormente a IGF.

A prestacdo anual de contas ao exercicio contabilistico de 2020-2021 sera reportada e
submetida a CE pela IGF e AG em fevereiro de 2022.

Monitorizagdo dos fluxos financeiros do Programa

No ambito desta atividade sdo monitorizados todos os fluxos financeiros do Programa,
designadamente da CE para a Entidade Pagadora AD&C, a qual gere a conta do C2020, bem
como da Entidade Pagadora para os Ol com funcoes de pagamento delegadas. E realizado
todo o controlo financeiro, com vista a assegurar uma disponibilidade de tesouraria, sendo
desencadeadas transferéncias financeiras de fundos mediante a indicacdo da AG, garantido
assim a boa realizacao financeira do programa.

E ainda realizada a gestao e monitorizacdo do sistema contabilistico de dividas - dividas dos
beneficiarios aos FEEI no ambito do C2020, assegurando-se a articulacdo de todas as
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entidades intervenientes neste processo, promovendo-se assim a recuperacao dos
montantes indevidamente pagos nos termos regulamentares dispostos.

Novo Periodo de Programagdo 2021-2027

Na sequéncia da submissdo a CE no final de 2021 do Acordo de Parceria 2030, o C2020 tera
em 2022 um desafio pautado de enorme exigéncia, o qual se traduz na preparacdo do novo
Programa Operacional Inovacdo e Transicao Digital. Neste contexto, o inicio de 2022 sera
marcado pelo desenvolvimento de um conjunto de tarefas conducentes a elaboracao do novo
programa operacional (texto do PO), detalhe das tipologias de apoio, orcamento nas suas
diversas vertentes e definicao de indicadores e respetivas metas.

Acompanhamento da realiza¢cdo, monitorizacgdo e validagdo dos estudos de avaliagcdo
ex ante e de avaliacdo ambiental estratégica (AAE)

Na sequéncia da respetiva contratualizacdo, proceder-se-a, em 2022, a realizacao dos
estudos de avaliacdo ex ante e de avaliacdo ambiental estratégica (AAE) que, a semelhanca
das praticas adotadas nos anteriores quadros comunitarios de apoio (por imposicdo
regulamentar), se constituem como ferramentas de grande relevancia e utilidade para
auxiliar a programacao e negociacdo do novo Programa, a executar no periodo de
programacao 2021-2027.

A aquisicao dos servicos externos relativos a realizacao destes estudos enquadra-se numa
candidatura submetida e aprovada para o efeito no ambito do POAT-, designada por
“Avaliacdo ex ante e Avaliacdo Ambiental Estratégica do Programa Operacional Inovacéo e
Transicao Digital”, cujo Beneficiario é a SGMETD.

Criacdo da Unidade de Suporte - “Coordenacdo Fundos 2021-27” - USF.

Em 2022 sera criada uma Unidade de Suporte designada “Coordenacdo Fundos 2021-27 -
USF”, que devera, entre outras atividades, assegurar a participacdo na preparacao do
Acordo de Parceria do Portugal 2030; coordenar da redacao do POITD; acompanhar os
trabalhos de avaliacao externa no POITD; assegurar a gestao orcamental global da iniciativa
REACT-EU, assim como a gestao operacional das medidas/objetivos especificos do REACT-
EU dirigidas aos apoios a transicao climatica (Saneamento de aguas residuais, Reabilitacao
da Rede Hidrografica e Resiliéncia dos territorios face ao risco);e, coordenar, em articulacao
com a area PAM e as respetivas areas operacionais, os demais trabalhos das avaliacoes
externas previstas no Plano de Avaliacao do C2020 e do PORTUGAL 2020. Tendo em
consideragao o nimero maximo de Unidades Organicas legalmente definido, a criacdo desta
Unidade sera efetuada por extincdo da Unidade Instrumentos Financeiros, cujas
competéncias serdo integradas na Unidade Inovagdo Empresarial.
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Atividade 3 - Compliance, Harmonizacao e Assuntos Juridicos

A prossecucao desta atividade visa contribuir para dar garantias do funcionamento eficaz do
sistema de gestao e controlo do C2020, em especial quanto ao cumprimento das regras e
regulamentos aplicaveis bem como a conformidade dos procedimentos de gestdo e controlo
instituidos, que permitam prevenir e detetar irregularidades e a adocao das medidas corretivas
oportunas e adequadas.

Estdo ainda englobados neste ambito, a atividade juridica do C2020, em varios dominios, entre
eles, apoio a elaboracao/alteracao de regulamentacao inerente aos FEEI, bem como prondncias e
acompanhamento de contencioso em sede de procedimento administrativo.

Para a concretizacdo desta atividade, para além do apoio direto as unidades operacionais no
exercicio da sua atividade, tém vindo a ser concebidas e desenvolvidos instrumentos/processos
adequados ao exercicio das funcdées cometidas a AG.

Com este enquadramento, as iniciativas e acdes planeadas para o ano de 2022 sao as seguintes:

v Atualizagdo da Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo e Manual de Procedimentos
do Programa

No quadro da preparacao do Relatorio de Controlo da IGF, e dos procedimentos subjacentes
ao processo de prestacdo de contas relativo ao exercicio contabilistico 2021-2022,
sistematizacao das alteracdes verificadas nos sistemas de gestao e controlo do C2020, numa
nova versao da Descricao do Sistema de Gestdao e Controlo do C2020 e Manual de
Procedimentos do PO.

Acresce salientar que no ano de 2022 devera ainda ser despoletado a elaboracdo da
Descricao do Sistema de Gestdao e Controlo do programa operacional que sucedera ao
COMPETE 2020, no ambito do periodo de programacao 2021-2027, designado Portugal 2030.

v Acompanhamento das auditorias externas e elaboracdo do resumo anual dos relatérios
finais de auditoria e dos controlos realizados

Tendo em conta que no ano de 2021 foram iniciadas 13 auditorias externas por parte de
varias instancias de controlo, quer nacionais quer comunitarias, das quais, a maior parte foi
iniciada apenas no 2.° semestre, o ano de 2022 sera exigente nao s6 no acompanhamento
de novas acdes de controlo que venham a ser iniciadas como também na preparacao dos
contraditorios aos relatorios preliminares e acompanhamento da aplicacdo das
recomendacdes e medidas corretivas resultantes dos relatérios finais.

Todas as auditorias realizadas desde o inicio do periodo de programacao (2014), que na
presente data totalizam 48 auditorias externas, exigem uma atualizacdo permanente do
SIAUDIT, ferramenta fulcral para elaboracdo do resumo anual dos relatorios finais de
auditoria e dos controlos realizados no ambito do processo de prestacdo de contas com
informacao relativa aos controlos realizado, seguimento das recomendacdes e tratamentos
dos erros detetados. Acresce referir que embora se registe uma evolucao ao nivel SIAUDIT
(conclusao do moédulo do follow-up recomendacbes), o acompanhamento das mesmas tem
sido efetuado até a data, através de um procedimento de contingéncia (preenchimento de
um excel especifico em cada pedido de Certificacdo de Despesa), o que obriga a uma
atualizacdo permanente da informacdo nele constante. Nao tendo sido possivel até ao
momento, estima-se que no ano de 2022 seja efetuado um esforco adicional de atualizacao
dos registados ao nivel SIAUDIT (moédulo do follow-up recomendacdes), o qual pressupde a
recuperacao do histérico de todos os follow-up anteriormente efetuados, para além do
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acompanhamento das novas recomendacoes, situacdo que ira exigir um esforco adicional da
reduzida equipa de auditoria, tendo em conta todos os trabalhos ja desenvolvidos por esta
unidade de suporte, os quais para além da sua exigéncia técnica requerem uma planificacao
rigorosa face aos prazos bastante exiguos estipulados ao nivel da prestacdao de contas de
cada um dos Exercicio-Contabilisticos.

Desencadear o processo relativo a 7.° avaliagdo do risco de fraude (ano 2022),
elaborar o relatorio de avalia¢ao de risco e monitorizar a implementacdo dos planos
de acado e controlos adicionais.

Prevé-se em 2022 proceder a 7.2 avaliacdo do risco de fraude, tendo em vista assegurar as
obrigacdes da AG nesta matéria, tal como decorre do Manual de Avaliacdo do Risco de Fraude
da AG, a qual constitui a chave das medidas preventivas de risco de fraude prosseguidas
pelo C2020.

Acompanhar a implementacao dos Planos de Controlos Adicionais que venham a ser
identificados como essenciais para garantir que o programa dispde de meios adequados a
uma gestao preventiva e atempada de potenciais riscos de fraude, e consequentemente
possui um nivel toleravel de exposicado ao risco.

Elaboracgao de prontncias e acompanhamento do contencioso em sede de procedimento
administrativo

Perante o direito que assiste, aos beneficiarios ou potenciais beneficiarios, de impugnar os
atos administrativos praticados pela Comissao Diretiva da AG, atento o teor das decisdes
que encerram, designadamente através da apresentacdo de Reclamacdes ou Recursos
Hierarquicos e acoes judiciais € dever da AG, nos termos dos artigos 192.° e 197.° do Codigo
do Procedimento Administrativo (CPA) apreciar e elaborar a adequada pronincia que
consubstanciara a nova decisao a proferir no seio da Administracao Plblica.

Atenta a fase de execucao do programa e o avultado nimero de projetos passiveis de decisao
de encerramento estima-se um aumento do nUmero de reclamacdes, de recursos
hierarquicos e acdes judiciais.

Elaboracdo e implementacdo dos Planos de Verificacoes no Local e Controlo de
Reperformance relativos ao exercicio 2021-2022

Elaboracao e aprovacao, quer do Plano de Verificacdes no Local, quer o Plano do Controlo
de Reperformance relativos ao exercicio contabilistico 2021-2022.

No caso do Controlo de Reperformance, para além da elaboracdo do plano, a unidade de
auditoria procede a sua execucao para efeitos de garantia da aplicacdo adequada dos
procedimentos e metodologias de analise e de verificacoes de gestao pelos OI/AG. Estes
controlos incidem sobre todas as fases do ciclo de vida das operacbes, analise de
candidaturas, pedidos de reembolso, incluindo verificacdes administrativas e no local, o que
atenta a fase de execucao do programa e o nimero de Ol com funcdes delegadas pela AG
(14) € uma das iniciativas da unidade de auditoria mais exigente e consumidora de recursos.

Estas iniciativas permitem ao C2020 aumentar o nivel de confianca da aplicacdo dos FEEI de
acordo com as disposicdes regulamentares e com os principios da boa gestao financeira.

40



Plano de Atividades 2022

Elaboracdo de regulamentacdo no dambito dos Fundos Estruturais bem como de
pareceres sobre tematicas com especial complexidade, com destaque para o regime
legal da contratagdo publica

Atento o conjunto de competéncias atribuidas a AG e respetiva Comissao Diretiva através
do Modelo de Governacao, plasmado no Decreto-Lei n.° 137/2014, de 12 de setembro, na
sua atual redacao, é fundamental o exercicio de um apoio juridico em carater de
permanéncia, o qual encerra atividades diversas tais como elaboracdo de pareceres
especializados em tematicas que vao desde contratacao publica, ao direito do trabalho, ao
direito comercial e das sociedades, direito comunitario e administrativo entre outros.

Também a atividade legislativa assume um carater fulcral no dominio de atuacao da AG,
designadamente face a necessidade de elaboracdo de regulamentacao diversa relacionada
com os FEEI bem como de apreciacao de regulamentacao que pela sua natureza transversal
pode assumir especial relevo na atribuicao de apoios FEEI.
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Atividade 4 - Informagado, Comunicagdo e Cooperacao

A comunicacao no ambito das politicas europeias € um desafio que envolve todos os intervenientes.
Cumpre salientar que 2022 é um ano onde os trabalhos a desenvolver decorrem num contexto onde
coabitam dois periodos de programacao, bem como as exigéncias especificas que decorrem da
incorporacao do REACT-EU na reprogramacao do COMPETE 2020.

Assim, a AG deve considerar a divulgacao e a publicitacao do apoio (cofinanciamento) concedido
pelos FEEI, no contexto das obrigacdes fixadas nos Regulamentos:

. Regulamento (UE) 1303/2013, de 17 de dezembro de 2013;
. Regulamento (UE )2020/2221, de 23 de dezembro de 2020;
. Regulamento (UE) 2021/1060, de 24 de junho de 2021;

Sem prejuizo das especificidades regulamentares existe um principio comum que deve pautar as
acoes da AG: informar os publicos-alvo da intervencao (ou beneficiarios finais) e a opiniao publica,
em geral, sobre o papel desempenhado pela Unido Europeia, através dos FEEI, e pelo Estado
Portugués, na construcdo de um pais mais competitivo, sustentavel e inclusivo.

No contexto atual tera de garantir a clara comunicacao de resultados do periodo de programacéo
2014-2020, dos resultados dos apoios extraordinarios recebidos através do REACT-EU e dos
instrumentos de politica que vierem a ser disponibilizados no contexto no novo periodo de
programacao.

No ambito da AG do C2020, as atividades de informacdo e comunicacido terdo de manter os
objetivos determinados para este programa, nomeadamente consolidar a imagem institucional e
associar o Programa aos valores que lhe estdo inerentes: seletividade, transparéncia, tecnocracia
humanizada, dinamismo, inovacao, proximidade, celeridade e eficacia.

As atividades de informacao e comunicacao deverao igualmente promover a disseminacao do
conhecimento e dos principais resultados gerados pelos projetos apoiados, junto da opiniao
publica, e de forma particular, dos pUblicos alvo, e da sua importancia na economia nacional,
designadamente através de uma boa cobertura nos media e de uma interacdo dinamica no
ambiente web, assim como transmitir o sentido de pertenca a Unido Europeia e o valor
acrescentado da participacao dos FEEI, na manutencao do crescimento da economia nacional.
Adicionalmente, deverao assegurar o cumprimento das regras de publicitacdo, comunitarias e
nacionais, dos incentivos as empresas e apoio as restantes entidades pUblicas e privadas
beneficiarias do C2020.

A estes objetivos, a AG tera de informar e comunicar o papel crucial dos apoios extraordinarios da
UE no combate aos efeitos da pandemia na sociedade, sublinhando o REACT- EU e garantindo o
cumprimento das obrigacoes fixadas no capitulo Il do Regulamento 2021/1060.

Numa logica sinérgica, a comunicacao tem o desafio de comunicar resultados e garantir que todos
0s novos instrumentos estao disponiveis de forma simples e dinamica para os beneficiarios. Os
periodos de transicao sao desafiantes e a comunicacao deve garantir que os objetivos que a CE
coloca nas suas politicas chega aos beneficiarios e ao cidadao.

No contexto da atividade supra descrita, identificam-se nos pontos seguintes os 3 segmentos de
atuacao:
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4.1 - Informacao e difusdao da atividade

Neste ambito pretende-se ampliar a prestacdo publica de contas relativamente a aplicacao dos
FEEI, através da producao, recolha, tratamento e difusdo da informacao sobre as atividades da AG
e resultados do Programa.

Com este enquadramento, as iniciativas e acoes planeadas para o ano de 2022 sao as seguintes:

v Plano de Comunicacdo para o novo Programa

0 novo periodo de programacao obriga, por regulamento, a que as AG elaborem um Plano
de Comunicacao (PC) do programa, de acordo com a estrutura fixada no Regulamento
Comunitario.

Fazendo parte integrante do Programa a submeter a CE, a AG ira preparar o PC com base
em diagnodsticos sustentados - Estudo de Notoriedade e Inquéritos de satisfacdo -,
envolvendo a criacao de uma nova marca que concretize os valores associados ao programa,
tendo em consideracdo que a marca Compete é forte, mas dinamica.

Em estreita harmonia com a estrutura dos novos instrumentos de politica do novo programa,
o PC fixara os pilares onde assenta a estratégia de comunicacdo, que de acordo com as
orientacdes da Comissao sera necessariamente multicanal, abrangendo os diferentes niveis
de stakeholders.

v Acdo de Lancamento nacional do Novo Programa:

0O lancamento do novo Programa podera ocorrer individualmente ou integrada na acao
dinamizada no contexto da estratégia global que possa vir a ser definida para comunicacao
do Portugal 2030, com a apresentacao da estratégia global do Portugal 2020 e dos varios
Programas Operacionais Regionais e Tematicos.

0 objetivo deste acao sera o de divulgar a identidade visual do novo Programa, aumentar a
sua notoriedade, fomentar a procura qualificada pelos apoios, incrementar a proximidade
aos publicos-alvo, divulgar o Programa e os meios de contacto com o exterior e transmitir o
sentido de pertenca a Unido Europeia e o valor acrescentado da participacdo dos FEEI.

4.2 - Plano de Comunicacao

A autonomizacdo do “Plano de Comunicacao” tem por objetivo uma melhor apreensao das
atividades desenvolvidas por esta AG no que se refere ao cumprimento estrito das obrigacoes de
informacao e publicitacdao decorrentes da decisdo de aprovacao do Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizacao.

Sublinhe-se que o0 ano de 2022 marca o inicio de um novo periodo de programacao, considerando
-se 0 ano dedicado aos trabalhos preparatorios para cumprimento do Regulamento no que respeita
as obrigacoes que recaem sobre as AG, nomeadamente:

. Apresentacdo a COM de um Plano de Comunicacdo abrangente para o periodo de
programacao, respeitando a estrutura regulamentar, conforme referido no ponto anterior;
. Lancamento de um site dedicado ao PO que deve estar plenamente funcional 6 meses apos

a publicacao da legislacao nacional.
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Em paralelo ao trabalho de preparacao do lancamento do novo programa, a AG continuara
a garantir o foco na comunicacao dos resultados do C2020 através das seguintes iniciativas:

v Produgado de conteudos editoriais para divulgar resultados dos projetos

A aposta em trabalhar os projetos dos varios instrumentos do C2020, considerando tematicas
estruturadas e mostrando que os varios instrumentos convergem para a missao do programa,
€ estratégica na logica de um marketing de conteldos.

Manter-se-a o desenvolvimento de conteltdos editoriais em torno de projetos apoiados pelo
C2020, dando protagonismo aos Promotores, através de uma Newsletter semanal.

Este trabalho sera capitalizado com a associacao a iniciativa do Parlamento Europeu: “o que
faz a Europa por mim “e com envio dos conteudos para a serem carregados no site InfoRegio
da CE.

A aposta numa comunicacao multicanal envolve a producao e divulgacao interna dos
resultados dos projetos, bem como procedimentos de contratacao de servicos para
divulgacdao em media mais abrangente: televisao e jornais, nacionais e regionais.

v Divulgacdo e Publicacdo das operacées aprovadas pelo C2020

Continuar-se-a a realizar a publicacao da lista das operagdes apoiadas, no site, obrigacao
da AG conforme regulamento comunitario 1303/2013, garantindo que toda a sociedade civil
pode aceder a informacao sobre os apoios comunitarios. Reforcando esta divulgacao serao
realizadas campanhas trimestrais em jornais para publicitar essa lista, dando cumprimento
ao disposto no artigo 80.° do DL137/2014, de 12 de setembro.

As funcionalidades do PowerBl permitiram uma divulgacao mais dinamica dos projetos. A
comunicacdo da AG acompanhara os trabalhos de incorporacdo do PowerBl de forma a
garantir reportes mais ativos e transparentes dos projetos.

v Criacdo de novo Website COMPETE 2030

O regulamento (UE) 2021/1060 determina como obrigacdao da AG a criacao de um site
especifico, onde deve garantir informacdo clara sobre os instrumentos disponiveis, um
calendario estruturado e a publicacao de avisos.

Este site ira coexistir com o site do periodo de programagao anterior, garantindo a total
informacado e comunicacao aos potenciais beneficiarios.

Considerando a obrigacdo regulamentar do Portal Unico, o grande desafio para a AG sera
aportar informagdao complementar. O estudo de satisfacdo efetuado em 2021 permitira as
necessarias adequacoes.

4.3 - Projeto INNO PROVEMENT

A AG do COMPETE 20200 viu aprovado, em 2018, a sua participacao numa candidatura ao Programa
INTERREG EUROPE 2014-2020 - denominada INNO PROVEMENT: Translating Industry 4.0 Improved
SME Policy Instruments Targeting Innovation, no ambito de um consorcio de entidades de varios
estados-membros.

Este projeto tem como objetivo obter solucbes praticas para a melhoria, a concecdo e a
implementacao de instrumentos de politica publica, com o apoio comunitario, dirigidos a
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atividades de inovacdo, em Pequenas e Médias Empresas (PME), no dominio da Indistria 4.0,
através da partilha de ideias e experiéncias de uma rede de entidades parceiras do projeto.

Com uma duracao de 60 meses e inicio a 01 de junho de 2018, prevé-se que, em 2022, continue a
realizacao de diversas reunides de trabalho, a implementacao do projeto piloto “Noite da Industria
4.0” e sessoes de troca de experiéncias nos restantes quatro temas previstos: a “Definicao de uma
matriz de avaliacao da maturidade da 14.0”; a “Inovacao em desenvolvimento de software”; a
“Avaliacao de precos de mercado (concursos, selecao de projetos, contratacao, execucao e
monitorizacao)”; e “Ajustar concursos para os requisitos da Inddstria 4.0”.

Com este enquadramento, as iniciativas e acées planeadas para o ano de 2022 sao as seguintes:

v

Reunioes da equipa de Projeto

Em 2022, no sentido de continuar a promover a interacao permanente e constante com os
diversos partners do projeto, serao realizadas:

- 2 reunides com os parceiros internacionais, estando prevista a realizacao do encontro final
em Lisboa em 2023;
- 2 ou 3 reunides com os stakeholders nacionais.

Estas reunides poderao ser presenciais ou virtuais em funcdo do contexto pandémico.
Plano de Acdo
0 plano de acao foi aprovado em novembro de 2021 e inclui trés acoes.

- ACTION 1: Industry 4.0 Referential and final Innovation calls of COMPETE 2020 (novos
avisos de inovacao influenciados pelo novo referential da | 4.0)

- ACTION 2: Industry 4.0 Training - Multi-SME Shared Pilot Projects (projetos conjuntos de
formacao - Clusters)

- ACTION 3: Night of Industry 4.0

No primeiro trimestre de 2022 sera necessario proceder a analise dos primeiros resultados
dos avisos de Inovacdo Produtiva que ja tinham por base o referencial da Indlstria 4.0
aprovado em julho de 2021 (agao 1 - avisos 12/51/2021 e 13/S1/2021), bem como avaliar os
primeiros resultados dos avisos relativos a projetos conjuntos de formacao - Clusters (acao
2 - avisos 04/51/2021 a 08/51/2021).

Estas primeiras avaliacoes serao parte integrante dos resultados do projeto INNO
PROVEMENT.

A segunda fase do projeto, que se iniciou em dezembro de 2021 e que decorrera até ao fim
do projeto, irad incluir a preparacao e implementacao do projeto Piloto “Noite da Industria
4.0”, a realizar durante 2022.
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Atividade 5 - Transformacao Digital, Inovacao e Capacitacao

Esta atividade pretende, por um lado, dar expressao aos objetivos do cumprimento do Decreto-
Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, que aprovou um conjunto de medidas de simplificacao e
modernizacao administrativa e, por outro lado, ao Programa do Governo que, em matéria de
programacao de fundos comunitarios, preconiza a prioridade “... a simplificacao dos processos de
decisao e sobretudo do relacionamento com os promotores dos projetos, com escrutinio apertado
quanto a relevancia da informacao”, com “... particular atencdo no desenho e na implementacao
dos sistemas de informacao e de rececao de candidaturas”.

Sera dada especial atencédo as iniciativas que permitam a simplificacdo e facilitacao da relacdo
dos beneficiarios com o sistema do PT2020, e em especial com os que se encontram sob gestdo
direta do C2020. Assim, procurar-se-a otimizar processos que tenham impacto a nivel externo e/ou
a nivel interno, (i) centrando a atencao na informacao e no seu ciclo de vida, (ii) promovendo-se
a reutilizacdo da informacao, (iii) recolhendo a informacdo necessaria diretamente das fontes
publicas sempre que possivel, em prol dos beneficiarios, (iv) evitando a obtencdo de informacéo
que possa ser obtida junto de outros organismos e as interacoes que nao apresentem valor para as
partes, numa logica de reducéo dos custos de contexto, (v) limitando a informacéao recolhida ao
necessario e, desse modo (vi) garantindo a protecao dos dados pessoais, (vii) automatizando o
processo de producao de informacao e conhecimento, de modo a potenciar a capacidade de
conhecer, prever e prescrever solucoes.

Neste contexto, pretende-se a promocao de uma cultura e valores digitais na organizacao, de
modo a dotar o C2020 do mindset, do know how e das ferramentas que permitam a continua
evolucdo e adaptacdo do seu modus operandi a era digital, contribuindo, dessa forma, para
explorar as oportunidades e vencer os desafios que dai advém e procurando potenciar a
capacitacao, a eficiéncia e a eficacia dos processos, quer internos, quer externos, em estreita
colaboracao com as outras Unidades Organicas.

Encontram-se ainda no ambito desta atividade o desenvolvimento, manutencao e evolucao do
Sistema de Informacao (S.I.) do C2020, cuja responsabilidade € da AG C2020, nos termos da decisao
da CE que criou o C2020.

0 S.1. do C2020 assegura, em termos logicos e fisicos, o registo e armazenamento informatizado
de todas as operacdes relacionadas com o ciclo de vida das operagées, ou seja, toda a informacao
gue permite a analise e decisao, assim como os dados contabilisticos de cada operacao, os dados
sobre a execucdo necessarios para a gestao financeira, o acompanhamento, as verificagoes, e as
auditorias. Este sistema acolhe ndo so as candidaturas desta AG, mas também todas as das
Autoridades de Gestao dos Programas Operacionais Regionais, que integram as Redes coordenadas
ou em que participa a AG C2020.

O sistema assegura a totalidade das operacoes, das candidaturas dos Sistemas de Incentivos, das
candidaturas da Ciéncia (SAICT), os reportes especificos dos IF, e a componente backoffice (e ndo
s0) do Fundo de Coeséo.

Neste quadro serdo efetivadas no ambito desta atividade as seguintes iniciativas ou projetos infra
apresentados, cuja quantificacdo dos beneficios esperados em termos de reducao de custos, ndo
é facilmente determinavel, mas, cuja avaliacdo qualitativa permite determinar que terdao um
impacto claramente positivo sobre os beneficiarios dos instrumentos de apoio geridos pelo C2020.
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Neste contexto, identificaram-se as seguintes acdes ou iniciativas prioritarias a desenvolver em
2022:

v Promover a melhoria continua das solucées online do COMPETE 2020

Durante o ano 2022 pretende-se continuar o caminho de evolucdo e melhoria das
plataformas e solucoes online geridas pelo COMPETE 2020, apoiando as respetivas Unidades
Organicas de modo a implementarem produtos mais eficientes, devidamente ajustados aos
diferentes niveis de necessidades, user-friendly, inclusivos e com um upgrade de
experiéncia de utilizacdo ao nivel das interfaces publicas.

v Enfoque na transformacdo digital, desmaterializagdo e automatizacdo dos processos
internos do C2020

Durante o ano de 2022 pretende-se reforcar a logica de fluxos e processos digitais,
disseminando a utilizacdo da aplicacao de gestdao documental, através do (re)desenho e da
tramitacao de mais processos internos naquele sistema, contribuindo para a otimizacao da
atividade do COMPETE 2020.

v Formularios - atualizagdo tecnolégica

Na sequéncia da adocdo de novas tecnologias que deram suporte aos formularios de
candidaturas e de Pedido de Pagamento dos Avisos no ambito das medidas REACT-EU, ou das
Agendas da Inovacao (PRR), pretende-se estender este modelo aos Avisos que o Sistema de
Informacao do Compete 2020 vier a dar suporte.

v Sistema de Business Intelligence & Analytics

Dando continuidade a exercicios anteriores (DashBoard Bl, projeto Cockpit) e
principalmente com base na plataforma ReAD, sera neste ano dada especial atencdo a
evolucdo e uniformizacao destes outputs e repositorios associados com vista a sua
exploracao por ferramentas de Bl & Analytics.

Paralelamente pretende-se ganhar competéncias internas nas ferramentas referidas.
v Inteligéncia Artificial - Pesquisa do Azure e Servicos Cognitivos

Este projeto piloto, recorrendo a Inteligéncia Artificial, nomeadamente Microsoft Al, visa
compreender, organizar e correlacionar o vasto fluxo de dados e entidades - incluindo aqui
se adequado documentos escritos a mao - e revelar topicos ou relacdes importantes.
Pretende-se combinar a Pesquisa do Azure e os Servicos Cognitivos para criar uma solucao
para esses problemas, e que devera ter como resultados alem de proprio POC, a criacdo uma
Costumer Story / Success Case.

v Cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo de Dados
Durante o ano de 2022 pretende-se operacionalizar o Codigo de Conduta para a Seguranca
da Informacao e Dados Pessoais e incrementar o ecossistema associado a protecao de dados

pessoais, no que respeita ao tratamento e a livre circulacdo no ambito do exercicio das
competéncias do COMPETE 2020.
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Evolucdo e manutencdo do Sistema de Informagao

Esta iniciativa engloba o desenvolvimento de varios tipos de acdes necessarias a evolucao e
manutencao dos sistemas que suportam a atividade do C2020.

Destacam-se os formularios de candidatura e de pedidos de pagamentos, as ferramentas de
analise e de encerramento, assim como de relatorios de visita; a implementacdo de medidas
de simplificacao e agilizacao que vierem a ser definidas no ambito da Rede de Sistemas de
Incentivos; a reutilizacdo de informacao declarada pelos promotores nos formularios de
candidatura; a articulacdo com outros sistemas, no sentido de recolha de informacao ja
existente na Administracao Publica ou outras entidades com que o C2020 se relaciona, e que
possa ser usada no ambito das candidaturas ao PT2020; a articulacao evolutiva com Balcdo
2020 e SIFSE; e o desenvolvimento evolutivo das aplicacées e da tecnologia usada no
SGO/PAS.

Continuara também a ser desenvolvida a plataforma ReAD, que congrega relatdrios e
analises de dados, métricas relativas a metas, rastreios da comunicacdo com outros
sistemas.

Em complemento ao desenvolvimento do S.l. serao realizadas todas as tarefas de
manutencao da infraestrutura de hardware onde este sistema é suportado, as comunicacoes,
assim como toda a componente de acesso (PC) dos técnicos desta AG, além de sistemas
internos como mail, partilha de ficheiros, impressao, e outras aplicacdes de uso interno.

Postos de trabalho e ferramentas de produtividade, reforco da capacidade da AG
Continuara, em 2022, a ser dada prioridade a melhoria das condicoes dos postos de trabalho,
e a ser garantido o acompanhamento diario, através dos servicos de apoio, quer de forma
preventiva, quer em resposta a solicitacoes.

Neste ambito destacar-se-4, a consolidacdo de novas versdes de ferramentas de
produtividade, que serdo acompanhadas por agdes destinadas a compreensdo e correta
exploracao das potencialidades destas novas funcionalidades e/ou de novas aplicacoes.
Seguranca informdtica

Dado a pertinéncia e atualidade deste tema, continuar-se-a a dar prioridade ao
desenvolvimento de iniciativas relacionadas com o tema da Seguranca Informatica.
Pretende-se ainda manter a capacidade interna de detecao e monitorizacao, a execucao de
testes de intrusdo externos e a realizacdo de agdes de sensibilizagcdo destinadas a AG, que
serao efetuadas em colaboracao com Gabinete Nacional de Seguranca.

Atualizagado tecnologica da infraestrutura

Neste ambito prevé-se a atualizacdo de alguns servidores, nomeadamente os que suportam
os sistemas de informacdo de Quadros Comunitarios passados (legacy).

Recrutamento e capacitacdo Interna dos colaboradores da AG

Para o ano de 2022, prevemos continuar a desenvolver diligéncias com intuito de aumentar
e profissionalizar o capital humano da AG. Por forma a prosseguir este objetivo e apos a
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obtencao das devidas autorizacdes, serao iniciados processos de recrutamento e selecao de
novos colaboradores, tendo em vista o0 aumento do nimero de efetivos em todas as Unidades
Organicas com destaque para as mais deficitarias, tentando esgotar o nimero total de
efetivos previstos na Resolucao de Conselho de Ministros n°® 73-B/2014 de 19 de dezembro.

Uma vez que os recursos humanos constituem o principal ativo da AG é necessario assegurar
o continuo desenvolvimento profissional dos seus colaboradores de forma a aumentar a
qualidade dos servicos prestados, pelo que continuar-se-a a dar continuidade a formacgao
dos seus colaboradores em areas cruciais e com a preocupacao de atingir a totalidade dos
efetivos da AG.

Para o ano de 2022, esta AG apostara numa formacdo mais especializada e focada em
matérias necessarias ao novo ciclo de programacao e exigéncias inerentes ao plano nacional
de anticorrupcao.

Refor¢o da racionalizagao funcional e do desempenho dos colaboradores da AG

Prevé-se que no decurso do ano de 2022, seja necessario proceder a ajustamentos internos
em termos funcionais com vista ao reforco da capacidade de equipas em momentos mais
criticos. Ponderar-se-a a flexibilizacdo organizacional, em especial, nalgumas areas
operacionais, onde possa ocorrer uma nova diminuicao de efetivos, ou ainda um aumento
de atribuicoes.

Refor¢o da conciliagcdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar no caminho
da motivagdo

Prevé-se que no ano de 2022 e ainda em consequéncia da pandemia, a necessidade de
continuar a adotar medidas de apoio aos colaboradores, de forma a facilitar a conciliacao
entre a vida profissional, familiar e pessoal através de mudancas graduais do paradigma
organizacional dos servicos, em termos de gestao do tempo, de trabalho, maior autonomia
das equipas de trabalho para a organizacao (partilha/divisao) de tarefas, mudanca e troca
de turnos de modo a satisfazer as necessidades dos/as colaboradores/as e da organizacao.

Promover-se-a ainda a continuidade das formas de apoio aos colaboradores com situagdes
familiares especiais (e.g. familias monoparentais, familiares com deficiéncia, com idosos a
necessitar de cuidados especiais, familiares com doenca cronica, trabalhadores/as com
netos/as de filhos/as adolescentes) que passam pelo ajustamento de horarios, acordo de
teletrabalho com condicoes particulares, entre outras.

Seguranca e Saude no Trabalho

Com a implementacao de um Plano de Seguranca e Saude no Trabalho na AG, em 2020,
alinhado com a Estratégia Nacional para a Seguranca e Salde no Trabalho bem como do
Sistema de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho, sera dada continuidade a gestao dos
riscos profissionais, bem como, de um ambiente saudavel e seguro para todos os
colaboradores. Este plano, inclui além da medicina do trabalho, 2 acdes de formacao
(primeiros socorros e regras basicas de combate a incéndios/evacuacao de edificios).
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CAPITULO Il - RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

A AG do C2020 é composta pela Comissao Diretiva e pelo Secretariado Técnico, conforme o disposto
na Resolucao do Conselho de Ministros n.° 73-B/2014 de 19 de dezembro.

A Comissao Diretiva é composta por trés elementos: um presidente e dois vogais. O Secretariado
Técnico prevé, um maximo de oitenta e trés (83) elementos entre Secretarios Técnicos, que limita
a nove (9), Coordenadores que limita a quatro (4), Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e
Assistentes Operacionais.

O Mapa de Pessoal para o ano de 2022, proposto ao Ministro da Economia de Estado, da Economia
e da Transicao Digital prevé os 83 lugares previstos na Resolucdo de Conselho de Ministros referida
acima, o que considerando os 3 membros que integram a Comissao Diretiva, faz com a AG do C2020
possa, em 2022 dispor de um total de 86 colaboradores, o nimero total previsto na ja referida
Resolucao do Conselho de Ministros n.° 73-B/2014 de 19 de dezembro.

A distribuicao destes mesmos colaboradores pelos Orgaos, Carreiras e Categorias, contemplando
todas as unidades que formam o Secretariado Técnico do C2020 num total de doze (cinco Unidades
de Gestdao Operacional e seis Estruturas de Monitorizacdo, Suporte e Apoio a Gestdo), sera a
seguinte:

Quadro 1- Distribuicdo dos colaboradores por 6rgéo, carreira e categoria

Orgéo/Carreiras/Categorias Colaboradores (n.°)
CD Gestor Publico 3
Secretarios Técnicos 9
Secretariado ,Co'ordenador'es 4
Técnico Técnicos Sup,enores 60
Assistentes Tecnicos 9
Assistentes Operacionais 1
Total 86

Os membros do secretariado Técnico do C2020 vao distribuir-se de acordo com as Atividades
previstas neste Plano, do seguinte modo:

Grafico 1 - Distribuicdo dos colaboradores do Secretariado Técnico por Atividades

 Atividade5

12;14%

Atividade 1
28;33%

Atividade 4
9;10%

Atividade 3

15;17% Atividade 2

22;26%
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0 apoio logistico a AG C2020 é assegurado pela Secretaria-Geral da Economia, nos termos da
Resolucao de Conselho de Ministros n° 29/2016, de 11 de maio.

Em termos financeiros, para o ano de 2022, orcamentado um custo total para o funcionamento da
AG de 6.862.539 €.

Estas estimativas, dando cumprimento as boas praticas de gestdo, tiveram na sua formacao,
principios de racionalidade e eficiéncia, privilegiando acdes que conduzam e assegurem uma
gestao e aplicacao dos FEEI destinados a promocao da competitividade e internacionalizacao da
economia portuguesa de forma eficaz e a cumprir a metas e demais obrigacoes a que Portugal esta
obrigado no quadro do acordo de parceria estabelecido com a CE.

O orcamento para o ano de 2022, observando as atividades previstas, divide-se de acordo com o
apresentado no grafico 2, abaixo:

Grafico 2 - Orcamento por Atividades

Atividade 3 Atividade 5.1 Atividade 5.2
1.056.709,88 € 860.656,17 € 84.000,00 €
15% 13% 1%

Atividade 2
1.935.196,64 €
28%

Atividade 4.1
549.717,97 €
8%

Atividade 4.2
250.000,00 €
4%

Atividade 1 Atividade 4 Atividade 4.3
2.101.503,88 € 824.471,98 € 24.754,01 €
31% 12% 0%

A Atividade 1 - Execucdao e Gestdo dos Instrumentos de estimulo a Competitividade e
Internacionalizacao e a Atividade 2 - Implementacdo, Acompanhamento e Monitorizacao do
Programa, absorvem a maior parte do orcamento, 59%, o mesmo acontecendo com a previsao da
utilizacao dos recursos humanos, cuja atribuicao a estas atividades corresponde a 58%.

A Atividade 3 - Compliance, Harmonizacdo e Assuntos Juridicos, foi atribuido 15% do total do
orcamento para o ano de 2022 e 17% dos recursos humanos.

Para a Atividade 4 - Informacdo e Comunicacdo, esta previsto um montante de 12% do total
orcamentado e 10% dos recursos humanos.

O montante previsto para a atribuicdo a Atividade 5 - Desburocratizacdo, Informatizacao,
Qualidade e Inovacao representa 14% do total orcamentado e os mesmos 14% dos recursos
humanos.
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As despesas previstas para o ano de 2022, distribuem-se, em termos dos grandes agrupamentos de
despesa, entre despesas com os recursos humanos, que representam aproximadamente, 49% do
total, as aquisicoes de bens e servicos, com aproximadamente 43%. Para investimento e para outras
despesas estao previstos aproximadamente 8%, conforme pode ser observado no grafico 3.

Grafico 3 - Orcamento por classificacdo econémica

566.862 €; 8%

7.500 €; 0% ‘ 2.657.656 €; 39%

2.877.972 €; 42% 89.521€;1%

|
52.690 €; 1% 610.338 €; 9%

Estes custos encontrardo apoio no instrumento “Assisténcia Técnica” que se enquadra no Eixo VI
do Programa, com a mesma designacdo, que permitira obter um apoio comunitario para estas
despesas até de 85%.
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Neste contexto, prevé-se que do montante global, 5.761.842 € sejam assegurados pelo FEDER, no
ambito de candidatura a aprovar para o efeito, sendo o remanescente (contrapartida nacional),
no valor de 1.016.697 € assegurado pelo Orcamento de Estado. Adicionalmente encontra-se
incorporada no orcamento do C2020 para 2022 uma verba de € 84.000 que decorre da aceitacao
da candidatura realizada ao Programa Operacional de Assisténcia Técnica (POAT).

Grafico 4 - Orcamento por fonte de financiamento

84.000 €; 1% 1.016.697 €; 15%

5.761.842 €; 84%

E ainda de mencionar o ja referido projeto denominado INNO PROVEMENT, aprovado no ambito do
Programa INTERREG EUROPE 2014-2020, com uma duracéo prevista de 60 meses, com inicio a 01
de junho de 2018 e com um orcamento aprovado de 247.824,00 € de despesa total, dos quais
210.650,40 € correspondem a componente FEDER, representado 85% da despesa total e 37.173,60
€ da comparticipacao nacional, representando 15% da despesa total.

53



Plano de Atividades 2022

Lista de siglas e acronimos

ADE&C - Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo

AEP - Associacdo Empresarial de Portugal

AG - Autoridade de Gestdo

AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, EPE
AIP - Associacdo Industrial Portuguesa

AMA - Agéncia para a Modernizag@o Administrativa, I.P.

ANI - Agéncia Nacional de Inovacgéo, SA

BA - Business Angels

BPF - Banco Portugués de Fomento

C2020 - Compete 2020 - Programa Operacional Competitividade Internacionalizacdo
CAP - Confederacdo dos Agricultores de Portugal

CCP - Confederacao do Comércio e Servicos de Portugal

CE - Comissdo Europeia

CEC - Camara de Comércio e Industria do Centro

CTP - Confederacdo do Turismo Portugués

DRPFE - Direcdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais
EMPIS - Estrutura de Missdo Portugal inovacdo Social

FC - Fundo de Coesdo

FC&QC - Fundo de Capital e Quase Capital

FCT - Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia

FEADER - Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
FEAMP - Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas
FEDER - Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FEEI - Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

FSE - Fundo Social Europeu

IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacéo, IP

IEE - Inovacdo Empresarial e Empreendedorismo

IF - Instrumentos Financeiros

IFD - Instituicdo Financeira de Desenvolvimento, SA

IGF - Inspecdo Geral de Financas

INA - Direcdo Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Fungées Publicas
Ol - Organismo Intermédio

Pl - Prioridade de Investimento
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PO - Programa Operacional
POAT - Programa Operacional de Assisténcia Técnica
POCI - Programa Operacional Competitividade e Internacionalizag@o

PORTUGAL 2020 (ou PT 2020) - Acordo de Parceria aprovado pela Comissdo Europeia para
o periodo de programacdo 2014-2020

QIPME - Qualificac@o e Internacionalizacdo das PME

RAIT - Rede de Apoio a Infraestruturas de Transportes

RCTS - Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

RIS3 - Estratégia de Investigacdo e Inovacdo para uma Especializacdo Inteligente
S.1.- Sistema de Informacéo

SAICT - Sistema de Apoio a Investigacéo Cientifica e Tecnoldgica

SATDAP - Sistema de Apoio a Transformacdo Digital da Administracdo Publica
SGMETD - Secretaria Geral do Ministério da Economia e da Transicdo Digital
SGO - Sistema de Gestdo Operacional

SI - Sistema de Incentivos

SI FEDER - Sistema de Informacdo do FEDER

SI FSE - Sistema de Informacéo do FSE

SIAC - Sistema de Apoio as Acées Coletivas

TDAP - Transformacdo Digital da Administracédo Publica

TC- Tribunal de Contas

TCE - Tribunal de Contas Europeu

TIC - Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo

TP - Turismo de Portugal, IP
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